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BERNARDES-DE-SOUZA, D.Processo de inovacdo em micro empresas no arranjo
produtivo local do agronegdcio leiteDissertacdo (Mestrado) — Programa de Pés-Graduagéo
Mestrado em Administracdo — Universidade Feder&a®d6nia, Porto Velho, 2008.

RESUMO

O objetivo desta pesquisa é descrever o processwdacdo do arranjo produtivo local do
agronegocio leite composto pelos municipios de,J&uro Preto do Oeste, Ji-Parana,
Presidente Médici, Rolim de Moura e Cacoal, visandentificar os municipios que
apresentam micro empresas que mais inovam. Com mhaseeferencial tedrico neo-
schumpeteriano, o0 processo de inovacdo € compdeermdimo um sistema complexo e
interativo em que participam diversos agentes ciememtes papéis. Dentro dessa viséo, as
inovacdes tornam-se complexas e cercado de inasreeresultante do esforco de multiplos
agentes, cuja interacdo configura os mecanismaxiades ao desenvolvimento de novos
produtos e processos. O processo de inovacgao &tisado através do conceito de arranjos
produtivos locais, em virtude destes apresentarentemntracao territorial de empresas e
outros agentes, que em decorréncia de interagb@esse, mesmo que incipientemente, geram
sinergias e externalidades que favorecem a dinanowativa. Para a realizagéo deste estudo,
utilizou-se como método de pesquisa a abordagentitajiva com enfoque descritivo-
exploratorio, em que se se realizou a descricate gescesso com base no relatério e nos
instrumentos de pesquisa primaria utilizados nodespara a Agéncia de Desenvolvimento
da Amazoénia - ADA, que delimitou e mapeou esse ABLano de 2006. Os resultados
revelaram que as micro empresas do arranjo apagsenin processo inovativo pouco
estruturado com inovagdes incipientes em que aagde entre as empresas e 0s demais
agentes necessitam de maior articulagéo para qsamodesenvolver agcdes cooperativas e de
aprendizagem na promovacdo de inovacfes. Os migsicfpm empresas que atribuiram
maiores indices de importancia para as dimens@esdipado, cooperacao e inovacao foram
Jaru, Ouro Preto do Oeste e Rolim de Moura. Pasegurinte, em decorréncia das interacées
dessas dimensdes, 0 municipio com empresas queimogaam no periodo analisado foi
Rolim de Moura, seguido de Ouro Preto do Oestere. Mo entanto, os indices desse
processo e as taxas de inovagcdo mostraram-se beexatando a necessidade de politicas
publicas setoriais que possam estar contribuindcesteuturacdo e articulacdo de acoes
voltadas para o desenvolvimento e sustentabilidbmgrocesso inovativo para as micro
empresas de todos os municipios do arranjo, paimgnte em Presidente Médici e Ji-
Parana.

Palavras-chave:Processo Inovacdo; Aglomeracfes Produtivas; ArsaRjodutivos Locais;
Micro Empresas; Agronegécio Leite.



BERNARDES-DE-SOUZA, D.Process innovation in micro enterprises in productie
array of local agribusiness milk Dissertation (Masters) - Program for Post-Gragluat
Masters in Business Administration - Federal Ursitgrof Ronddnia, Porto Velho, 2008.

ABSTRAT

The goal of this research is to describe the psooésnnovation array of local production of
milk agribusiness composed of the municipalitiesuJ&®uro Preto do Oeste, Ji-Parana,
President Medici, Rolim de Moura and Cacoal, taidg the municipalities that have micro-
enterprises that More innovate. Based on theotetieBerence neo-Schumpeterian, the
process of innovation is understood as a complek iateractive system which involved
several players with different roles. Within thisien, innovation and make complex and
surrounded by uncertainties resulting from therefd multiple agents, whose interaction sets
the mechanisms associated with the developmergwfpnoducts and processes. The process
of innovation has been examined through the conoégdbcal production arrangements,
because these make territorial concentration oinkases and other stakeholders, that as a
result of interactions between them, even if iraiply, generate synergies and externalities
that encourage innovative momentum. For this stuthed as a method to search the
qualitative approach with descriptive and explonatpproach, which held the description of
this process based on the report and the instrienedmdrimary research used in the study for
the ADA, which delimitou and mapped the APL in 200@&e results showed that micro
enterprises have an array of innovative structuved little innovations incipient where the
interaction between enterprises and other officiaéed greater coordination to develop
cooperative actions and learning in promovacaonobvations. Cities with companies that
have given higher rates of importance to the dinogisslearning, cooperation and innovation
were Jaru, Ouro Preto do Oeste e Rolim de Mourar€fbre, as a result of the interaction of
these dimensions, the council with more compartias innovate in the analysis period was
Rolim de Moura, followed by Ouro Preto do Oeste dacl. However, the contents of this
process and the rates of innovation were in loweakng the need for public policies that
may be contributing sector in structuring and cowtion of actions directed to the
development and sustainability of the innovativecess for micro enterprises in all
municipalities of the arrangement, especially iadRtent Medici and Ji-Parana.

Key-Words: Process Innovation; Agglomerations Production; Iioca Productive
Arrangement; Micro Enterprises; Agribusiness Milk.
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1 INTRODUCAO

O ritmo acelerado com que as mudancas nas te¢aslegias formas organizacionais
vém ocorrendo nos ultimos anos, fez com que a wameE de gerar e absorver inovagdes se
tornasse fundamental para a competitividade de esapr Essaaovacdes consistem em um
conjunto de melhorias na tecnologia, nos métodos naneira de fazer as coisas,
caracterizando-se como a busca, descoberta, exgeagiio, desenvolvimento, imitacdo e
adocdo de novos produtos, processos e novas teanganizacionais.

Trata-se de um novo paradigma organizacional goe denquistado a atencdo de
estudiosos e gestores das organizagdes em virtuthepdrtancia que passou a representar no
desempenho e competitividade de empresas e pdisssle seu conceito lancado por
Schumpeter, suas abordagens e seu processo digay&s tém evoluido ao longo dos anos,
em que aos poucos o modelo linear de inovacdo @aska lugar para um novo modelo
interativo e sistémico. Nessa perspectiva surgengepcao de arranjos produtivos locais
(APL), em virtude do aproveitamento de sinergiaseto@s entre empresas e demais
instituicbes dentro de um espaco geografico detemioi bem como a valorizacdo das
caracteristicas do ambiente local como elementwdafmentais a dindmica inovativa.

A pesquisa e a compreensdo do processo de inoteg@mdgica, segundo Révillion
(2004), ainda encontra desafios, devido a alguraagids particularidades como o de ser um
processo multidimensional resultante do esforcomdétiplos agentes, cuja interacdo via
cooperacao ou concorréncia, configura os mecanisaesgciados ao desenvolvimento de
novos produtos e processos. Dessa forma, o prodessmovacdo € um método rpido, e
cercado de incertezas, caracterizando-se eomaatividade complexa e constituida de vérias
etapas, nas quais participam diversos agentes iferardes papéis. Esse processo vai desde a
percepcdo de um problema ou oportunidade, técnicanercadologica, até a aceitacédo
comercial do produto, servigo ou processo incomubweaas solucdes tecnoldgicas encontradas
(BARBIERI; ALVARES, 2002).

O processo de inovagdo comega como invencgao, Flgaraeguir, uma idéia de como
fazer alguma coisa (BARBIERI; ALVARES, 2002), senuecessarios asputsque podem
se originar internamente na propria empresa, oufades externas como clientes,
fornecedores, instituicdbes de ensino e pesquisgdosr publicos reguladores, fontes de
financiamento, outrosRequer, por parte da empresa, uma gestdo de pgessageriais,

instalagBes de equipamentos e outros recursosjaeygese articular com os demais sistemas
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da empresa em diferentes niveis de decisédo, daégtto ao operacional até a introducédo da
inovagao no mercado.

‘ x Gest&o e Interacao ¢ =/i

Empresarie B -
A Fontes } Introduga Interagdc A
P Externas e IDEIAS Geracao e da Inovaca como P
L Internag Operacionalizacéo da Mercado Ambiente L

‘ Invencéo =\;

llustracédo 1.1Figura Demonstrando a Concepcao do Processo dadaoem APL
Fonte: Elaboracéo do Autor.

A visdo sistémica desse processo se caracterimauco método que transcende a
esfera da firma individual e passa a depender adint@ interacdo e cooperacdo entre
empresas e destas com as diferentes instituicGesvés de mdltiplas interacdes internas e
externas, que pode se dar através de cooperacaterac8o entre 0s agentes em um
determinado ambiente local, que acaba por inflaencio desempenho inovativo das
empresas articuladas em torno de arranjos produlidaais.

A importancia desse processo inovativo para asresap, principalmente nas duas
ultimas décadas, é decorréncia das transformagbeapitalismo mundial como a crescente
globalizacédo dos mercados, formacéo de blocos euoné e reducédo de barreiras nacionais
ao comércio (REZENDE; JUNIOR, 1998). Tais fatosdestexigindo por parte das
organizacbes decisdes estratégicas que levem emidemcdo as novas regras de
concorréncia, geradas, principalmente, através deosn padrdoes tecnoldgicos, acao
estratégica dos competidores e governos e a ctescenscientizacdo dos consumidores.
Estes por sua vez vémoldando e inserindo novos padrées de desenvolWn{BEINERS,
2003; MOREIRA; QUEIROZ, 2007).

Esse aumento da competicdo entre as empresasprfezjwe a competitividade se
tornasse aspecto primordial ao crescimento e dabibdade destas. Para gera-la, as
empresas, independente de tamanho e ramo, devesuirpogpacidade de acompanhar as
mudancgas que emergem no seu mercado de atuacadsoi@ate aceitar tais mudancgas, mas
buscar influencia-las também, no intuito de criavas mercados ou conquistar uma melhor
participacdo no ambiente em que atua.

Nessa forma de atuacdo, as organizacbes necessitaar e potencializar os

diferenciais competitivos que podem garantir a salarevivéncia no médio e longo prazo.
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Lemos (2003) comenta que a inovacéo € conside@mua am dos aspectos primordiais de
competitividade das empresas na atual conjunturegnsiderando essa nova perspectiva,
entende-se que a competicdo tem levado a remodedasiestratégias de sobrevivéncia das
empresas, principalmente quanto a questao da i&ow&n suas estratégias.

Com essas transformacfésm que se levar em consideragdo que grandes saspre
possuem capacidade financeira e escala de prodquedbes permitem uma maior eficacia na
exploracdo de novas tecnologias e capacitacdesuforlado, as micro empredanfrentam
dificuldades em inovar devido a fatores como: bawdume de capital, altas taxas de
natalidade e de mortalidade; baixo emprego de legi@o moderna; baixo investimento
(SALES; NETO, 2004). Dessa forma, as micro empregagmlmente buscam focar
alternativas de mercado e opc¢des tecnoldgicas gwemea concorréncia direta com as
grandes empresas, adotando, na maioria das vefegndiacdo através da inovacao e
destinando seus produtos a nichos de mercado gopbarado por grandes empresas.

Uma forma de as empresas superarem tais obst&emosido a interacdo coletiva
destas com o ambiente em que se localizam. Ondeagap de inovacfes passa a depender
nao somente do conjunto de competéncias, desfryalds empresas individualmente, mas
também das capacidades existentes em outras esprasdituicdes que através da interacdo
buscam superar seus limites individuais gerandereatidades voltadas a transmissdo de
conhecimentos e ampliacdo da capacidade produtiravativa das empresas e instituicdes
gue integram o sistema econdémico local (LEMOS, 2002

Na perspectiva interativa e sistémica, 0 processwaiivo para as micro empresas
ganha crescente importancia devido a consolidaggur@ticas cooperativas e o aprendizado
coletivo que passam a funcionar como determinatdesapacidade local das micro empresas
de competirem e inovarem (STALLIVIERI et al, 2008fssim, empresas que privilegiam a
atuacdo conjunta dos diferentes agentes tém seradostsegundo Lastres e Cassiolato
(2001), como os mais adequados para promover ac&eraaquisicdo e difusdo de

conhecimento e inovagdes, principalmente para a@somempresas, e nesta assertiva, se

o principal critério para definir o “tamanho” de ammpresa, ou seja, se ela é micro, pequena, édia
grande é o faturamento ou receita anual bruta, mimero de empregados. Neste estudo seguiu-se a
metodologia utilizada pelo Sebrae que estratifma@ micro empresas aquelas com até 19 funcionarios.

2 As externalidades neste estudo sdo analisadas &tiba de arranjos produtivos locais em que s#enditas
como aspectos que ocorrem que afetam o bem-estas possibilidades de producdo de uma empresa sao
afetadas pelas acBes de outro agente em seu rierrikssim, a interacdo local gera externalidades,
alimentando o fluxo de conhecimento, aprendizadoogacao, reduzindo custos de coleta e circulagio d
informacdo. Através dessas relacdes, a cooperacdoceordenacdo dos atores agem como elementos
facilitadores do processo de inovacdo. De uma fogeial, as externalidades positivas sdo efeitos que
aumentam os beneficios, enquanto que as negatidazam o bem-estar, aumentando os custos de pmduca
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inserem 0s Arranjos Produtivos Locais (APL), que définidos como o conjunto de agentes
econdmicos, politicos e sociais fazem parte denaglacdes territoriais focados em um
conjunto especifico de atividades econdmicas, gpeesantam vinculos mesmo que
incipientes de interacdo, cooperacédo e aprendi@ga®®TRES, 2004).

Cassiolato e Lastres (2003) ressaltam que APL mgerdk envolve: participacdo e
interacdo das empresas; variadas formas de reagdere associacao; instituicdes publicas e
privadas voltadas para formacdo e capacitacdo dmirses humanos; pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promocaestuturas de financiamento. Nesse
entendimento, sdo o0s ambientes mais favoraveis omopartihamento de informacdes
adicionais, além de habilidades, recursos, interaga atuacdo conjunta dos mais variados
agentes na geracao, difusédo e aquisicdo de contrgcisne inovacgoes.

A tematica da inovacdo vem se tornando aspectatégito para a viabilidade,
desenvolvimento e sustentabilidade de APL. Tendwieta tais consideragdes, para enfocar
0 processo de inovacdo em micro empresas insera@agronegocio nacional deve-se levar
em consideracdo as mudancas ocorridas no setoepereutiram na adocao de novas formas
de organizacdo e a utilizacdo de mecanismos ingmadores, incluindo seus varios
segmentos numa perspectiva sistémica. Esses na@agerimentos competitivos séo
decorréncias das transformagdes estruturais nbdosanos 1980, como: a crise das formas
tradicionais de intervengédo do Estado; a abertar@abnomia; formagdo do MERCOSUL,
desregulamentacdo da atividade; processo de exagBid da economia, que definiram a
formacao de um novo ambiente competitivo (SOUZAL0

Para o agronegocio do leite no Brasil, esse procdssreestruturacdo produtiva
também teve seus reflexos, gerando desdobramentios &s articulagdes entre os agentes no
interior de cadeias produtivas e sobre o padradocaizacdo das atividades produtivas.
Damasceno (2005, p. 12/13) comenta que “a buso@ad® eficiéncia na utilizacao de fatores
produtivos tem conduzido a uma nova dindmica eapaeal¢cando a importancia a formacéao
e aglomeragbes produtivas”, principalmente quantquastdo da dimensao local e da
proximidade espacial no desempenho competitivoeaiivo para essas empresas.

O processo de reestruturacdo produtiva no agroreeglac leite vem permitindo a
modernizacdo do setor ao longo dos ultimos anostetanto, ao contrario de outras
atividades do setor agroalimentar, como a suinoile avicultura que apresentam um
padrdo de desenvolvimento tecnolégico mais avan{ad«CEDO et al, 2002), a evolugéo
tecnoldgica no setor leiteiro caminha mais lentameBRssa modernizacdo possibilitou a

introducdo de novas ferramentas tecnolégicas uaadie, favorecendo a formacéao de bacias
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leiteiras em variadas regides do pais, mesmo astdodge dos grandes mercados
consumidores, como as regides metropolitanas dé€&édlo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte
(SBRISSIA, 2005).

Em Rondoénia, houve a formacdo de uma bacia leil@iaizada na regido central do
Estado, com significativa presenca de micros emagreSegundo dados do IBGE/SIDRA
(2008), Tabela 1, essa micro-regiao fechou o arD88 como a segunda maior produtora de

leite no Brasil, e a terceira mais dinamicaraoking nacional.

Tabela 1Principais Micro-regides Geogréficas BrasileiradPmoducéao de Leite

Producdo (mil litros/dia)  Variacdo Anual

Posicéo Micro-regido T _ Dinamismo
2000 2005 (mil litros/dia)
1 PR - Toledo 695 1.080 77 40
2 RO - Ji-Parana 551 1.063 102 3°
3 GO - Meia Ponte 887 1.022 27 50
4 SC - Chapeco 459 972 103 20
5 MG - Frutal 79 929 170 1°
Total 4.672 7.072 480
% Brasil 8,6 10,5

Fonte: IBGE/SIDRA (2008).

Essas aglomeracdes de empresas voltadas para acgwpdndustrializacdo e
comercializacdo de leite passam a se sustentavada# pelo baixo custo de producao e
devido a presenca de grandes empresas processatdtascionais e muitas pequenas e
meédias empresas rurais. A bacia leiteira da miegiéio de Ji-Parana, no Estado de Rondonia,
foi mapeada e delimitada por um estudo da ADA (2@061o um arranjo produtivo local em
formacao, tendo como pdélo o municipio de Ji-ParAfén deste, esse APL abrange ainda os
municipios de Jaru, Ouro Preto do Oeste, Presidéétice, Rolim de Moura e Cacoal.

A atividade leiteira, nesta bacia produtora, tendesenvolvido de forma constante e
crescente, conforme se pode observar na Tabelae?,pgla qualidade das terras quer pelo
incentivo governamental ou até por opcéo de investio. Esse arranjo produtivo apresentou
uma producdo em 2006 de 179 milhdes de litros itk eoncentrando 29,15% da producéo
rondoniense de leite, sendo que o municipio de destaca-se como 0 maior produtor dessa
regido, e também do Estado. O APL apresenta tamb8@® empresas rurais voltadas a
producao de leite, que corresponde a 20,9% de exlasopriedades do Estado. Essa regiédo
possui uma populacdo de 343.418 habitantes, ceec2362% de toda a populacao
rondoniense.
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Tabela 2Municipios, Populacdo, Numero de Produtores e Rémlde Leite do APL da
Bacia Leiteira Regido Central Estado de Ronddnieo(de 2006)

APL Bacia Leiteira RO Numero Produtores Producéo Leite
o Populagéo ) o

(Municipios) de Leite (mil litros)
Rondénia 1.453.756 35.292 615.562
Jaru 52.453 2.153 51.273
Ouro Preto do Oeste 36.040 1.221 37.584
Ji-Parana 107.679 1.359 27.985
Presidente Médici 22.197 1.196 21.343
Rolim de Moura 48.894 892 15.979
Cacoal 76.155 558 25.276

TOTAL APL 343.418 7.379 179.440

Fonte: IBGE/SIDRA (2008).

Para essas aglomeracfes produtivas voltadas acpmdie leite, como desta micro-
regido, a adogcdo de inovagbes no agronegocio fefte demonstrado cada vez mais a
elevacdo substancial de exigéncias em relacdocirefia e competitividade para o setor
(MARTINELLI, 2000). Esse processo de ajuste vemremulo de forma mais rapida nas
regides de maior producdo e proximas dos maiorexames. A regido Norte, e mais
especificamente o Estado de Rondbnia, também vgmng® essa dinAmica em virtude da
necessidade dos agentes dessa atividade se tamtareficientes, quanto competitivos, e
assim permanecerem no mercado.

Entretanto, a modernizacdo dessa atividade pard@anencontra alguns desafios
decorrentes das peculiaridades presentes no Estaao, 0 de ser a unidade federativa que
tem a menor concentracdo de terras comparando erosisl Estados brasileiros, o que
influencia na definicdo de sistemas de producacépies (EMBRAPA-RO, 2006; PAES-DE-
SOUZA, 2007). Essa caracteristica € decorrente@etps de colonizacdo agricola que teve
como principal atrativo a ocupacdo de Ronddniae Estado, com vasta extensao de terras e
clima quente e a necessidade de geracao de foetesulmbisténcia levou a populacéo
imigrante a optar pela alternativa que se apregardaabertura do campo, a agricultura e
pecuaria, e favorecendo a expansdo da criacdo do lpavino e conseglentemente, a
producéo leiteira e ainda, a instalacao de indissprocessadora de leite.

Desde entédo, a producao de leite no Estado versaaypeendo uma evolugao crescente,

em que se percebe a predominancia das micro emspresta atividade, com caracteristicas e
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dificuldades comuns aos seus portes, como difidaésldinanceiras para alavancar recursos
financeiros para investimento, e subsequente i@sezggeracao de inovagbes tecnoldgicas e
organizacionais. Processo esse que passa a s@admgrevisto que almeja aumentar a

produtividade, eficiéncia e reducdo de custos asegientemente, construindo condicbes
para tornarem-se mais competitivas.

A Tabela 3demonstra que a bacia leiteira da regido centrdRaledonia teve um
crescimento na producédo de leite no periodo de aZ®6 de 42,28%, com destaque para 0s
municipios de Rolim de Moura e Cacoal com maioresaimento. Observa-se, também, que
Jaru, que era o segundo maior produtor dessa le#teiza em 1996, no ano de 2006 desponta
como 0 maior produtor, com uma producéo 36,42%rsupao do segundo colocado, Ouro
Preto do Oeste. Entretanto, ao contrario da pradgg® vem aumentando, o numero de
micro empresas rurais destinadas a producéao eetésit diminuindo significativamente. Nos
municipios que compde o APL, sairam da atividadé224 de produtores, percentual esse
superior ao de todo o Estado de Rondbnia, queuteveecréscimo de 3,72%. Percebe-se que
estes ajustes envolvem a maior tecnificacdo naugémd leiteira, como a adocdo de
ferramentas tecnoldgicas e organizacionais, queabusumentar a eficiéncia e reduzir custos

e atender as exigéncias de seu ambiente instimla@oorganizacional.

Tabela 3Municipios, Numero de Produtores e Producéo deeldsitAPL da Bacia Leiteira

Regido Central Estado de Rondénia (Periodo 19966)2
APL Bacia Leiteira

RO Numero Produtores Producéo de Leite
(Municipios) de Leite (mil litros)
Periodo Variagao no Periodo Variacéo no
1996 2006 Periodo (%) 1996 2006 Periodo (%)
Ronddnia 36.656  35.292 (-3,72) 226.819 615.562 171,39
Jaru 2.085 2.153 3,26 29.603 51.273 73,20
Ouro Preto do Oeste 1.753 1.221 (- 30,35) 49.196 .5837 (- 23,60)
Ji-Parana 1.763 1.359 (- 22,92) 19.922  27.985 40,47
Presidente Médici 1.780 1.196 (- 32,81) 11917 4.3 79,09
Rolim de Moura 185 892 382,16 5.091  15.979 213,87
Cacoal 2.223 558 (- 74,89) 10.388  25.276 143,32
TOTAL APL 9.789 7.379 (-24,62) 126.117 179.440 ,43

Fonte:IBGE/SIDRA (2008).
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Enfocar o agronegdcio do leite em Rondbnia sob pstapectiva busca destacar o
vinculo das unidades produtivas com o territor@ga s1a relacdo especifica de producgéo e
distribuicdo, seja pela presenca de externalidadssltantes da interacdo com agentes
publicos e privados. Em que a presenca de emppesdstoras, fornecedoras, instituicbes de
apoio e consumidores, em determinado espaco, pgdean o desenvolvimento de agdes
conjuntas voltadas ao cumprimento de objetivos c@amu

As acdes comuns das empresas podem estar volmdasngnto da producao; elevar
a qualidade dos produtos; melhorar os canais deibdisdo; promover praticas de
comercializacao, entre outras. As instituicOesgres podem ter a fungcéo de suporte e apoio
educacional, tecnoldgico e politico que possibpitemover o desenvolvimento competitivo
da atividade econ6mica local (SCHEFFER et al, 2005)

Neste sentido, e com base no relatorio da ADA (R0@fifica-se que o APL do
agronegocio leite da regido central de Ronddniasgmta informacdes relativas a inovacao
abrangendo as empresas de todo o territério domjeyrado demonstrando informacdes
especificas sobre o processo de inovacdo em cadiaipio e 0 que estes oferecem para as
empresas presentes estarem inovando. A Figuapresenta dados sobre as inovacdes das
micro empresas de todo o APL, sem considerar stalizacdo,em que nota-se que as
inovacdes sdo baixas, com destaque para as inevdedeoduto e processo.

TAMANHO TIPOS INOVAGCOES
EMPRESAS Produto Processo Organizacional Marketing
Micro 16,9% 27,3% 9,1% 9,1%

llustragdo 1.2 Quadro com os Tipos de Inovagdes das Micro EmprdsaAPL. Rondonia.
2006 (em %)
Fonte: Relatério ADA (2006)

Como o agronegacio leite faz parte de um setdidi@al, onde os investimentos em
P&D sao baixos, este é considerado, segundo Révi(2004), como um segmento que
absorve inovacdes difundidas por outros setore&nsntos em tecnologia. Utilizando esse
referencial, infere-se que essas inovacfes, dasoneimpresas do APL leite, possuem

caracteristicas tecnoldgicas ja disseminadas noaueipelas empresas lideres.

1.1 Delimitag&o do Problema de Pesquisa
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O objetivo do relatério da ADA (2006) foi o de mapee delimitar oArranjo
Produtivo Local do Agronegécio Leite em Rondbngeus resultados apresentam a
identificacdo das oportunidades e ameacas presantesmbiente externo, e as forcas e
fraguezas no ambiente interno de todo o territdoAPL, ndo demonstrando caracteristicas
locais dos municipios que compde o arranjo. Ouesqpisa realizada, que envolveu 0s
agentes dessa regido, foDeagndstico do Agronegdcio Leite e seus Derivadn&stado de
Rondbniaem 2002, cujos resultados revelam os principasafiess a modernizacdo do APL.
Ainda sobre o agronegocio leite em Rondonia, falizado um estudo que resultou em uma
tese de doutorado por Paes-de-Souza (2004) soBG@vernanca na Cadeia Produtiva do
Leite em Rondbniaem que esta avaliou a cadeia pelo seu foco edtratédentificando os
fatores facilitadores e restritivos do ambiente slegmentos da producéo, industrializacdo e
distribuicdo, revelando suas caracteristicas edemie governanca.

Entretanto, os resultados dessas pesquisas, niacatasos fatores do ambiente local
inerentes ao processo de criagdo e difusdo de gdesa Lemos (2003) ressalta que
contribuicdes recentes da economia da inovacagamah nocao de que 0 processo inovativo
e 0 conhecimento tecnoldgico séo localizados. Agugcal é entendido como o municipio
em que as micro empresas estao presentes, ondelm gustitucional local especifico dispde
de mecanismos singulares de aprendizado que podamoyer consideravel processo de
geracdo e difusdo de inovagOes. Dessa forma, dstoss contextos municipais com
diferentes estruturas institucionais terdo processwvativos qualitativamente diversos.

A dindmica desse processo envolve caracteristmzedés na atividade como o de
aperfeicoar seus procedimentos e habilidades eemdalser, produzir e comercializar bens e
servicos. Sabe-se que esse processo pode ocaeemaimente e, também, externamente
através de vantagens do ambiente local que atuac@no facilitadores das atividades
inovativas.

Acontece internamente nas micro empresas a partapdendizado com experiéncia
propria de forma cumulativa em seus processos iigpsade producdo, ha comercializagéo e
uso ou na busca de novas solucbes técnicas naadanidle pesquisa e desenvolvimento.
Externamente a partir da interacdo com fornecedarescorrentes, clientes, usuarios,
consultores, soOcios, universidades, institutos desqpisa, prestadores de servicos
tecnologicos, agéncias e laboratdrios governanmgestarganismos de apoio. Tais interagdes
entre os agentes do APL tém suas raizes no ambaak no caso o municipio onde se
localizam, em que o aprendizado, cooperacao e gaovpassam a desempenhar o papel de

determinantes do processo inovativo, bem como proler infra-estruturas especificas que
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facilitam o fluxo de idéias, aprendizado e conhexitus.

Nessa perspectiva, 0 sucesso econémico de cadasanmpecorréncia do esforgo de
busca e luta competitiva centrada no processo ivovaue, por sua vez, ira depender de suas
capacidades internas em identificar oportunidadelsadas a inovacfes tecnolOgicas e
organizacionais. Por outro lado, esse processondepéambém, externamente, da dinadmica
interativa entre os agentes produtivos e sua \agéol territorial considerando que estes
geram efeitos diferenciados no desenvolvimento eapacidade de atracdo de cada regiao,
que passam a depender, cada vez mais, de elenlentis. Esses esforcos, internos e
externos, sdo complementares e interagem de umme feistémica, refletindo-se nos custos
deproducédo dos agentes e ampliando ou reduzindonaicées de competitividade.

Assim, o0 processo inovativo em APL possui fortasponentes tacitos, cumulativos e
localizados onde cada espaco local possui atribespgcificos que contribuem de forma
decisiva na dindmica inovativa. Nesse entendimeagcexperiéncias historicas da evolugéo
da atividade na regido, bem como suas interacfesesexos do ambiente em que as
empresas estdo localizadas, considerando-se ossaBvaspectos que contribuem para o
processo inovativo.

Dessa forma, as interagfes locais geram exterdakddraduzidas através de
dificuldades e beneficios oferecidos pelo terrtdgue geram fluxo de conhecimentos, reduz
custos de coleta e circulagdo de informagbes, é@emdo o aprendizado, cooperagédo e
inovacdo. Como cada ambiente tem seu padrado decg&olndo sendo possivel copiar ou
reproduzir experiéncias, onde as interacdes tém rslizes no ambiente local, o processo de
inovacdo é decorréncia das dimensdes aprendizadpe@cao e inovagdo, que agem como
facilitadores dessa dinamica.

Considerando que os estudos realizados nessa régpaevelaram tais caracteristicas
e, também, a dimensao espacial do arranjo prodigoal da bacia leiteira da regido central
do Estado de Rondédnia, que apresenta 18.820 dmterritorio, abrangendo seis (06)
municipios: Jaru, Ouro Preto d’'Oeste, Ji-Paranési@enteMédici, Rolim de Moura e
Cacoal, os quais se encontram interligados pois@®a geopoliticas e com similaridades
socioecondmicas, torna-se necessario identificarooesso de inovacdo de cada um destes
municipios através das dimensdes aprendizado, @gfee e inovacdo que formam os
elementos facilitadores da dinadmica inovativa dasranempresas deste agronegoécio,

buscando revelar quais municipios apresentam eaggge mais inovam.
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1.2 Objetivos do Estudo

1.2.1 Objetivo Geral

Descrever o processo de inovacao do arranjo pradidical do agronegocio leite
composto pelos municipios de Jaru, Ouro Preto dweQdi-Parana, Presidente Médici, Rolim
de Moura e Cacoal, visando identificar os munidpjoie apresentam micro empresas que

mais inovam.

1.2.2 Objetivos Especificos

Como desdobramento do objetivo geral, os seguotiggivos especificos nortearam

seu alcance:

. Identificar o perfil dos empresarios e as extedaales das empresas do agronegdcio
leite nos municipios que compdem a bacia leiteir&stado;

. Analisar o processo de inovacdo na perspectiva mlendizado, cooperagcéo e
inovagdo das micro empresas de cada municipio dodarRagronegacio leite;

. Estabelecer uma analise comparativa entre os mpioscgue compdem o0 arranjo

através do processo de inovacdo apresentado pelasempresas.

1.3 Motivacéo e Justificativa para a Pesquisa

A proposicao para este estudo parte primeiramentealivacao pelo tema em estudos
e pesquisas, conceituais e empiricamente, reafzagdiminarmente. Na graduacao onde o
pesquisador teve contato com o0s primeiros estuddse sagronegocio e percebeu a
importancia deste setor para a economia nacion@mdeém, a contribuicdo deste para
desenvolvimento de determinadas regifes, princgyaten para a sustentabilidade
competitiva das micro empresas em aglomeracoesijorad.

Posteriormente na poés-graduacdo, e no Centro deddsstinterdisciplinar em
Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia — CEDSA)maersidade Federal de Rondonia

— UNIR, foram e vem sendo realizados muitos esturoe essa tematica. Dentre esses
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estudos, foi verificada a importancia que a inowagécnoldgica e organizacional tem
ocupado na discussdo sobre a dindmica competiBvpailses, organizacbes e regides e
contribuindo para o desenvolvimento destes. Maeraégsante ainda, € tratar o tema sob a
perspectiva do agronegqcio, setor este que apeesspécificidades que muitas vezes tornam
complexas determinadas investigagoes.

Através de pesquisas realizadas verificou-se qua paagronegocio determinadas
atividades relacionadas ao setor alimentar posscarater tecnologico ‘carregador’ de
inovacdes, ou seja, absorvem as inovacles langaolasoutros setores intensivos em
tecnologia, os chamados ‘produtores’ de inovagabcaracteristica aplica-se ao agronegocio
do leite, entretanto, este estudo torna-se impirtarpartir do momento que busca englobar
em sua analise a abordagem relacionada a inovd€&ndgmia da Inovacdo — neo-
schumpeteriana) com outra teoria: a de aglomeragdedutivas de empresas. Mais
especificamente, os arranjos produtivos locais est#&@o mais voltados a realidade nacional.

A contribuigd@o teorica busca conciliar a teoriaimlavacdo com a teoria de arranjos
produtivos locais e sua aplicagdo no agronegoéciaeBgsa forma, pretende contribuir com o
avanco e desenvolvimento da tematica envolvendeepso de inovacdo em arranjos
produtivos locais, através da identificacdo dase@fipidades dos ambientes locais que
influenciam a dindmica inovativa das micro empreleaslizadas nas varias regibes que
geralmente compdem o territorio de um APL. E assamtribuir na metodologia de analise
que favorecam a caracterizacao de nucleos dinamiestagnados dentre de um APL.

A importancia do estudo € ampliada pelo fato dedRara possuir uma extenséo de
237.576,167 kmz2 distribuidos em 52 Municipios e cama populacdo de 1.453.756
habitantes (IBGE, 2007), é que a atividade leitekarce funcdo primordial na economia do
Estado, ja que sua base econbmica tem a agropeeuarindustria de transformacdo como
fortes contribuintes de sustentacédo (SEAPES, 2005).

Para o Estado, o APL do agronegécio leite tem umpertancia impar, pelo fato de
ser um setor primordial de geracao de renda acudgn familiar e promissor arranjo para
implementacdo de tecnologias apropriadas de prodgg& privilegiam a qualidade do
rebanho e menor ocupacéo do espaco fisico, o qusamdente possibilita o desenvolvimento
para a regido, mas principalmente melhorar a qaddidie vida as milhares de familias que
tém nessa atividade o seu “contra-cheque”, poissaigrente garantem uma renda minima
para sua subsisténcia. A pesquisa pode contriliilagpara a atividade revelando acbes
inovativas que vem permitindo a manutencao e gektdonicro empresas, revelando a forma

como vem ocorrendo a transmissao e ampliagdo deeconentos favoraveis a melhoria de
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sua capacidade produtiva e inovativa.

Portanto, considerando tais argumentacbes e odatgue nenhuns dos estudos
realizados no agronegocio leite na regiao invedéigmferiram acerca da descricdo do
processo inovativo das micro empresas consideranohfluencia dos municipios em que
estas se localizam, justifica-se, assim, o problelmapesquisa que foi respondido neste
estudo.

1.4 Estrutura da Dissertacao

Esta dissertacao estrutura-se em 4 partes, al@ondiusao.

A primeira trata o referencial tedrico neo-schurapaho sobre inovacdo onde séo
apresentados os principais conceitos, caracter$sgcnatureza das inovacds bem como os
modelos do processo inovativo. Ainda nesta secaaprésentado o conceito de arranjo
produtivo local destacando a importancia de mienpresas inseridas nessas aglomeracoes
produtivas como forma de alavancar sua dinamicaatna.

Na parte seguinte seguinte, aborda o arranjo pradisical do agronegdcio leite, onde
analisou-se a origem, formacdo, desenvolvimentos einatituicdes presentes em cada
municipio que compdem o APL.

Na secdo que segue, € mostrado os procedimentasdottgficos utilizados na
descri¢cdo do processo de inovacdo nas micro engpees@ada municipio. Na se¢do logo em
seguida, é apresentado os resultados da analisevobsda em que é descrito o processo de
inovacdo por municipio revelando aqueles que aptase micro empresas com maiores
indices de importancia no que refere a esse pmdEsa como as micro empresas que mais
inovam em decorréncia das dimensdes desse processo.

Por fim, faz-se a conclusdo geral da pesquisa epi@so 0S principais aspectos
relevantes e destacando qual municipio necessitaalg investimentos e ac¢des publicas

setoriais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta se¢do sdo apresentados os principais el@nesrceituais necessarios para a
analise do processo inovativo em arranjos prodstigoais. Para tanto, este foi dividido em
duas partes. Primeiramente sdo apresentados astpseieoricos envolvendo o processo de
inovacgdo, utilizando como suporte teorico o refei@nda teoria neo-schumpeteriana sobre
inovacédo. E seguida, sdo discutidos os aspectosipais da dimenséao da inovagcado em micro

e pequenas empresas inseridas em APL.

2.1 Processo de Inovacgéo Tecnoldgica

A discussdo analitica desta secdo parte das origepsincipios da visdo neo-
schumpeteriana e das contribuicdes das obras dempeler (1982, 1984), que tratam a
inovacdo como a mola propulsora da mudanca ecoadéenaomo elemento fundamental da
dindmica competitiva. Em seguida, discorrer-sed@res@ visdo da inovagcdo para 0S neo-
schumpeterianos e seus desdobramentos, como aamgiarda compreensao de paradigma e
trajetoria tecnoldgica, os tipos e natureza dasapes bem como modelos do processo de

inovacao.

2.1.1 Principio e Conceitos de Schumpeter

O estudo da inovacao propriamente dita tem conevéetia classica Schumpetsn
trabalhos comadreoria do Desenvolvimento Econdmiasiginalmente publicado em 1912, e
Capitalismo, Socialismo e Democracie 1943. Este economista foi o principal formafadesta
teoria em seus aspectos epistemolédgicos, em queeslesimportantes consideracdes sobre a
dindmica econdémica e do processo de desenvolvinentpapel chave desempenhado pela
inovacgao tecnoldgica nesse processo.

Valle (2001) ressalta que Schumpeter foi o primeranostrar explicitamente a
contribuicdo das inovacOes para a economia, céany a visdo neoclassica que defendia
questbes como a crenca do equilibrio perfeito dmauia e a racionalidade perfeita dos
agentes. Schumpeter (1982) cita na sua teoria @aereomia funciona de maneira ciclica em
que é fundamental o processo de inovacao tecnaldgic
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Para Schumpeter, a dinamiaa economia advém da introducdo de inovacées pelos
empresariosatravés de novas combinacées dos fatores disfieniiee resultardo em novos
produtos ou novos processos, substituindo a esranterior. Essas novas combinacoes,
segundo Tavares et al (2005), significam a proprievacédo que pode ser denominada de
insumo determinante da competitividade e, por oladw, artefato efetivo que explica as
flutuagdes econdmicas.

Para Possas (1988) a énfase de Schumpeter estia focacarater explicativo dado a
dindmica dos acontecimentos sobre os comportamebgevados e ndo sobre um conjunto
de possibilidades hipoteticamente pré-estabelecidaforme a visdo da corrente neoclassica.
Os neocléassicos, segundo Szapiro (2005), cons@®rgue a ciéncia, tecnologia e inovacao
nao eram fatores importantes para a analise dowdasanento e crescimento econdémico.
Para essa escola, dominante até entédo, as inovagdegm de forma esporadica através de
um processo de ajustamento do sistema econdmicauena tecnologia era tida, segundo
Lastres e Ferraz (1999), como fator externo (exdgemropensa a toma-la como mercadoria,
a qual podia ser vendida e transferida.

Dessa forma, o conhecimento tecnolégico para esteerte, conforme observa
LépeZ (1996 apud DAMASCENO, 2005), era considerado ceoemplicito, articulado,
imitavel, codificado e transmissivel onde as emggg®diam produzir inovacdes a partir de
um estoque geral ou um conjunto de conhecimentatific®m e tecnoldgico codificado e
facilmente reproduzivel. Dependendo de cada casa,seria ou ndo de acesso gratuito. Além
desses aspectos, 0s neoclassicos também nao reicorhenportancia do ambiente onde as
empresas se localizavam como fator importante @areapacidade de inovacdo e o
desenvolvimento econdmico (LASTRES e FERRAZ, 1999).

Diferentemente dessa abordagem, na concepcao denfeter (1982) a empresa
inovadora contesta continuamente o equilibrio datutras industriais através de
modificagdes nas regras concorrenciais baseadapnooesso ininterrupto de introducgéo e
difusdo de inovacbes em sentido amplo. Para o,aatorovacdo € um conjunto de novas
funcdes evolutivas que alteram os métodos de pé&mjutiando novas formas de organizacéo

do trabalho. Algumas consideracdes dessa corr@ateasdescontinuidade do processo de

® Possas (1987) destaca que Schumpeter néo expligi® o processo de geragdo de inovacdes fossmidina
nem estatico, mas preferindo especifica-lo comsedeolvimento’ ou ‘evolugdo’ frente a uma situagdo
‘estacionaria’. Mais detalhes serdo discutidosdpicb Teoria Neo-Schumpeteriana ou Enfoque Evohisia
sobre mudanca tecnolégica.

* Em Capitalismo, Socialismo e Democracia (1984)figura do empresario inovador é substituida peande
empresa, que detém maiores condi¢des para a ilitag@#p da P&D necessaria a geracdo de inovacgdes.

> LOPEZ, Andrés F. Las ideas evolucionistas em emigrouna vision de conjunto. Buenos AirBgvista
Buenos Aires.Pensamiento Econémico, n. 1, Otofio, 1996.
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desenvolvimento, incerteza no processo decisori@, iaovacdo tecnologica como fator
importante na conquista de vantagens competityd@$1{UMPETER, 1982).

Dessa forma, possibilita a abertura de novos mescatkdiante a criagdo de novos
usos e costumes. Para o Schumpeter, as limitagde®scimento e desenvolvimento de uma
economia estdo na falta de projetos rentaveisusé@neia de estoque de conhecimentos e na
pouca disponibilidade de pessoas capazes de erdpredyesse contexto, a limitacdo do
crescimento econdbmico e social estaria na falta cdepeténcias para identificar
oportunidades de negdcios.

Nessa perspectiva, Schumpeter (1982, 1984) desti&aade que a inovacdo precisa
ser algo novo para o mercado, passando a ser cemdiia entdo como algo novo para a
empresa. Nesse entendimento, a dindmica da ecormamiwéan da introducdo de inovacoes,
que segundo a sua légica seria: introducdo de wm mduto e/ou qualidade; introducéo de
novos processos e/ou meétodos de producdo; novosadosr e novas fontes de matérias-
primas; entre outras. Assim, a inovacdo na propdst&chumpeter, segundo Tavares et al
(2005), tem carater técnico e organizacional.

Schumpeter (1984) mostra que a dindmica da econadvi@m de eventos internos a
ela mesma, sendo um fenbmeno enddgeno ao sistguitalist®, em que a dinAmica seria a
sua condicdo natural porque desta dependeria swavsencia. Utilizando o conceito de
destruicdo criadora, 0 autor argumentou que o a&prto constitui um espacgo para o
enfrentamento de capitais de agentes econdmicogjueng® buscada a valorizacdo de seus
investimentos através da inovacao.

Dessa forma,

a abertura de novos mercados — estrangeiros ou stioo® — e o
desenvolvimento organizacional, da oficina artelsaa@s conglomerados [...]
ilustram o mesmo processo de mutacdo industridl §ue incessantemente
revoluciona a estrutura econdmica a partir de denicessantemente destruindo a
velha, incessantemente criando uma nova. Essegsmde Destruicdo Criativa € o
fato essencial do capitalismo. E nisso que consistapitalismo e € ai que tém de
viver todas as empresas capitalistas (SCHUMPETE®4,1p. 112).

No processo de destruicdao criadora Schumpeter deixa claro que as tecnologias destroem ao
mesmo tempo em que criam. Cada nova tecnologia destréi, ou pelo menos diminui o valor das

velhas técnicas e posicGes de mercado, onde o novo produto ocupa o espaco do antigo produto e

novas estruturas de producdo destroem as antigas estruturas. OS empresérios se encontram em
situacdo competitiva mesmo antes de outras empataes-los, pois novos concorrentes e

novas inovacdes podem surgir a qualquer momentadNV2007).
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No processo de destruicdo criadora, Figura , aba@ahumpeter enfatiza que o
empresario inovador buscava criar o inusitado, tquéo poderia ser o langamento de um
produto até entdo desconhecido, que ndo existés arxtt mercado, ou uma nova técnica de

produzir, ou uma nova matéria-prima ou conquistauteo mercado.

Empresario

Inovacao
(invencao/no nroduto/fonte de mate-prima/método de producé

Difuséo da Inovacéo
(destruicdo do antioo e afirmacao do nc

Exaustao e Crise

llustragéo 2.1 Figura do Processo de Destruicdo Criadora
Fonte Elaborado pelo autor com base em Schumpeter (1984)

Qualquer dessas situacbes provocava uma onda dsfotraacdes em que o
empreendedor compensava-se com enormes lucrosepooyibe a ele lancar a inovatao
Entretanto, esse lucro gradativamente vai dimin@doedida que outros competidores se
interessam pela nova forma produtiva. Na medidages vai ocorrendo a difusdo da
inovacéo, a producao e o consumo se generalizandazom que 0s precos e as margens de
lucro tendem a cair gerando uma capacidade o@osepnomia volta ao estado de equilibrio
até gue um novo empresario apareca € inicie um p@eesso de crescimento.

Schumpeter (1984) entende o capitalismo como urcepsm em constante evolugdo
decorrente tanto, das mudancas no ambiente saalal s insere como também, em virtude
da introducdo de novos bens de consumo, novos ostdd producdo ou transporte,

surgimento de novos mercados e das novas formasgdeizacdo industrial que a propria

6 . .. . . s . " o
Para Schumpeter toda a inovacao implica, pois Hld@struicdo criadora”. O novo ndo nasce do vellas m
sim nasce ao seu lado e supera-o.
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empresa capitalista cria. Sendo assim, a cardatarisinamica do capitalismo esta
fundamentada basicamente num processo continuestieligdo criativa, sendo o progresso o
resultado da destruicao criadora.

Essa dinamica da concorréncia gerada por fatores enddgenos ao sistema econémico e€sta
baseada na introducdo de inovagOes produtivas aniaegionais e na assimetria de
informacgdes entre os atores, o que pode gerar gemgadecisivas de custos e qualidades.
Essa dindmica econdémica vai gerando o0 progress@técuja caracteristica € o de nao ser
um processo continuo. Tal questdo fica mais evedgunando Schumpeter cita que 0 sucesso
dos empresérios inovadores é derivado do pionarisenintroducdo de novos produtos e
processos, entretanto, essas inovagdes logo s@alanipor outros empreendedores.

Dessa forma, a0 reproduzir as inovacfes bem sucedidas, os eanmesmitadores
geram uma onda de investimentos que ativa a ecapooniando novos empregos e
prosperidade. Mas com a generalizagdo de sua djfasénvestimento vai diminuindo, as
empresas reduzem custos, demitem mao-de-obracmamia entre em recessao.

Esse processo caracteristico de fases intermeglidligintas, com regularidades
técnicas e econdmicas especificas de cada pemodadrpretado por alguns autores, como
Kondratieff e Schumpeter, como Teoria dos Ciclo®orBmicos. Para Tigre (1997), a
ocorréncia de ciclos de prosperidade e recessadiatancada 40 ou 50 anos tem chamado a
atencdo e curiosidade de pesquisadores que lidam acajuestdo do desenvolvimento
econdmico. Para o autor, o descobrimento dessaasolongas’ € creditado ao economista
russo Nicolai Kondratieff

A interpretacdo de Kondratieff esta baseada nacigde da acumulacdo de capital e
das revolug@es tecnoldgicas, e como consequénd@rma um novo modelo produtivo que
vai se estabelecendo (RAMIREZ, 1997). Na concepidicAravjo (2001), as ondas de
Kondratieff estdo amparadas no fato de que a degatondémica e social do capitalismo nao
tem um carater simples e linear, mas bem complesialieo. Os ciclos de Kondratieff séo
periodos histdricos equivalentes e partem de oped®dos maiores, em gque cada ciclo tem
uma especificidade, reunindo tracos de repeticAaicdes anteriores e qualitativamente
Novos, superiores aos precedentes.

A Teoria dos Ciclos Longos de Kondratieff buscauescatizarem o crescimento
econdmico capitalista em ciclos de uma duracéoxapemla de meio século, cada um deles

7 “ Associada ao nome de Kondratiev, embora provavebrdm paternidade mais recuada” (SALAVISA, 1991,
p. 2). Para a autora, durante os anos 20, quandemnte do Instituto de Investigacdo Econbmica desddu,
Kondratiev sistematizou e divulgou a Teoria doslddid.ongos, originalmente atribuivel a Van Galderen
(1913) ou, de forma mais remota, a Pareto (1913).



34

associado a um conjunto de indUstrias e produtosirdmtes (SALAVISA, 1991). Esses
ciclos de desenvolvimento socioecondémico e poliseodesenvolvem em um pulsante e
crescente espiral, sintese de um desenvolvimediioocceé do progresso linear das flutuacdes
e/ou pulsacBes do sistema capitalista.

Schumpeter em trabalhos cofbe Analysis of Economic Changg posteriormente,
em Bussiness Cycles A Theoretical, Historical and Statistical Analysof the Capitalist
Processaborda questfes relacionadas aos ciclos de onugaslde crescimento da economia.
Para Schumpeter, a economia se desenvolve por oeidslos de inovacdes tecnoldgicas de
destruicdo criadora. Quando um conjunto de novasotegias encontra aplicacbes
produtivas, as tecnologias tradicionais séo ‘dési, deixando de criar produtos capazes de
competir no mercado econémico.

Esses ciclos comecam com uma fase de rapido crsttine acumulacdo de capital,
passando para uma fase de estabilizacdo e, endaemnira em uma fase descendente, onde
se caracteriza pela reducdo do crescimento ecoadmicdos lucros empresariais. Para
Schumpeter esses ciclos comecam com uma fase e @escimento e acumulacdo de
capital, passando por uma fase de estabilizagdim sgguida entra em uma fase descendente,
onde se caracteriza pela reducdo do crescimentoderco e dos lucros empresariais
(SCHUMPETER, 1982; 1984).

A preocupacdo basica de Schumpeter era com asegrandvacdes radicais que
mudam todo o contexto de competitividade nos dogersetores econdmicos, criando um
setor lider, ou um novo paradigma, originando naxo®s de desenvolvimento econémico.
Para Loucd (1998) o que difere a abordagem de Swm¥temde Kondratieff sobre ciclos
longos, é que o autor considera que a inovagdoneidanca destrutiva emergiram com
caracteristicas centrais do processo de auto-aaygio do capitalismo. Assim, 0 processo
evolutivo seria um processo de mudanca internatnatera da economia.

A abordagem de Kondratieff apresenta muitas fidagles como as citadas por
Salavisa (1991), como: a grave dificuldade de caomstéries estatisticas confiaveis para um
periodo de dois séculos; a dificuldade de integprigtis séries, dado o profundo impacto da
guerra civil americana e da | e Il guerras mundigistretanto, sua importancia recai na
perspectiva de buscar entender através de suas¢ols e principio estruturador os produtos
industriais e as técnicas de producado determinaeteada periodo.

Dessa forma, as sistematizacbes de Kondratieffo estdacionadas a mudancas
tecnoldgicas relacionadas a periodos ciclicos eenajautor pautou suas justificativas na

duracdo e no tempo de maturacdo dos equipamentoapital (os ciclos de mudanca de
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enfra-estrutura). O que de certa forma, amparaewseonceitos de paradigmas tecnolégicos

ou tecno-econdmicos, que serao discutidos adiaste estudo.

2.1.2 A Inovacéao para os Neo-Schumpeterianos

A partir do final dos anos 1970, baseados nos ltrabaseminais de Schumpeter,
comecaram a emergir estudos de um grupo de pedqgresaque, de forma mais sistematica,
buscam examinar o papel da mudancga tecnoldgica&sendolvimento industrial de paises e
empresas (FIGUEIREDO, 2005). Para o autor, estesesutém desenvolvido um arcabouco
tedrico analitico alternativo as abordagens daaemondmica neoclassica, a partir de raizes
intelectuais diversas, tanto no campo da econowmaocda gestdo. Essa nova abordagem
passou a ser popularmente conhecida como neo-sekenapa ou evolucionista.

Embora existam os termos ‘neo-schumpeterianos’velueionistas’, ambos tém sua
origem na mesma fundamentacdo tedrica, apresentbgeioas variacdes. Entretantdais
nuancias ndo serdo consideradas adotando-se ambhasidacdes para designar a mesma
corrente tedrica, chamada neste estudo de neo-petemana. Isso porque o termo
‘evolucionario’ esta relacionado as ‘pistas’ larggmgor Schumpeter e tomadas em vigor
pelos autores neo-schumpeterianos em que consideraapitalismo como um processo
evolutivo de incessante mudanca técnica e econdmica

Possas (2002) enfatiza que estes vém desenvolveosidljtimos anos, um arcabouco
tedrico em uma perspectiva evolucionaria, que e#us principais expoentes destacan-se R.
Nelson e S. Winter, que fincaram o marco iniciasdeperspectiva com seu livro classtao
Evolutionary Theory of Economic Changm 1982.

Os estudos dos autores neo-schumpeterianos naegrap‘evolucionaria’ buscam
compreender como avanca a tecnologia e, quais a=mmsenos-chave e 0s agentes
envolvidos nesse processo (REVILLION, 2004). Assinautor cita que esse enfoque
contempla uma visdo do contexto institucional e petitivo, avancando nas caracteristicas
das empresas inovadoras e ressaltando a importéasidigacdes interorganizacionais e
descrevendo como esses elementos e dimensdesrsesiationam.

Complementarmente traz, também, temas no que dizggpeito a particularidades da
organizacdo interna da empresa e de sua culturaleres (abordagem das rotinas e

competéncias organizacionais) e de aspectos iristi@is e competitivos impactantes no



36

processo inovador (importancia dolisterse das relacdes de concorréncia e cooperacao
inter-firmas).

A preocupacao central desse enfoque, conformelteesagofer (1996), esta na logica
do processo de inovacdo e seus impactos sobreridad® econdmica. Figueiredo (2005)
ressalta ainda que, essa abordagem busca expicdrem, algumas questdes nao abordadas
por Schumpeter como fontes de inovacdo, melhonmiraga e caracteristicas de empresas
inovadoras.

Nesse entendimento, na abordagem neo-schumpeteriamanco tecnolégico € um
elemento configurador da estrutura da indUstriay bemo das estratégias competitivas das
empresas (CORREA et al, 2005). Para os autoreandct Campds (2005), para a
compreensao da dindmica tecnolégica torna-se régtess identificacdo da direcdo e do
sentido do progresso tecnologico enfatizando saecteristicas nas dimensdes tecnoldgicas
e economicas.

Os evolucionistas realizam suas investigacoeszamitio analogias com a teoria da
evolucdo, das Ciéncias Bioldgicas, comparando axepsos de selecdo natural e
concorréncia capitalista (PEREIRA; SANTOS, 2003)e gpara Grassi (2004) trata-se da
‘concorréncia neo-schumpeteriana’. Entretanto, €md@o (2002) ressalta que a teoria
evolucionaria comumente parte da Biologia e, aastam, de forma bastante genética

Corazza e Fracalanza (2004) apresentam algumasy@sabasicas entre 0s processos
econdmicos e 0s bioldgicos, que remetem ao comperted dos agentes econdémicos, a

saber:

. Elementos de permanéncia ou hereditariedade: mi@ados nas nocdes de rotina e
na colecao de ativos, que fica, na economia, unelpsgmelhante ao dos genes na
biologia;

. Principio de variacdes ou mutagfes: encontradoowportamentos de busca, que

estdo na base das inovacgfes que conduzem as tmaaces;

8 CAMPOS, RENATO RAMOS.A dinamica tecnolégica na industria de carnes:o enfoque neo-

schumpeteriano. In: Universidade Federal de Samtt@ria (org.). Textos em economia. Florianépolis,
UFSC, 1995.

° Segundo Concei¢éo (2004, p. 145 apud NELSON, 19883, teorias evolucionarias da Biologia, hd um uso
mais intenso de outros conceitos pouco usados oaoBEtda, como, por exemplo, sexualidade, acasalament
geracdo. Nocdes como evolucdo das tecnologiasadion instituicdes ndo se aplicam facilmente aceaitm
de geracdbes”.

NELSON, Richard R. (1995). Recent evolutionary timog about economic chang#urnal of Economic
Literature , 33, p. 48-90, mar.
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. Mecanismos de selecdo: implicacbes sobre os daiseitos anteriores atuam de
forma a escolher entre diferentes possiveis sodigbeldando o ambiente seletivo no

gual as firmas decidem a atuam.

Corroborando, Conceicdo (2002) cita alguns elensemioncipais que permitem

compreender o carater ‘evolucionario’ da teoriasgmumpeteriana, como:

. O foco de atencédo recai sobre uma variavel ou umuoto delas, que mudam ao
longo do tempo, cuja investigacdo tedrica se raadiravées do entendimento do
“processo dindmico” por tras da mudanca observ®d@aa o autor, € importante
observar que a investigacdo do estado atual devariével ou sistema, no sentido de
explicar como ele chegou onde esta se trata de aso especialde estudo

evolucionario;

. A variavel ou o sistema em questdo esta semprédcsajerariacdes ou perturbacdes
randomicas;

. Em tais situa¢des, ha mecanismos que, sistematitanvencem;

. O carater preditivo ou o poder de explicacdo repassespecificacdo das ‘forcas de

selegéo sistémicas’;
. Existem fortes tendéncias inerciais, que preservamue sobreviveram ao processo

de selegao;

Entretanto, o autor ressalta que persistem, emomugisos, forcas que introduzem
novas variedades, que adicionam novos elementgso@esso de selecdo. Dessa forma, as
inovacdes assumem a funcao de ‘porta de entradahdtacoes e elemento desencadeador de
mudancas, explicitando o carater neo-schumpetedasavolucionarios. Tem-se ainda, que
0 processo ‘evolucionario’ contempla a presencaeléenentos randémicos, mas o autor
ressalta que mudancas apenas como produto derag@i@snicas ndo se constituem modelos
evolucionarios sendo necesséria a presenca dergtesrsstémicos. E o que vai definir esse
processo € associar essas duas caracteristica®leomentos inerciais’, que introduzem no
sistema a possibilidade de mudancas e a consecgapéacdo dos mais habeis ao referido
processo.

Alves et al (2004) enfatiza que dentro da abordageolucionaria do progresso

tecnoldgicoha evidéncias empiricas sugerindo que a dinamidaodacao, base do processo de
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transformacédo econdmica, depende ndo s dos realgstinados para esse fim, mas, sobretudo,
do processo de aprendizagem e difusdo da tecn@®igiéES et al 2004).

Os neo-schumpeterianos, segundo Corazza e Fraga(@094), apresentam uma
analise da tecnologia que coloca a dinamica tegie@domo motor de desenvolvimento das
economias capitalistas. Corroborando, Tavares @0&5) expdem que para essa corrente a
dindmica do processo de crescimento capitalistdimgm vivos pois, a inovagdo e o
progresso tecnologico sdo consideradas variadvelégemas que explicam a mudanca e a
dindmica da economia.

Na concorréncia neo-schumpeteriana, Grassi (20tfdjiza que a competicdo ocorre
por meio de inovagbes que sdo motivadas pela bpecaparte das empresas para a
diferenciagdo dos concorrentes, e que lhes permatarbtencéo de lucros. Nessa viséo, as
empresas realizam um esfor¢o inovativo de difeemidc frente aos seus concorrentes, tendo
o mercado como o centro da concorréncia, e a carma tendo como pano de fundo o
mercado (POSSAS, 1988; 2002).

As inovacdes, neste contexto, emergem da dinanai@icorréncia Schumpeteriana,
em processos de destruicdo criadora (MOTA; FERREIRNIOR, 2007). Essa destruicao,
segundo Schumpeter (1984), ocorre, pois, notadanemovo ndo surge do velho, mas surge
ao seu lado, disputando com ele 0s mesmo mercamkbmesmos recursos e talentos.

Nesse entendimento ocorre um processo de interdadounidades econdmicas
(geralmente empresas) e a competitividade um #&briba concorréncia. Assim, o mercado
torna-se o local de competicdo entre as empresate suas posicdes competitivas se
modificam tanto ou mais do que se ajustam. Ainda paautor, 0 mercado € visualizado,
também, como um ambiente seletivo, gerador ou pernta de desigualdades e assimetrias.
Esta selecdo pode ser compreendida como a buscangeacdes no sentido amplo
schumpeteriano (novos produtos e processos, apmfeentos, diferenciacdo, novas fontes
de insumos, novas formas de organizagao indusioahs mercados).

Sob a dtica dessa abordagem, as empresas procusaguistar vantagens
competitivas através de novas mercadorias, noeaslt®ias, novas fontes de oferta e novos
tipos de organizacdo. Nesse processo, a empresadmsem um contexto sistémico é
influenciada e busca influenciar seu ambiente caoithmepor meio de inovacdes, sejam elas
de carater tecnolégico, mercadoldogico ou organireis. Dessa forma, criam-se novas
demandas, novos habitos dos consumidores, entasdROSSAS, 2002).

Nesse entendimento, a inovacéo influi profundamesmtedindmica competitiva da

economia impulsionando as empresas a adotar pstfigturais e produtivos que viabilizem a
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atividade desenvolvida. Numa visdao Schumpeteriar@npresa e o seu ambiente estdo em
permanente troca. “As estratégias de inovacao gaema implicam mudancas nas estruturas
tecno-econ6micas existentes e nas estruturas megamais e institucionais, criando e
destruindo mercados”. (HASENCLEVER; TIGRE, 2002446).

Nesse processo, a inovacao passa a ser uma dapgsrformas de uma empresa
enfrentar a concorréncia e conquistar mercadolizamido para isso o desenvolvimento de
tecnologia, seja para ganhar mercados com a irgéodde novos produtos e processos,
reduzir lead times, ou produzir aproveitando o mmaxidos insumos com o intuito de
competir em prec¢os, quando necessario. (FERRAE £997; PORTER, 1989).

2.1.3 Paradigmas Tecnoldgicos e Trajetérias Tegad

O conceito de paradigma tecnolégico foi definido 982 por Giovani Dosi, através
de uma analogia ao paradigma cientifico de Kuh®i20em seu livroA Estrutura das
Revolucdes CientificAs Partindo de uma definicdo ampla do termo tecriald@psi constata
que o campo conceitual de investigacdo entre tegi@k ciéncia ndo é tdo grande e a partir
desse principio o autor traca um paralelo, sugeriopge assim como existem paradigmas
cientificos (ou programas de pesquisa cientifitabém existem paradigmas tecnolégicos
(ou programas de pesquisa tecnolégica).

Para defender seu ponto de vista, Dosi argumergaaggim como o paradigma
cientifico determina o campo de pesquisa, “[..d pmoblems, the procedures and the tasks
(the ‘puzzles’, in Kuhn's words), so does ‘techmpfoin the sense defined above [...]”
(DOSI, 1982, p. 1152). Dessa forma, Dosi conclid gomo a ‘ciéncia normal’ é o resultado
de uma promessa inserida dentro de um paradigmtficie, o progresso técnico também é
definido a partir de certo paradigma tecnoldgico.

Diante disso, Dosi (1982, p. 1152) define paradige@nolégico como um “[...]
‘model’ and a ‘pattern’ of solution of selected haological problems, based on selected
principles derived from natural sciences and orectetl material technologies”. As
semelhangas, segundo o autor, estdo relacionadasnacanismos e procedimentos da
ciéncia, em um primeiro momento, e aos da tecnaj@yh outro momento.

Tavares et al (2005, p. 5) também discutem o ctmds paradigma tecnolégico, o

19 Na obraA Estrutura das Revolucdes Cientificagihn (2001) a reflexdo de Kuhn sobre a natureza da
atividade cientifica articula-se em trés conceftoglamentais: paradigma cientifico; ciéncia norrs#@ncia
extraordinaria.
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qual é definido por eles “como sendo um conjuntprdeedimentos que servem de base para
orientar pesquisas tecnoldgicas, onde poderaalsetificados os problemas, além de serem
especificados o0s objetivos a serem perseguidoscrotogia, nesse contexto, tem um carater
dindmico e enddgeno ao processo de desenvolvineenttdmico visto que essa, segundo 0s
autores citando Dosi (1984), significa uma gamadiicios (novos métodos; know-how;
mecanismos; procedimentos; equipamentos; expeagnoutras) do conhecimento, tanto
praticos quanto tedricos, incorporada a determiasisielade econdmica.

Dentro do paradigma tecnoldgico desenvolvem-set@aas tecnoldgicas definidas
como o “[...] the pattern of ‘normal’ problem salg activity on the ground of a technological
paradigm” (DOSI, 1982, p. 1152). Em outras palavieadrajetoria tecnoldgica pode ser
definida como uma relacdo de trocas multidimenssommtre as variaveis tecnoldgicas
definidas como relevantes pelo paradigma tecnaddgic

A trajetéria tecnologica para Dosi (1982, 1984) efinida como o caminho de
evolucdo tecnoldgica permitido por um paradigmasamdpendo mudangcas marginais e
continuas, ocorridas na expansdo de uma tecnofmagidcular a partir de um ponto de
descontinuidade. Assim, a trajetoria, na concepgé@oautor, € compreendida como o
resultado do desenvolvimento enddégeno de um panadigcnoldgico, onde este pode sofrer
modificagOes, porque as inovagdes radicais qu® estdggénese de um novo paradigma sao
mais dependentes das novas oportunidades abeldasdescobertas cientificas ou por fortes
obstaculos que aparecem no desenvolvimento devdetatas trajetorias tecnoldgicas.

Interessante destacar que nos estudos de paradigntesetorias tecnologicas,
Medeiros (2006) cita que Dosi os apresenta, ded@mpla, através da interacdo dinamica de
trés grandes sistemas: o sistema cientifico; sstErmnologico; sistema econdmico. Dessa
forma, Kupfer (1996) comenta que o paradigma eettsdp tecnoldgica sofrem uma
determinacao parcialmente exdégena, em decorrénciafldéncia desempenhada por fatores
de natureza estrutural referentes &mmd-backsentre aspectos técnicos e econdmicos da
inovacao e as interacdes ciéncia-tecnologia-inslias em condigdes de incertezas.

A trajetoria tecnologica define-se através da dépgio, do acumulo em inovacgoes,
do padréo de busca de solucdes para os problemasockesso de escolha das solucdes e da
perspectiva evolutiva de implementacao no procpsstdutivo da empresa das oportunidades
tecnologicas disponiveis (MEDEIROS, 2006).

Cribb (2002) cita que a conexao de qualquer tegmloom a realidade econbémica
nacional ou global exige uma visdo de ampliacadedearadigma tecnoldgico. Freeman e

Perez (1988) justificam esse fato em virtude quepoocorrer mudancas significativas em
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termos de dire¢do no percurso tecnolégico bem qmuofondas transformacdes institucionais
e sociais. Essas mudancas e transformacdes vaalalértroducéo de produtos radicalmente
novos afetando estrutura de custos de insumosontexto de producdo de distribuicdo de
bens e servicgos.

Essa nova interpretacdo macrotecnoldgica (CRIBB2R@ definida por Freeman e
Perez (1988) como paradigma tecno-econdmico. Meirf@003, p. 116) chama esse
paradigma tecno-econémico “como umetaparadigmaque molda todos os paradigmas

especificos das tecnologias individuais. Maiordalbdes sdo expostos na secao abaixo.

2.1.4 Inovacao Tecnoldgica: Principais Conceitos

Com o aumento da competitividade entre paisesdagge empresas, a inovagao
ganhou um grau de importancia significativo engoiagstratégia de sobrevivéncia. Seu
conceito, entretanto, ainda encontra alguns dessafimo o citado por Cassiolato et al (2005)
que comentam que sua definicdo ainda ndo esti kémdd. PorémMoreira e Queiroz
(2007) enfatizam que existe o0 consenso de quevagao incorpora idéias de novidade e de
mudanca, mas 0s autores comentam que esses eleraealbam por aparecer em dezenas de
defini¢des surgidas nos ultimos 30 ou 40 anos.

Corroborando, Stal (2007) ressalta que na definiigimovacao geralmente é comum
a idéia de algo novo, seja caracteristica de urduboo um processo, uma técnica, um novo
uso de um produto ou servigo. Mas a diferenca,rsbga autora, € que esta d@ossuir um
sentido econdémico, ja que depende da producdo aplamcado comercial do novo produto
ou do aperfeicoamento nos bens e servicos jaadiiz.

Buscando respaldo em Schumpeter (1982), a inovae@oo autor é definida como a
acao de inovar e criar processos de ruptura nensgsecondmico através de inovagdes. Essas
sdo definidas pelo autor, como a introducdo de sxmmnbinacdes de meios produtivos
descontinuada sendo algo revolucionario na condigiaesenvolvimento econémico. Ou
seja, a inovacao pode ser entendida como um congmtmelhorias na tecnologia e nos
métodos ou maneira de fazer as coisas.

Essa tecnologia citada acima pode ser compreendamfao um conjunto de
conhecimentos cientificos e empiricos, habilidadegqeriéncias e organizacdo requeridas

para produzir, distribuir, comercializar e utilizeens e servicos (MANUAL FRASCATI,
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1993). Vista como uma atividade, a tecnologia ereval busca de aplicagdes préticas para 0s
conhecimentos ja existentes.

Dosi (1982) define tecnologia como um conjunto damhecimentos praticos e
tedricos, metodos, procedimentos, heuristicas, réqmas de sucessos e falhas, aléem de
equipamentos e materiais que incorporam parte eakzacdes passadas na solucdo de
determinados problemas. Em raz&o das caractesigigaocedimentos que possui, o termo
tecnologia, segundo Paulino (1990), acaba sendéumdida com atividades similares a
ciéncia. Entretanto, segundo o autor, a diferest@aras atividades direcionadas ao progresso
técnico e economicamente finalizado, com o critédondmico a principal diferenca entre
ciéncia e tecnologia.

Ja que a inovacgao pode ser entendida como meklmtiecnologia ou nos metodos de
fazer as coisas, Dd$i(1988, apud MARION-FILHO; SONAGLIO, 2007) caradker a
inovacgao tecnoldgica é como a busca, descobegarimentacdo, desenvolvimento, imitacdo
e adocdo de novos produtos, processos e novasdgamiganizacionais. Em sentido mais
especifico, a do empreendedorismo, Drucker (198fiha& inovacéo o instrumento especifico
dos empreendedores, o processo pelo qual elesraxpbbomudanca como uma oportunidade
para um negdcio diferente ou um servico diferente.

Para Zaltamif et al (1973, apud MOREIRA; QUEIROZ, 2007) a indagode
preceder e causar mudanca social ou ser deserw@ridesposta a necessidade geradas pela
mudanca social. Isso se justificaria em virtudegde existe uma interagcdo continua e
dindmica entre novas idéias, praticas e produtosym lado, e a estrutura e fungéo social, de
outro. Assim, as inovagOes podem criar mudancaalsoeia mudanca social pode trazer
inovacdes adicionais que podem reagir sobre ast@strque as fizeram existir ou influenciar
outros aspectos das empresas.

As principais formas de inovacao para as empre&gaas novas tecnologias, as novas
ou renovadas necessidades do comprador, o aparggide2um novo segmento de inddstria,
custos ou oportunidades oscilantes de insumo, adaamudancas nos regulamentos
governamentais. Esses deflagradores resultam etagesn competitiva para quem consegue
perceber seu significado desde cedo e agir agaessivie para explora-los (PORTER, 1985).

Assim, entende-se que a inovagdo € decorrente damurdanca tecnolégica em um produto

2 DOSI, G.The nature of the innovative process.IdDGG.et al.Technical change and economic theory
Londres: Pinter Publishers, 1988.

127ZALTAMAN, G.; DUNCAN, R.; HOLBEK, J.Innovations and Organizations Nova York: John Wiley and
Sons, 1973.
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OuU processo que se introduz em um determinado xtonteomo o de uma empresa por

exemplo.

2.1.5 Tipos de Inovacédo Tecnoldgica

Moreira e Queiroz (2007) citando Damanpdt(1991) dizem que é necessario se
entender as tipologias das inovacgbes para quessa pmtender o comportamento de adogéo
da inovagédo pela organizacdo e seus determinaBtésetanto, com o desenvolvimento
econdbmico e o contexto de competicdo das empreSassg tornando mais complexo,
decorrentes principalmente da crescente globalizagianco das telecomunicacdes, da
difusdo das informacdes, da tecnologia da informag&estdo. Assim, esses aspectos vém
levando as empresas a um processo de transformagéo na maneira de realizar seus
negocios, quanto na sua estrutura interna.

Decorrente desses fatores, o Manual de Oslo (200é)e que os estudos sobre
inovacdo também vém evoluindo e buscando acompadsas mudancas, principalmente
para incluir outros tipos de inovacdo. Segundo é4srual, com a grande variedade de
mudancas as empresas buscam um melhor desempemh@ expectativa de sucesso e
aprimorararem seus resultados econémicos. Dess® f@& necessario que se englobe uma
estrutura mais abrangente do que os tradicioros tie inovagdes tecnoldgicas de produto e
processo Tentando acompanhar esse elenco de traaglies, o Manual de Oslo (2006), na
sua versdo mais recente, apresenta quatro tipaodake inovacdo, a saber: de produto; de
processo; de marketing; organizacional.

Em virtude da importancia que as interacbes dosoflude conhecimento entre as
empresas e outras organizacbes vém ganhando moesilinos para o desenvolvimento e a
difusdo de inovacdes, torna-se importante ententianbém, o papel das estruturas
organizacionais e das praticas que promovem o atithpanento e o uso do conhecimento e
da interacdo com outras empresas e instituicoekcasibimportante incluir, nesse aspecto,
também, a formacdo de relacionamentos mais proxitnas fornecedores e o avango do
desenvolvimento de préaticas de marketing para meliimagir os consumidores.

Portanto, para o Manual a inclusdo de inovacOeanmgcionais e de marketing

propicia uma estrutura mais completa, que esta apdgsa capturar as mudancas que afetam

13 DAMANPOUR, F. Organizational innovation: a meta lgss of effects of determinants and moderators.
Academy of Management Journaln. 34, p. 355-390, 1991.
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o desempenho das empresas e colaboram pra o aca®utonhecimento. A inovacéo
tecnoldgica, no contexto empresarial, refere-stotaa inovagdes organizacionais quanto as
tecnoldgicas (BARBIERI; ALVARES, 2002). Para os@es, a inovacao tecnologica esta
relacionada a novidades tecnolOgicas que apresensafiorma de produtos e processos,
novos ou modificados. Por sua vez, as inovagoeanaagcionais referem-se a introducao de
novidades que modificam os processos administgticomo as tomadas de decisdo, a
alocacdo de recursos, atribuicbes de responsat@bgaelacionamentos interpessoais, entre
outros.

Diante dessas consideracdes, apresenta-se a s&gyirincipais caracteristicas dos
tipos de inovacgdes tecnoldgicas presentes no Makeu@klo (2006):

. Inovacao tecnoldgica de produto

Uma inovacdo de produto € a introducdo de um bemsewico novo ou

significativamente melhorado no que concerne a s#acteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significatiems especificacdes técnicas,
componentes e materiais, softwares incorporadaslidiede de uso ou outras
caracteristicas funcionais (MANUAL DE OSLO, 20065).

Para Pintec (2005) as inovacdes de produto cangesn produtos tecnologicamente

novos e produtos tecnologicamente aperfeicoados:

o Produto tecnologicamente novo (bem ou servicodymacujas caracteristicas
fundamentais (especificacbes técnicas, matériasagri componentes,
software incorporadouser friendlinessséao distintos significativamente de

todos os produtos previamente produzidos pela esapre

o Produto tecnologicamente aperfeicoados (bem ou icegrv produto
previamente existente, cujo desempenho foi subsiamente incrementado ou
aperfeicoado, através de transformacfes nas ngp@imas, componentes ou

em outras caracteristicas que melhoram sua penf@ena

Ainda segundo a Pintec (2005), um servico tambénte pger substanciavelmente
melhorado por meio da adi¢cdo de nova funcdo ou ngadanas caracteristicas de como ele é
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oferecido, que podem resultar em maior eficiérmapidez de entrega ou facilidade de uso do
produto.

Entende-se, dessa forma, que a inovacao voltadedutps tem como finalidade
produzir e apresentar produtos tecnologicament®shou melhorados, os quais ndo podem
ser produzidos ou ofertados usando métodos de giodwconvencionais. Produtos
melhorados podem apresentar mudancas que alterararasteristicas fundamentais dos
produtos ificremental innovations),e mudancas que ndo alteram as caracteristicas
fundamentais dos produtos. Novos produtos tém tafsiicas tecnoldgicas diferentes dos
produtos anteriormente produzidos, podendo envoltecnologias novas rddical
innovationd ou a combinacdo de tecnologias existentdmr(ges of ‘technology systé¢m
(REDESIST, 2008).

. Inovacéao tecnoldgica de processo

Uma inovagdo tecnolégica de processo € a implem@otale um método de
producdo ou distribuicdo novo ou significativamentelhorado. Incluem-se
mudancas significativas em técnicas, equipameritassoftwares (MANUAL DE
OSLO, 2006 p. 58).

Para Pintec (2005) a inovacéao tecnolégica de psaceefere-se a adog¢do de um novo

ou substancialmente método aperfeicoado de produg@atrega de produtos:

o Meétodos de entrega novos ou significativamente anattos: sdo mudancas
nas formas de preservar e acondicionar produtesp cambém mudancas na
logistica da empresa. Envolvem: equipamentos; softw técnicas de

suprimento de insumos; estocagem; venda de bensieas;

o Meétodos de producdo novos ou significativamentefaigeados: na industria
englobam mudancas nas maquinas, equipamentos, aseftwu nos
procedimentos de organizacdo do processo de prodfdasde que
acompanhados de mudancas no processo técnico dsfotraacdo do

produto).
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Em relacdo aos servicos, a Pintec (2005) coloceesgtzepode envolver mudancas em
novos ou significativamente métodos melhoradosrddygéo que englobam mudangas nos
equipamentos ou software utilizados, como tambéspnocedimentos ou técnicas que sao
utilizadas para criacao e fornecimento de servicos.

De uma forma geral, compreende entdo que a inov&tdcionada a processos tem
como objetivo melhorar métodos de producéo, e piliszndo para as empresas a diminui¢cao
de custos e dessa forma, aumentar sua produtivideslkes meétodos podem envolver
mudancas em equipamentos, na organizacdo da pmdugd@ combinacdo destes que tem
como uma de suas fungbes a modernizagdo orgamahcogue pode estar orientada para
reduzir o tempo de producéo e a melhora na orggdwzisica, desverticalizaggast in time,
circulos de qualidade; comercializacao e capaatgo@ se refere ao treinamento de mao-de-
obra relacionado com as atividades inovativas (R&EBSE, 2008). Seu resultado, portanto,
pode ser a elevacdo do nivel de producdo, do aondengualidade dos bens ou servigos ou
da diminuicao de custos unitarios de producao regatPINTEC, 2005).

. Inovagao de marketing

Uma inovagdo de marketing é a implementacao de ara método de marketing
com mudangas significativas na concepgdo do prooutem sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promoc¢ao ouxagdo de precos (MANUAL
DE OSLO, 2006 p. 59).

As inovacdes de marketing podem ser entendidas :caguelas voltadas para atender
as necessidades dos consumidores, abrindo novaadonsr ou reposicionando o produto de
uma empresa no mercado, com o intuito de aumestaerdas; mudancas substanciais no
design(na forma e na aparéncia) do produto; mudanca#isagivas na forma, na aparéncia
ou no sabor de alimentos ou bebidas; no posiciontm#e produtos com a introducao de
novos canais de vendas (meétodos usados para veadsre servigos); nos métodos em
promocao de produtos que envolvem novos concedos promover produtos ou Servigos;
introdugdo de um sistema de informacdo personalizzata adaptar a apresentacéo de
produtos as necessidades especificas de consumjidecede novas estratégias de fixacdo de
precos para comercializar os bens ou servicosa®(@ANUAL DE OSLO, 2006).

. Inovacao organizacional
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Uma inovagdo organizacional € a implementagdo de nmro método
organizacional nas praticas de negocios da emprasarganizacao do seu local de
trabalho ou em suas relacdes externas (MANUAL DE@S006 p. 59).

As inovagdes organizacionais podem ser compreasaiodmo a melhoria do desempenho
de uma empresa por meio da reducdo de custos athaliivos, de transacdo e de suprimentos.
Vai se caracterizar como inovacgdo quando ocoragiogdo de um meétodo organizacional que néo
tenha sido usado anteriormente na empresa e gaeremjltado de decisbes estratégicas da
empresa (MANUAL DE OSLO, 2006).

Dessa forma, as inovacgdes organizacionais sedaadoc¢do de novos métodos para a
organizacao de rotinas; novas praticas para melbarampartilhamento do aprendizado e do
conhecimento no interior da empresa; adocdo de snow@todos para distribuir
responsabilidades e poder de decisao entre osocathdyes na divisao do trabalho no interior
das atividades da empresa; novos conceitos parstratueacdo de atividades, como a
integracdo de diferentes atividades de negdéciopsioneios para organizar as relacbes com
outras firmas ou instituicbes publicas, como o lederimento de novos tipos de
colaboradores com organizacdes de pesquisa ournases; novos metodos de integracédo
com fornecedores; outros (MANUAL DE OSLO, 2006).

Para o0 objetivo deste trabalho, torna-se importacdenpreender a inovacéo
organizacional sob os aspectos relativos que infiaen a capacidade de inovacdo. Assim,
torna-se importante entender quais os fatoresniogee externos que podem explicar a
variancia num determinado numero de inovac¢des mgepnais adotadas em certo periodo
de tempo.

Os esforcos internos das empresas com a finalidad@cancar a adocdo de novas
tecnologias pode ocorrer através de melhorameadagtacdo, absorcéo e até inovacdes. I1sso
reflete em considerar, a importancia de pequenagagdes geradas a partir da pratica
produtiva da empresa e o carater temporal e cuivmldesse processo. Esse processo de
aprendizagem tecnoldgica se inicia com pequenosharshentos associados a rotina
produtiva e, cumulativamente, para o dominio ddheoimentos mais complexos (LASMAR,
2007). O que possibilita para a empresa a capaoitecnologica para o dominio de uma
determinada tecnologia, através de modelos e stinganizacionais adotadas na gestédo de

seus recursos intelectuais, financeiros, tecnabdgechumanos.

2.1.6 Natureza das Inovacdes Tecnoldgicas
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As inovagfes geradas ou introduzidas pelas engrasavezes podem gerar rupturas
no desenvolvimento tecnolégico, que emergem noitintde superar os limites das
tecnologias atuais. Nesse processo, Freeman e RE®88), com base nos trabalhos
empiricos do Science Policy Research Unit, classiii as inovacdes em: incrementais;

radicais; mudancas no sistema tecnoldgico; mudangasradigma tecno-econémico.

. Inovagdes incrementaigi¢remental innovations

S&o aquelas que derivam de melhorias em produfmeoessos ja existentes. Para
tanto “[...] depending upon a combination of demamessures, socio-cultural factors,
technological opportunities and trajectories” (FREEN; PEREZ, 1988, p. 45).
Corroborando, o Manual de Oslo (2006) infere queoaacao incremental é a introdugéo de
qualquer tipo de melhoria em produto, processorgariszacdo da producédo dentro de uma
empresa, sem alteracdo na estrutura industrial.

Para Moreira e Queiroz (2007) essa inovacédo immmapequenas diferencas em
relacdo as préticas rotineiras. Seria a introdutifialgo que pode ser implementado apenas
com pequenas mudancas das rotinas organizaciaxiaterges e que se ajusta a normas e

valores dos membros da organizacao.

. InovacOes radicaisddical innovation¥

S&o inovacdes de produto ou processo que nédo téma antecedentes melhorias de
produtos e processos existentes, sendo resultadd[..de a deliberate research and
development activity in enterprises na/or in ursitgr and government laboratories”
(FREEMAN; PEREZ, 1988, p. 46). Dessa forma, essewacdes podem aumentar a
produtividade e originar novos produtos e materiais

Para o Manual de Oslo (2006) essa natureza dagaov@a introducao na empresa de
um novo produto, processo ou forma de organizagdprdducdo totalmente nova. Assim,
essa pode provocar uma ruptura estrutural com capdaecnologico anterior, originando
novas industrias, setores ou mercados. Moreira eir@u (2007) enfatizam que estas
produzem modificacbes fundamentais nas atividagesimda empresa e representando um
abandono das praticas usuais. Isso ocorre, segamdatores, em virtude de que trata-se de

introduzir algo novo na organizagdo e que requdesenvolvimento de rotinas totalmente
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novas, geralmente com mudancas nos sistemas dm@srervalores normativos dos membros

da organizacéo.

. Mudancgas no sistema tecnolégichdnges of ‘technology systg¢m

S&o inovacdes que envolvem aspectos da inovacé@ariantal e radical, ou seja, seria
uma combinagdo dessas duas, mas com “[...] orgemmah and managerial innovations
affecting more than one or a few firms” (FREEMANEREZ, 1988, p. 46). Essa inovacao é
conceituado por Christensen (2001 apud STAL, 20€3no inovacdo de ruptura ou
disruptiva em razdo de levar empresas a um elegadode sucesso pelo aproveitamento de
uma oportunidade Unica.

Entretanto, o autor ressalta que ndo se trata denowacao tecnoldgica radical. Essas
tecnologias de ruptura trazem ao mercado uma piggmse valor muito diferente daquela

até entdo disponivel.

. Mudancas no paradigma técnico/econémicohafiges in ‘techno-economic

paradigm’/'technological revolution)s

Segundo o0s autores, a introducdo de um conjuntoindeacfes radicais e
incrementais, com efeito, em toda a economia, aii indiretamente, constitui uma
mudanca de paradigma tecnoldgico ou revolucao kégica, afetando, além da trajetoria da
engenharia para um processo ou produto, custosstenos, a estrutura de producdo e a
distribuicdo através do sistema. Uma vez estallelemdmo influéncia dominante, torna-se
um regime tecnoldgico durante varias décadas. Uno paradigma surge entdo a partir de
esforcos de pesquisa que encontra seu limite deicrento dentro do paradigma vigente,
com o objetivo de responder a demanda por tecrasagie superem esse limite.

2.1.7 Processo de Inovacao

A propensdo de uma empresa inovar vai dependesmtainidades tecnoldgicas que
ela tenha em seu ambiente e, também, da sua cagaci® reconhecer e explorar essas
oportunidades (MANUAL DE OSLO, 2006). Essa capaedde inovar vai depender de um

conjunto de fatores que a empresa tem ou néo tews enodos de combina-los de maneira
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eficiente. Isso vai depender desde empregadostergesapacitados, como também de sua
estrutura e facilidades que dispdem como aliangas outras empresas, concorrentes,
universidades, dentre outros.

Fato este decorrente de que o processo de inovag#duna atividade complexa e
constituida de varias etapas, nas quais particigigersos agentes com diferentes funcoes,
que vai desde a percep¢ado de um problema ou optatie) técnica ou mercadoldgica, até o
lancamento do produto, servico ou processo querpono® as solucbes tecnologicas
encontradas (BARBIERI; ALVARES, 2002). A inovacd&egundo Stal (2007, p. 29) deve ter
um sentido econdémico, “[...], pois depende da pcédduou da aplicacdo comercial do novo
produto ou do aperfeicoamento nos bens e senagatiligados”.

Dessa forma, o processo inovativo envolve a indengnovacado e difusdo da
tecnologia. Invencédo, segundo Stal (2007), € umao ageliberada que conduz ao
desenvolvimento de algo novo, que podera ser ur noétodo ou uma nova maquina que
podera transformar a maneira pela qual as coisadedi@s. Mas sO se tornard inovagao
quando estiver disponivel no mercado para ser genoli utilizado. Assim, uma invencao
que nao é comercializada ndo é inovacao, do pamteisia econdémico (SILVA; EGLER,
2004).

A inovacdo comega como invengdo, uma idéia de dazer alguma coisa, mas essas
idéias iniciais desencadeiam e tendem a se pmanlifan varias outras durante o processo de
inovacdo (BARBIERI; ALVARES, 2002). Para os autgrasconcepcao de idéias sobre
produtos e processos até sua introducdo no mepmaaiem ocorrer varios problemas. Por
isso, a invengdo é um fato exclusivamente técmaidopvacao € um fato técnico e econémico,
simultaneamente, e também um fato organizaciongugaé o mercado que julgara todo o
processo de inovagao.

Para Stal (2007) a difusdo tecnoldgica € um meoanide propagacdo de uma
inovacgao técnica entre usuarios potenciais. Ca00%) cita que uma caracteristica da difusao
€ que estas envolvem melhorias significativas qodatam as inovacdes iniciais, através de
adaptacbes a condicdes especificas de uso que plbdemtribuir niveis mais altos de
performance, como também ser incrementada melhespscificamente em cada unidade
produtiva que a utilize. Stal (2007) acrescenta guermo ‘imitacdo’ também é utilizado
como similar a difusdo, jA que a medida que umareenologia se difunde, e todas as
empresas passam a utiliza-la, ndo fazem mais dongjteg o0 primeiro inovador. Assim, a

autora comenta que a imitacdo faz parte do prodessativo, principalmente, quando se
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considera a perspectiva de uma empresa individudmeinovacao para a empresa, nédo para
o0 mundo.

Nesse contexto, Stal (2007, p. 31/32) baseande+se duas publicacbes da
Organizacéo para Cooperacao e o Desenvolvimentodiadoo — OCDE, o Manual Frascatti
e 0 Manual de Oslo, enfatizam que esse processwdacado envolve um conjunto de fases
qgue incluem a pesquisa basica, a pesquisa aplicadisenvolvimento experimental, a
engenharia nao rotineira, o protoétipo, até a intgdd do novo bem no mercado, Figura 4

seqguir.

Termo Conceito

. _ .| “Estudo tedrico ou experimental que visa contripdie forma original oy
Pesquisa Basical jncremental, para a compreensio dos fatos e ferdsmeservaveis, teoriaf,
sem ter em vista uso ou aplicacdo especifica in&@dia

. . “E uma investigacdo original concebida pelo intsee®m adquirir novo

Pesquisa Aplicadd conhecimentos, porém primordialmente dirigida emcéio de um objetivI
pratico especifico”.

“E o trabalho sistematico, delineado a partir dmhemimento preexistent

obtido por meio da pesquisa e/ou experiéncia graécaplicagdo na produg[
Experimental | de novos processos, sistemas e servigos e ainslabstancial aperfeicoamen
dos ja produzidos ou estabelecidos”.

“S8o atividades de engenharia diretamente reladamaao processo
inovagdo, envolvendo o desenvolvimento de prodetggocessos. Inclui
seguintes atividades:

» Design (producédo de planos e desenhos que espetificnica €
operacionalmente, o0s elementos necessarios a GAWEP
desenvolvimento, manufatura e comercializacdo def@rodutos §

Rotineira processos);

e O projeto, a confeccdo e as mudancas de ferramentaérem
utilizados em novos produtos e processos;

* O estabelecimento de novos métodos e padrdestadhina

* Os rearranjos de planta requeridos para implem&otate novoqd
produtos e processos;”.

i “Modelo original representativo de alguma criagdm qual todos os objetos qu
Prototipo utensilios do mesmo tipo séo representacdes oas6i um modelo basido
detentor de caracteristicas essenciais do prodeterglido”.
Comercializacdo ] “Atividades que visam a introducé@o de novos proslet@rocessos no mercaqo.
Cumpre as etapas de industrializacdo de protétipte experimental
prospecc¢ao comercial e marketing”.

llustragéo 2.2Quadro com aktapas do Processo de Inovacgao.
Fonte:Criado a partir de Stal (2007)

Desenvolvimento o

(0]

Q) ~
2]

Engenharia Nao-

Pioneira

Dentro desse processo de inovacao, quando umasmpsa um método/insumo ou
produz um bem/servico que é novo para ela, esliazaedo uma mudanca tecnologica, sendo
a sua acdo denominada inovacdo (HASENCLEVER; FERREI2002). Entretanto,
atualmente a inovagao tornou-se um fendmeno muatis omplexo e sistémico do que se

imagina, deslocando o foco das politicas, dandasénd interacdo das instituicdes, notando-
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se 0S processos interativos, tanto na criagdo obectimento, como em sua difusdo e
aplicacéo.

Dentro dessa concepcéo, Cribb (2002) cita que gpatantificacdo dos determinantes
do processo de inovacao tem que se entender atanpiar histérica relativa da ciéncia e do
mercado nesse contexto. Assim, o autor ressaltalewen lado a ciéncia era vista como um
fator relativamente autdnomo; por outro lado, agd® de mercado eram apresentadas como o
principal fator da mudanca tecnoldgica. Dessa forera decorréncia das mudancas e
surgimento de novas abordagens ao longo dos amusygiram-se varios modelos de analise

do processo inovativo.

2.1.7.1 Modelos do Processo de Inovacgéo

Conde e Araujo-Jorge (2003) dizem que a utilizaggomodelos de analise da
inovacdo remonta ao periodo de institucionalizat@aiéncia no pos-guerra. Nesse periodo,
os autores falam que foi estabelecido um novo maredde politica cientifica e tecnoldgica
que, ao final da década de 1950, foi adotado pelaria dos paises industrializados, e ao
mesmo tempo difundiu uma concepc¢ao da dinamica@scao que ficou conhecido como
‘modelo linear de inovacasgience push

Esse modelo defende um investimento alto em @éraia que este gere um estoque
de conhecimento cientifico, o qual entdo passa ra usiizado pelas empresas no
desenvolvimento de novos produtos e processos,ndmraiqueza e, posteriormente,
desenvolvimento econdémico-social (STAL, 2007). SelguBarbieri e Alvares (2002) esse
modelo tem os membros da comunidade cientifica cosn®eus mais ardorosos defensores.
Para estes, o problema do desenvolvimento econéénmmnsiderado como o problema da
difusdo do progresso técnico, onde a modernizag@éesa aplicacdo de conhecimentos
cientificos modernos a producéo (CRIBB, 2002).

Nesse modelo, a mudanca técnica era compreendiga wma seqiéncia de estagios,
em que 0S novos conhecimentos advindos da pesqgeistifica levariam a processos de
invencdo que entdo seriam seguidos por atividadgsedquisa aplicada e desenvolvimento
tecnoldgico resultando, no final, em introducéopidedutos e processos comercializaveis
(CONDE; ARAUJO-JORGE, 2003), conforme a ilustraa®
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Producéo
Pesquis Pesquisi Desenvolviment Engenhari lancamento
basica " > aplicada " > experimental " > néo-rotineird™ comercial
Universidades/Institut Empresa
de PesqUISA e >
(oferta de tecnologias) (demanda de tecnologias)

llustracéo 2.3Modelo Linear de Inovacasgience push)
Fonte Stal (2007); Barbieri e Alvares (2002)

A inovacdo € induzida pela oferta de conhecimenpms isso que este modelo,
segundo Barbieri e Alvares (2002), também é conlbecomo ofertista ou pela expressio
inglesascience pushPara Cribb (2002, p.5) essa corrente considenaidanca tecnolégica
como determinada por fatores exdgenos ao sisteor@®gico, ou como 0 autor cita “dada
por Deus, cientistas e engenheiros”. Assim, osndefes dessa visdo preocupam-se em
acelerar a taxa de adocéao e difusdo de novosadesltla ciéncia, onde o produtor comercial
€ visto como um ator que avalia uma inovacgao, 18I0 lsase em estudos objetivos de suas
consequéncias, mas a partir de reacdes subjeevesus primeiros adotantes. Dessa forma, o
autor ressalta que esse modelo esta baseado it@dratelectual subjetivista e behaviorista
gue define e explica os problemas e comportamesaioais em termos de atos individuais,
colocando em evidéncia da propensao a inovar. Auparacao engendraria todo um processo
de deciséo através da persuasao, adocao e coréiordagesultados.

Oposta a esta abordagem, se encontra outra, gqergiamas duas décadas seguintes,
denominadalemand-pullque defende que, primeiro as unidades produtivashecem suas
necessidades, para em seguida, tentar satisfdasratgavés de esforco tecnolégico, onde a
mudanca tecnolégica passa a ser determinada peladicGes do sistema econdémico
(mercado) (CRIBB, 2002). Nesse modelo, a conceppaar permaneceu, novos elementos
foram introduzidos, invertendo-se apenas o serdal@adeia linear, onde as demandas de
mercado influenciariam a dire¢cdo e a velocidadenda@anca técnica bem como onde o0s
investimentos deveriam ser realizados, llustracdoEase modelo teriam os administradores
e empresarios como os mais ardorosos defensod&BIERI; ALVARES, 2002).
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Necessidadi Geraca Desenvolviment Engenhari Producéo
operacionais &%  de idéias"> daidéia T > do produto &® langamento
de mercados do processo comercial

llustragéo 2.4Modelo Linear de Inovacadaémand pu)l
Fonte:Stal (2007); Barbieri e Alvares (2002)

Segundo Stal (2007), esse dois modelos lineardsnpser considerados corretos, a
medida que partem de pressupostos verdadeiros, amd®vacdes sdo beneficiadas pelos
conhecimentos acumulados em pesquisas cientifiedigadas antes, cujo acesso encontra-se
disponivel por meio de publicagbes. Mas, a autdeaque eles falham justamente na sua
concepcao linear, insuficiente para explicar o@geare no interior das organizacoes.

Barbieri e Alvares (2002, p. 36/37) comentam elacéo a esses dois modelos que

O primeiro estd correto desde que os fatores, temptugar, ndo sejam
considerados, pois as inovacdes sempre irdo sefilaneda acumulacdo de
conhecimentos gerados pelas pesquisas cientificgde quer elas tenham sido
feitas, desde que seus resultados tenham sidocadb$. O segundo também esta
correto se for considerado que a necessidade @alenébdas as invengdes, como
diz um ditado popular. E que para o inovador napoifta de onde vem o0s
conhecimentos necessarios para atender as suassidades, seja da pesquisa
cientifica ou do conhecimento adquirido no dia-@-8eja conhecimento proprio ou
adquirido de terceiros.

Nesta assertiva, Conde e Araujo-Jorge (2003) ltassgue essas abordagens lineares
inspiram-se nas Teorias Classicas da economiay@&gra a inovacdo de modo mecanicista a
partir de varidveis endbgenas as empresas e coouutpr de seus processos internos.
Apodiam-se, também, na Teoria Neoclassica que busnaorporar as forgcas externas e
atribuir & mudanca técnica a fatores externos.m\saiinovacéo seria resultado de uma série
sucessiva de etapas em aomtinuum linear

Cribb (2002) diz que o importante dessas criti€asonsiderar que a mudanca
tecnolégica é um processo caracterizado por cadinateracdes, dependendo tanto do
conhecimento cientifico - tecnolégico quanto dasgde de mercado. Nessa vertente, 0

conhecimento cientifico — tecnolégico é visto conmea variavel cumulativa em decorréncia
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de ser localizado e que sua imitacdo ocorre lent@nme, também, porque o pleno
desenvolvimento de uma tecnologia envolve proceds@prendizado muito importantes.

Dessa forma, Barbieri e Alvares (2002) apresentammodelo para o processo de
inovacdo que ocorre através de multiplas interagdesynas e externas, levando em
consideragéo as diferentes formas de apoios esgtewmo financiamentos e servigos
especializados de instituicdes de pesquisa e delsanento.

Nesse modelo, a inovagdo € vista a partir do angas empresas, em que 0sS
elementos da cadeia de inovacao interna, formarickem central do processo de inovacao,
envolvidos por linhas interrompidas para indicalagi®enamentos com fontes de idéias
externas (coluna esquerda) e com o0s apoios ext@olosa direita), llustragéo 2.5, a seguir.

FONTES DE APOIOS
INDEIAS <+ Desenvolvimentt <«» FXTERNOS
de Produtos
N Clientes
Funcionério
Clientes Vendas & Desenvolviment Orgéos
Pés-Vendas de Processos Regulares
Fornecedores Instituicdes
. H de Ensino e
Artl_gos Pesquisa
Técnicos e _ B
Cientificos Qualidade Implantagédo Orgaos de
Fomento
Normas e <P
Ieglsla(;ciffm» Fornecedores
Producéo
outros outros

llustracéo 2.5Modelo Empresarial de Inovacao
Fonte: Barbieri e Alvares (2002)

Nesse modelo, os autores comentam que as inovpgdes ter origem no mercado
ou nas operacdes internas quanto no estoque dedowntos cientificos e tecnoldgicos
acumulados pela sociedade, onde todos os compsrestteelacionam entre si em todas as
direcbes. A importancia do modelo sistémico de agdo é em razdo de mostrar que as
empresas nao inovam sozinhas, mas sim no ambiondastema de redes de relagbes com
outras empresas, com a infra-estrutura de pesquiblica e privada (universidades e
institutos de pesquisa), entre outras (MANUAL DELQ$2006).
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Dessa forma, destacam-se as interagOes entre essaBvagentes do processo de
inovacdo que implica uma visdo das empresas cogamizacoes de aprendizado interativo e
coletivo constituindo trajetorias tecnoldgicas pré e particulares. O papel central das
interacbes entre os diversos agentes decorrem slodos tedricos e empiricos dos neo-
schumpeterianos, incluindo em suas concepcoesa@agao as nocdes grocessoe de
nteratividade incluindo novos atores que nado aqueles traditiograste envolvidos com as
atividades de P&D dos modelos lineares (CONDE; AR@LJORGE, 2003).

2.2 Processo de Inovacao e as Aglomeracdes Prodasiv

Nesta secdo s&o discutidos os elementos conceitefésentes a dimenséo da
inovacdo no processo de globalizacédo e a impodaque as aglomeragdes produtivas
passaram a exercer para o desenvolvimento de segipaises. Assim, sdo apresentadas os
novos requerimentos impostos pela globalizacdoranocegso de inovagao, as caracteristicas
das micro empresas e as vantagens para estas gunsadidlas em APL, bem como a
definicAo de arranjos produtivos locais, consid&agnecessarias ao entendimento do

processo de inovagdo em APL.

2.2.1 Dimenséao da Inovacéo no Processo de Globabza

Segundo Moreira e Queiroz (2007) os estudos e mEsqsobre o processo de
inovagdo na literatura e na formulagdo de politpasliicas ganharam forte impulso a partir
das ultimas duas décadas, tendo como caractergstitea apresentar muitas ramificacoes e
especializacdes revelando certezas acumuladaga&srdavidas ainda por responder.

Essa tendéncia pode ser justificada em virtude tdassformacdes ocorridas na
economia mundial nos ultimos anos e fizeram com gu@éovacdo seja considerada
atualmente, conforme observa Lemos (2001), como was forcas dinamicas que
impulsionam a competitividade das empresas e quedeem o crescimento econémico e as
mudancas tecnoldgicas e organizacionais.

Essas mudangas que ocorreram estavam centradasdseyisconti (2001), no
processo de integracdo de mercados comerciaisaacéitos e pela difusdo de um novo

paradigma tecno-econémico, que vém moldando astests produtivas tanto em paises
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desenvolvidos quanto em paises cujas bases iradsisdinda se encontram em processo de
desenvolvimento.

No caso do Brasil, o processo de globalizacdo etostas setores produtivos,
econdmicos e sociais, foi intensificado com a aibartda economia nacional. Em que as
empresas passam a buscar constantemente fatoreendibis com o0 objetivo de
conquistarem vantagens competitivas para se mamtace mercado. Buscando para tanto,
estratégias que lhe permitam adaptarem-se a nalidage mundial com métodos cada vez
mais apurados de administracdo empresarial, centd® capital financeiro, novas
tecnologias, baixos custos de producdo e mao-de-@bxmente qualificada, dentre outros
aspectos (VISCONTI, 2001).

Dessa forma, a inovagcdo torna-se importante coma uoamstante estratégia de
sobrevivéncia para as empresas, em que nao dewwrmasageagir as mudancas nos mercados
em que atuam, mas também buscar meios de influen(&OTTA et al, 2004). Assim, estar
mais préximas de fornecedores e clientes, intracheziempresa novas formas de parcerias,
gerar um ambiente de trabalho voltado para apragedim, agregar valor aos produtos (custo,
qualidade, prazo, servicos adicionais) tornam-segef de vantagens competitivas para as
empresas.

Essa nova ldgica da producdo capitalista, segundtiaMet al (2004), ‘forca’ as
organizagdes a uma competicdo econdmica no irdeifouscarem uma performance superior
ao de seus concorrentes e com isso, necessarianoedisenvolvimento de suas forcas
produtivas. A inovagdo, nesse contexto, passa ausa das principais formas de
sobrevivéncia, seja para ganhar mercados com @ugéo de novos produtos e processos,
reduzir lead times, ou produzir aproveitando o mmxidos insumos com o intuito de
competir em precos, quando necessario (FERRAZ &88lF; PORTER, 1989).

2.2.2 Os Novos Formatos Organizacionais

A nova légica da producdo capitalista, segundo Matt al (2004), ‘forca’ as
organizagdes a uma competicdo econdmica no irdeifouscarem uma performance superior
ao de seus concorrentes e com isso, necessarianoedisenvolvimento de suas forcas
produtivas, tendo como ponto inicial desse desemmenhto o fim da segunda guerra
mundial. Dessa forma, as empresas devem contindanienovar, permanentemente, o

trabalho, a técnica e os produtos, originando urtigireoso espiral de mudancgas.
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Nesse contexto, em que a competicao torna-sedajras empresas passam a buscar
constantemente fatores diferenciais com o objela@onquistarem vantagens competitivas
para se manterem no mercado. Nisso, a inovacae £mmo uma constante estratégia de
sobrevivéncia para as empresas, em que nao devwrmasageagir as mudancas nos mercados
em que atua, mas também buscar meios de influEnqiOTTA et al, 2004).

Essas transformacdes, tanto de ordem técnica cogamizacional, é discutida por
muitos autores como sendo originaria do que deremmiparadigma tecnoecondémico. Dosi
(1982) e Freeman e Perez (1988) discutem o condeitparadigma tecnoecondémico, que
pode ser entendido como uma série de combinacdesvigbilizam inovacdes técnicas,
organizacionais e institucionais que induz e alte@mportamento da economia. Destarte,
Visconti (2001) ressalta que essas inovacdes imflde forma significativa na dinamica
competitiva do mercado no momento em que impulsioaa organizacdes a adotar perfis
estruturais e produtivos.

Diante disso, as empresas necessitam cada vezpr@isover vantagens competitivas
a longo prazo; estar cada vez mais proximas deéedor e do cliente; introduzir na empresa
novas formas de parcerias; gerar um ambiente ballw@voltado para aprendizagem; agregar
valor aos produtos (custo, qualidade, prazo, seswaglicionais). Essa nova ordem tem levado
a remodelacdo das estratégias competitivas dassaspmprincipalmente quanto a questdo da
inovacdo enquanto estratégia de sobrevivéncia.

Entretanto, a inovacao — seja ela tecnolégica,nzgaional, institucional e social —
possui algumas particularidades. Segundo Revilli@d04), ela é um fendmeno
multidimensional visto que é resultante do alinhaimede fatores de ordem institucional,
competitiva, tecnolégica e organizacional. E tambéesultante do esforco de multiplos
agentes como instituicdes publicas ou privadasndee e pesquisa, agéncias de controle e
regulamentacdo, empresas, fornecedores de equifmmerprocessos e de matéria-prima,
consumidores intermediarios ou finais guéeragemvia coopera¢cdo ou concorréncia no
desenvolvimento de novos processos ou produtosiaAipara o autor, a inovagao gera, com
maior ou menor intensidade, assimetria nos sefmredutivos visto que vai substituindo
conceitos, critérios, necessidades e métodos aswsca dinamica de producdo e consumo.

Complementarmente, Visconti (2001, p. 326) resgpl@as inovacdes englobam trés
fatos estilizados quais sejam: diversidade techcddgomplexidade sistémica; conectividade
entre ciéncia moderna e tecnologia. Envolvem umarsidade tecnoldgica em virtude de
possuirem um “leque de tecnologias e bases de ciomdigto constituintes”. Nesse processo,

as empresa sofrem uma maior pressao sobre seuwmenios para gastos com P&D e,
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também, na formacdo de competéncias organizacienaigrtude de que, além de adquirir as
inovacoes estas devem ser integradas ao procesftigo. E complexa devido as incertezas
do ambiente econdémico, e estando relacionada agélewdos custos associados ao processo
de inovacdo que esta diretamente associado cordugae do ciclo de vida dos produtos.
Destarte, as novas tecnologias implicam uma redwzo'vida’ dos produtos e, em
contrapartida demandam investimentos mais elevadosgndo a questao da recuperagcao do
investimento uma questao complexa.

Em relacdo a conectividade entre ciéncia e tegmlocorre pelo fato de que “os
artefatos tecnoldgicos dependem cada vez mais gigdlb entre diversas disciplinas
cientificas, o que sugere um aumento da complemdsndz entre diferentes elementos da
tecnologia”. (VISCONTI, 2001, p. 327). Nesse caso,autor acrescenta a elevacéo
sobremaneira da especializacdo dos campos ciest#itecnologicos e que gera uma elevada
capacidade administrativa por parte da firma eracBsl a unicidade destes, associada a
complementariedade entre os diferentes compondatsnologia.

A atividade inovativa para o autor, envolve todsses aspectos, exigindo, além do
desenvolvimento de competéncias proprias das eagresna combinacdo com aquelas
detidas por outras empresas. Dessa forma, o estabehto de ligagbes entre empresas,
instituicbes de pesquisa, 0rgdos governamentaisededores e clientes passa a ser um
importante fator no desenvolvimento de novos pm&lud processos. Révillion (2004)
acrescenta, também que, as empresas dependerdocadamez mais intensidade, de fontes
externas de competéncia, originarias de emprese®entes, fornecedoras ou clientes. Tais
fatos fazem com que ocorra um impulso por parte etapresas em ampliar o ritmo de
cooperagao entre si.

Nesse sentido, a reconfiguracdo organizacional etiagresas vem gerando novos
formatos que facilitam a interacdo, a troca dermbéxgdes e conhecimento em que as
empresas passam a considerar essa nova dispositategca como fonte de vantagens
oriundas da interagcdo e da coordenacdo continuasnomento em que tais atitutes
proporcionem o desenvolvimento de inovacdes. Diestssugere a formacdo de estruturas
que permitam a esses atores acessar competéngasifieas por eles ndo detidas”.
(VISCONTI, 2001, p. 319). Dessa forma, a inovaca@assp a depender ndo somente das
capacidades da firma individual, mas das capacsgdddeoutras empresas e instituicdes que
integram o sistema econdmico.

Um aspecto a se ressaltar, e que torna mais iamerainda a cooperacao entre

empresas quando se discute o papel central dac@oyvé a relagdo que se estabelecem entre
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o tamanho da empresa e sua capacidade inovativilodvautores discutem esse questao,
entre eles Arruda et al (2006) que observa quetguaniores as empresas maiores serao as
taxas de inovacOes e também, podem ocorrer casestales especificos em que, apesar de
nao haverem grandes empresas, as taxas de inova@esevadas. Entretanto, Révillion
(2004) observa que essa relacao € difusa e varfaroge o0 pais que a empresa esta sediada e
do ciclo tecnoldgico. Para este autor, a capacidemativa e o tamanho da empresa decorre
da possibilidade de amortizar sgnk costsinvestimentos em ativos tangiveis e intangiveis
especificos e necessarios ao desenvolvimento desmpoedutos.

Mas, tem que se levar em consideracdo que graaOgsesas possuem uma
capacidade financeira e escala de producdo que peesitem uma maior eficacia na
exploracdo de novas tecnologias e capacitacées.oiwo lado, as micro e pequenas
empresas, tendem a focar alternativas de mercadpcées tecnoldgicas que evitem a
concorréncia direta com as grandes empresas, adotaa maioria das vezes, busca de
diferenciacéo pela inovagdo em nichos de mercadosi@erando também, segundo Sales e
Neto (2004), que as micro e pequenas enfrentandgsattificuldades como: baixo volume de
capital empregado; altas taxas de natalidade eattalidade; baixo emprego de tecnologia
moderna; baixo investimento em inovacdo tecnolégidificuldade de acesso ao
financiamento de capital de giro. Fundamental éeterconta que empresas pequenas que
atuam em conjunto podem obter as vantagens daslegagmpresas, preservando suas
caracteristicas positivas de flexibilidade e eszeicdo. O tratamento coletivo de empresas,
em arranjos e sistemas produtivos, certamente @atea os beneficios resultantes de sua

promocao.

2.2.3 O Foco em Arranjos Produtivos Locais

Nos ultimos anos, muitos trabalhos tém dedicadaesspra atencdo nas questbes
referentes a localizacdo espacial de firmas e d&des internas e externas que se
estabelecem entre elas. O interesse dos pesquésaglsta concentrado, principalmente, em
identificar os fatores geradores de competitividaolenercado para as empresas presentes em
aglomeracGes em relacdo as empresas dispersagmpitoio (VISCONTI, 2001; SANTOS;
JUNIOR, 2005).

A diversidade de correntes tedricas que abordamuest@o de aglomeracdes
produtivas de empresas, conforme observam Santhsnier (2005), tém conduzido ao
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surgimento de diferentes conceitos em relagdo &wdesda concetracdo geografica de
empresas. Entretanto, segundo os autores, nae exnst definicdo precisa e concisa sobre o
assunto, o que existe € uma diversidade de corcagii@sentados por taxonomias ligados a

diferentes programas de pesquisa.

2.2.3.1 Aspectos Conceituais

Buscando respaldo na RedeSist — Rede de Sisterndstivos e Inovativos Locais,
ligado ao Instituto de Economia da UFRJ - esteathab utiliza o conceito de Arranjo
Produtivo Local definido e discutidos pelos pesagiises deste programa. Nessa orientacao,
Cassiolato e Lastres (2003) tem como fundamenttibisa das relagbes entre as empresas e
entre elas e os 6rgdos de apoio institucional anizgcional dentro de um espago geografico
determinado, tendo como orientacdo os trabalhosscleampeterianos sobre sistemas de
inovacado, destacando-se 0s processos interativepréadizagem e o conhecimento tacito,
considerando também as instituicdes, as organigaedepoliticas e 0 ambiente sociocultural
do seu ambiente.

A proposta da RedeSist consiste entender sistemagaejos produtivos locais
fundamentada na visdo evolucionista sobre inovacamdanca tecnologica. O conceito de
arranjo produtivo local adotado sobre APL é definidomo “conjuntos de agentes
econbmicos, politicos e sociais, localizados em mmesmo territério, desenvolvendo
atividades econbmicas correlatas e que apresenfacules expressivos de producéo,
interacdo, cooperacdo e aprendizagem”. (LASTRES84,20. 4). De uma forma geral, APL
seriam casos de sistemas fragmentados que na@m@taressignificativa articulacdo entre os
agentes.

Segundo o estudo da RedeSist, os arranjos produiais (APL’S) sdo definidos
como aglomeracoes territoriais de agentes econ@mpmditicos e sociais — com foco em um
conjunto especifico de atividades econdmicas — gpesentam vinculos mesmo que
incipientes. Por outro lado, os sistemas produterasovativos locais (SPL’s) sdo aqueles
arranjos produtivos em que tem a interdependérmmaperacdo e aprendizagem, como
potencial para originar o incremento da capacidiaokativa enddgena, da competitividade e
do desenvolvimento local. (CASSIOLATO; LASTRES, 300

A diferenca de um APL para um SPL € que O prim@o3sui estrutura pouco
desenvolvida, tendo a informalidade como uma caristica predominante na maioria dos
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casos. Outro ponto a ser destacado é que em gpartéeos APL’s surgiram praticamente de
um improviso dos produtores ou das demandas dedeteaminada regido. As inovagoes,
nesse caso, normalmente possuem um carater indenena mao-de-obra € pouco
qualificada, sendo seu treinamento pratico poucalu§TEIXEIRA et al, 2006).

Destarte, pode-se seguir a orientacdo de Cassielatmstres (2003) em relagédo ao
argumento do enfoque conceitual adotado pela RsleSqual preconiza que, onde houver
producao de qualquer bem ou servico havera semmprar@njo em seu entorno, envolvendo
atividades e atores relacionados a sua comergéabzassim como a aquisicdo de matérias-
primas, maquinas e demais insumos e que tais asramriardo desde aqueles mais

rudimentares aqueles mais complexos e articulados.

2.2.3.2 Dimenséo da Inovacdo em Arranjos Produthvasais

A inovacao, segundo Lemos (2003), longe de sepnawesso linear se caracteriza por
ser descontinuo, irregular e por apresentar unaétegrau de incerteza, pois a solugdo dos
problemas existentes e as consequéncias das @s®ls@o desconhecidagpriori. Por outro
lado, apresenta também, um carater cumulativo,ignde de que a capacidade de um agente
em realizar mudancas e avancos dentro de um padtabelecido € bastante influenciado
pelas caracteristicas das tecnologias que estdoisene pela experiéncia acumulada no
passado.

Dessa forma, a inovagao pode ser conceituada oammocesso pelo qual produtores
dominam e implementam algo na empresa que Sao m@arasos mesmos, independente de
serem novos ou ndo no mercado. O processo inovatiglmba varias etapas no processo de
obtencdo de um produto até o seu lancamento noadwrenvolvendo também mudancas
organizacionais, relativa as formas de organizaggestao da producdo (LEMOS 2003). A
autora ressalta, também, que as variadas fontgsrdedo de inovacdes - baseadas na ciéncia,
ou na experiéncia cotidiana de producdesign gestdo, comercializacdonearketingdos
produtos — sdo importantes para a empresa, aléumedestrutura e tipo, dos setores, regido ou
pais em questdo. Nesse contexto, “uma empresanoéa $0zinha, pois pode se utilizar de
informacfes e conhecimentos que se localizam tanfbéende seu ambiente”. (LEMOS,
2001, p. 6).

Diante desses aspectos, verifica-se que
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0 processo de inovagao é, portanto, um processsativo, realizado com a

contribui¢cdo de variados agentes socio-econdmiagegpqssuem diferentes tipos de
informacdes e conhecimentos. Esta interacdo senddiferentes niveis, entre

variados departamentos de uma mesma empresa,eampr@sas distintas e com
outras organizagdes, como aquelas de ensino eiggsqUEMOS, 2001, P. 6)

Nesse entendimento, compreende-se que empresézddaa em APL’s geralmente
sdo mais propensas a ter um perfil inovador enndértde uma maior intensidade idputs
capazes de gerar conhecimento e também o bendéciooperacdo na exploracdo de areas
semelhantes. Formatos organizacionais como 0s ARé&sa questdo, tornam-se importantes
porque privilegiam a interacdo e a atuacao conjdasamais variados agentes e dessa forma,
se tornam mais adequados para promover a geragdisicdo e difusdo de conhecimento e,
principalmente, inovacdes. (CASSIOLATO; LASTRES,03D) Os APL’'s apesar de nao
possuirem uma significativa articulacdo entre osntes podem favorecer mobilizacdo de
uma variedade de habilidades de carater tacitéprdea a estabelecer as trocas frequentes e
intensas entre as empresas que pode favorecereavdésmento e a comercializacdo de
inovacées. (REVILLION, 2004; VISCONTI, 2001).

Em APL's mais dinamicos, as empresas se relaciooam outros membros do
arranjo e tal fato favorece um melhor atendimemtmalvas técnicas, insumos e produtos que
se desenvolvem, além de uma melhor percepcao aarelucdo do mercado. Destarte, tem
que se destacar que a cooperacdo € importanteisstasdo significa que a concorréncia
entre as empresas nao deve existir. A cooperagionpede que haja uma forte competicao
entre os participantes. A combinacéo entre elagjnel Visconti (2001, p. 334), “[...] gera
sinergias que contribuem para o processo de inovacdiversificacdo de produtos, cujos
resultados se refletem num desempenho competitiper®r aquele oriundo da atuacéo
isolada”.

Alguns autores, entre eles Révillion (2004), rdasalque, geralmente as grandes,
micro e pequenas empresas ndo exploram mercadethsebes e adotam, portanto, carater
inovativo diferentes. Nessa questdo, observa-se agugrandes empresas multinacionais
possuem, segundo Arruda et al (2006), taxas deag@mvsuperiores as pequenas e medias
empresas. Tal fato se deve, principalmente, entdelas restricdes das micro e pequenas
empresas referentes aos escassos recursos hunfiaaosgiros e tecnoldgicos de que
dispdem. Mas tem que se ressaltar que estas, eadaais, vém adotando formas de inovar
diferentes daquelas das grandes empresas. Issplgm esegundo Lemos (2003), devido a
aspectos relacionadas as suas especificidades,targue se refere a vantagens comumente
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apontadas de flexibilidade, estruturas menos Mjeids e burocratizadas, além da
especializagéo.

Destarte, tem de se considerar também que o uaidersiicro e pequenas empresas €
muito grande e extremamente heterogéneo. (LEMO®]1)20Segundo a autora, nesse
universo podem ser encontradas de um lado empgesastuam na producdo de bens e
servigos tradicionais utilizando para tanto umarnea méao-de-obra (em grande parte com
baixa qualificacdo), com alta rotatividade, comymta ou nula capacidade inovativa e alta
taxa de mortalidade; de outro lado empresas qudupemn caros e sofisticados bens e
servigos, caracterizando-se como altamente flexivebvativas e que empregam mao-de-
obra qualificada e bem remunerada, bem como utdizanovas tecnologias e técnicas de
gestdo e apresentando novos formatos organizasiddbserva-se, entretanto que, devem-se
analisar essas empresas de forma uniforme, dg@t&mcia dos APL'’s.

Dessa forma, a estrutura, dinamismo e abrangérwianercado de atuacdo das
empresas podem influenciar na maior ou menor cdpdei destas em: alavancar
financiamentos; atuar em mercados locais, naci@@iternacionais; capacidade de aprender,
incorporar e desenvolver novos processos e produids interagir e cooperar com outras
empresas e instituicoes.

O processo de inovacdo envolve o desafio de saemgciomplementar e integrar
inovagcbes oriundas de diferentes disciplinas e shasentificas, o que vém exigindo a
mobilizacdo de competéncias por parte das empreg®REVILLION, 2004). Nessa
perspectiva, 0 aprendizado passa a ser considetanadoeém como umas das fontes de
mudanca, baseada na acumulacéo de competéncias.désspeténcias, conforme Cassiolato
e Lastres (2003), sdo extremamente heterogéneas est diferentes agentes mesmo
pertencendo a uma mesma atividade.

Cassiolato e Lastres (2003) ressaltam que se densiderar a importancia dos
estimulos aos diferentes processos de aprendizalifos®io do conhecimento, tornando-se
vital entender as relacdes e interacdes entrefexedies agentes visando ao aprendizado, as
quais apresentam forte especificidade local. Desxip, as interacdes e diferentes modos de
aprendizado criam diferentes complexos ou aglomersde capacitacoes, onde o0s arranjos
produtivos fazem da regido uma simples hospedewmade verifica-se a mobilizagéo e o
enraizamento das capacitagcdes produtivas e inagat®bservando que, os arranjos podem
variar dos mais rudimentares aqueles mais compkexosculados.

A participacdo em Arranjos Produtivos Locais éatétgica para empresas de todos os

tamanhos, mas para as empresas de pequeno pgradsd.astres e Cassiolato (2001), é
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especial visto que elas podem superar barreirasuaceescimento além de produzir e
comercializar seus produtos em varios mercados.oCas micro e peguenas empresas
possuem, de certa forma, capacidade financeirapacitacdes limitadas, geralmente, seu

processo inovativo, se atuasse de forma isolada,lssm mais dificil.

2.2.3.3 A Papel da Inovag&o no DesenvolvimentoAdRis

No processo de inovagao, esta pode ser classifiead produtos ou processos e
assumir carater incremental, radical, ou a comiimaglas. Inovacao relacionada a processos
tem como objetivo melhorar métodos de producédopssipilitando para as empresas a
diminuicdo de custos e dessa forma, aumentar fiufpridade. A inovacao de processos
pode ter como finalidade a adocdo de métodos deupdio tecnologicamente novos ou
significativamente melhorados, que podem inclumkdam métodos de apresentacdo de
produto. Esses métodos podem envolver mudancasgeipaenentos, na organizacdo da
producdo, ou a combinacdo destes que tem como enmsuas funcdes a modernizagéo
organizacional, que pode estar orientada para ireduempo de producdo e a melhora na
organizacao fisica, desverticalizacfigst in time,circulos de qualidade; comercializacao e
capacitacdo que se refere ao treinamento de mabrderelacionado com as atividades
inovativas.

A inovacao voltada aos produtos tem como finakdprbduzir e apresentar produtos
tecnologicamente novos ou melhorados, os quaispodem ser produzidos ou ofertados
usando meétodos de producdo convencionais. Prodotelorados podem apresentar
mudancas que alteram as caracteristicas fundamerdas produtos irf{cremental
innovations),e mudancas que ndo alteram as caracteristicas nfiemdiais dos produtos.
Novos produtos tém caracteristicas tecnolégicasreafites dos produtos anteriormente
produzidos, podendo envolver tecnologias novadi¢al innovation¥ ou a combinacdo de
tecnologias existentesi{anges of ‘technology systém

A intensidade com que a inovagdao se manifesta @pemnter do setor, estrutura,
dinamismo e abrangéncia do mercado de atuacédo tdemiieado arranjo produtivo. Para
tanto, deve-se considerar primeiramente duas Sksacsetores que sdo considerados
‘carregadores’ de inovacOes; setores que sdo @asios ‘produtores’ de inovacgoes.
Empresas de um determinado arranjo que sao coadaercarregadores’ de inovacoes,
como por exemplo o agroalimentar (REVILLION, 200g¢ralmente as inovacgdes estdo mais
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voltadas para processos em virtude de ser condmenam setor oligopolizado e de baixo
investimento em P&D e dependente de avangos tegicokincrementais. Tal fato se deve,
principalmente, em decorréncia do baixo grau dereiifciacdo dos produtos, que sofrem,
entdo melhorias incrementais.

Deve-se considerar ainda que, no setor agroalaneonforme Galizzi e Venturini
(1996) apud Révillion (2004), a substituicdo d&wiacdo para producao pela orientagdo para
o mercado representa uma grande mudanca no setropmercado ocidental. Tal fato
representa uma mudanca de énfase da tecnologi@ pacaluto, dessa forma passa-se de um
modelo linear de mudanc¢a para um modelo interativsistema de producéo, alterando os
processos de concorréncia e colaboracdo no setssaDforma, as grandes empresas
geralmente adotam uma postura de alta investimemtpublicidade e marketing em virtude
de os clientes e consumidores finais serem a pahéonte individual de informacéao para
promover inovagoes.

Destarte, segundo Révillion (2004), o alinhamerdtratégico das empresas do setor
agroalimentar mudam de uma modelo de inovacédo thasemn tecnologias especificas e
mercados bem definidos para um processo focadapnderadaptacédo de tecnologias diversas
e modificaveis em um mercado consumidor volatils$¢econtexto, a inovacao se aproxima
do que muitos autores vem defendendo, como obsep@dRévillion, como de um processo
complexo que interage e que liga as necessidadesodsumidor com 0S novos
desenvolvimentos da ciéncia e tecnologia.

Nesses aspectos, APL’s desempenham uma funcacorgrain no processo de
inovacdo em virtude de, na maioria das vezes, sEmrenados por uma grande gama de micro
e pequenas empresas. Estas, por sua vez, se atuksf@ma isolada ndo teriam capacidades
suficientes para atuar em um segmento intensivopabiicidade e marketing, onde as
inovacdes tém, na sua grande maioria, carater marmal e que provoca uma grande
competicédo por diferenciacdo de produtos e cormgiiol de marca. Segundo Visconti (2001,
p. 332) “a presenca de consumidores mais sofistscad exigentes possibilita que novas
tendéncias de mercado sejam antecipadas, fatoagoeste a busca por maior qualidade e
por novos produtos. Para promover essas inovacg®s, necessarias caracteristicas e
capacitacdes que sao facilmente incorporadas enddias por grandes empresas com marcas
consolidadas no mercado.

Os APL’s nesse caso, favorecem as micro e pequanpgsesas nesse processo por
estabelecer condi¢cdes importantes ao processodapd® seus participantes e também, em

virtude de permitir uma reducgéo de custos devidlacalizacdo préxima de fornecedores de
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matérias-primas, reducdo dos custos de transasi@ojues e riscos. Além do mais as micro e
pequenas empresas obtém a vantagem de maior d@apegdo a uma maior flexibilidade
reduzindo, nesse entendimento, aspectos burogajimde alguma forma, podem prejudicar
0 processo inovativo. Tal fato se apdia no fata@ue mercados estdo se tornando cada vez
mais exigentes e assim, e com isso uma crescedesificacdo da demanda que tem como
uma de suas consequéncias a exigéncia de inoveqdiisuas por parte das empresas.

Nesse setor de mercado, ‘carregador de inovacassestratégias das grandes
empresas geralmente se caracterizam como voltadidésrenciacdo de produtos em aspectos
como embalagem, composicéo e outros atributos gmguenaioria das vezes, permite para
essas empresas uma lideranca tecnologica (PORTEB®) Hhue permite & empresa lider
definir as regras competitivas de tal maneira due deja favoravel, visto que passam a
explorar e determinar as normas de competicdo ncame Para as micro e pequenas
empresas que atuam de forma isolada resta a adecastratégias de imitagcdo e adequacédo
de métodos e equipamentos ja disseminados no noercad

Entretanto, para micro e pequenas empresas qum aoa APL's podem adotar,
simultaneamente, duas estratégias (REVILLION, 2@04pber: lideranca de custos devido
aos beneficios gerados pelo arranjo e a adocaandeestratégia de diversificacdo visando
atender nichos de mercados e dessa forma evitameoréncia direta com as grandes
empresas. A inovacao realizada pela diversificpgimite a essas empresas o langamento de
produtos que explorem alguns atributos especifibos mercados consumidores. Dessa
forma, as micro e pequenas empresas podem atuamemercado de comercializagcéo local,
regional, nacional e até internacional.

E importante levar em consideracdo o mercado dewiatizacédo local nesse aspecto
visto que o mercado nacional geralmente é domimaograndes marcas consolidadas de
grandes empresas. Geralmente as micro e pequemassas) evitam concorrer diretamente
com esses produtos e dessa forma buscam atuar srado® locais, ou em caso de APL’s
atuar mais intensamente através de estratégiaseatsificacdo aproveitando-se de vantagens
de custo como: proximidade de fornecedores de raatprima; reducao de custos transporte;
custos de transacao entre outros

As inovacgfes podem ser desenvolvidas interna arrexnente as empresas e podem
estar disponiveis no mercado. Em relagdo as adgéks tecnoldgicas dos agentes
econdmicos, essas dependem, em grande parte, daidzafe que eles apresentam de
absorver essas tecnologias. Uma empresa com qaegidiis tecnologicas singulares frente a

concorréncia tem mais possibilidade de sustentarligieranca tecnoldgica; qualificacdes
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tecnoldgicas superiores sdo anuladas se os contasguderem copiar com facilidade o que
uma empresa desenvolve.

A inovacdo requer das empresas capacitacfes quasnwaizes estdo fora de seus
limites. Mas para as empresas, mesmo as que parieawm arranjo, buscarem sinergias,
cooperacao e aprendizado no intuito de superas dssigacoes muitas vezes € limitado, em
razdo da forma de gestdo de suas empresas qu&adeséan uma articulacdo do arranjo
prejudicando seu dinamismo tecnoldgico. Entretaatdlexibilidade da gestdo que muitas
empresas possuem, principalmente as micro e pesuemgresas, pode ser um fator
primordial no processo inovativo devido a rapidpacddade de adaptacdo as mudancas.

Empresas de um determinado arranjo que séo coadade'produtores’ de inovacgoes,
como por exemplo, da area de informatica, biotegialentre outros (REVILLION, 2004),
geralmente as inovacOes estdo voltadas mais padutps e com carater radical néo
seguindo, dessa forma, uma continuidade da tragetiéenoldgica originada pelo paradigma
vigente. Geralmente, o tamanho da empresa nao atctedstico para a intensidade da
inovacao ja que participam de um setor altamem@ndiico e competitivo. Nesse caso, podem
se encontrar empresas de pequeno porte que aprasamtelevado grau de inovacdes. Mas é
importante ressaltar que a grande parte dessasesmspse utilizam de mecanismos de
cooperacao e articulagdo mais desenvolvidos, o gpge caracterizar um aglomerado
produtivo mais estruturado que extrapola os lindeeg\PL's.

A difusdoda inovacédo também é uma premissa importante dis@gtir inovacao em
APL’s em virtude de que os benéficos da inovac@oem as vezes, gerar externalidades
tecnologicas positivas por um intervalo curto dage. Ou seja, 0s produtos tém seu ciclo de
vida progressivamente diminuido em virtude do soegito de novos produtos, mais
intensivos em conhecimento, e com vantagens de euptalidade. (VISCONTI, 2001).

Dessa forma, a difusdo da inovacdo gera para pgesas uma constante preocupacéo
por um processo de inovacdo continua o que contribase entendimento, para a dindmica
competitiva de determinado setor. Em setores orglaw de apropriabilidade de inovacdes é
baixo, ou seja, ndo existem mecanismos de protegétva a imitacdo. Nesse aspecto, a
inovacao passa a ser copiada rapidamente pelosrcentes, forcando as empresas a buscar
novos mecanismos de diferenciacao.

Segundo Porter (1989), vantagens de P&D sdo arsukalas concorrentes puderem
copiar com facilidade o que uma empresa desenvBlm 0 autor, a difusdo de tecnologia é
maior para as inovacfes basicas de produtos owegzwe do que para aperfeicoamentos

posteriores. Révillion et al (2004) cita que quarddifusdo é alta, novos conhecimentos
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podem ser aplicados em varios produtos e merchddsa, quando o novo conhecimento se
aplica somente a poucos produtos e mercados. Rarai@o e pequenas empresas as
vantagens de pertencerem a um APL nesse casosenmamordial visto que lhes permite a

flexibilizacdo dos sistemas produtivos e tambénmtensificacdo da cooperacéo e sinergias
no processo inovativo. Para Visconti (2001, p. 3@djro aspecto importante € que “uma vez
gue a escala minima de eficiéncia dos projetosadoft para pesquisa e desenvolvimento é
maior, os investimentos terdo um prazo menor parrar getornos positivos”.

Nesse contexto, a estrutura do APL tem que sed¢egm consideracdo em virtude do
grau de articulacdo e cooperacdo entre os agentamlgém, pela presenca atuante de
institutos de pesquisa e infra-estrutura educatigne, nesse caso, passam a exercer papel
primordial no processo de inovacgao. Incluem tamtsggundo Cassiolato e Lastres (2003),
também diversas outras instituicbes, sejam eladica8bou privadas. Esses aspectos
favorecem o processo inovativo no intuito de quardaui para a formacao e capacitacéo de
recursos humanos (como escolas técnicas e uniadesi)] pesquisa, desenvolvimento e
engenharia; politica, promocéao e financiamento.

Outra importancia dos institutos de pesquisa e4e$trutura educacional referem-se a
oferta de mé&o-de-obra especializada. Segundo Mis(@0801), a mao-de-obra especializada
apresentada por umluster, que de certa forma pode relacionar este aspectm #RL,
favorece as empresas no sentido de acesso a undeg@mjunto de trabalhadores
qualificados. Destarte, 0os custos de pesquisa gadeacdo sao reduzidos no processo de
recrutamento, favorecendo ainda, a atracdo delhed@es qualificados em virtude das
condi¢cdes de trabalho oferecido por um aglomeraddupivo, geralmente, superiores aquelas
de mercado, considerando o setor de atuag&o do APL.

Nas condi¢cOes expostas anteriormente, em que deneidu que a atividade inovativa
requer por parte das empresas habilidades e com@et&ue, na maioria das vezes, elas nao
possui. Nesse caso, a interdependéncia entre eampristituicbes de pesquisa, 0rgaos
governamentais, fornecedores e clientes constitm passo importante para o0
desenvolvimento de novos produtos e processos.aNesmspectiva, tem de se ressaltar a
importancia das formas de governanca presentesids Aque permitem a este uma maior
eficacia e eficiéncia na atividade inovativa.

Segundo Paes-de-Souza (a) (2007), governancapaeidade de um ator se articular
com empresas diferentes para desenvolver umaad®ide sua cadeia e provocar mudancas
na estrutura empresarial de outro ator para sedigi® Essa acdo possibilita um ganho para

todos os agentes pertencentes a uma determinagia dedproducéo, o que é valido também,
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para APL’s. A governanca esta relacionada aosthistimodos de coordenacéo, intervencao
e participacdo, nos processos de decisdo locassdifErentes agentes, sendo: o Estado em
seus diversos niveis; empresas qualquer que sejdaseanho; cidadaos e trabalhadores,

organizacdes nao-governamentais. Incluem-se tamddiyersas atividades que envolvem a

organizacdo dos fluxos de producéo, assim com@eepso de geragdo, disseminacdo e uso
dos conhecimentos.

Para Suzigan et al (2002) a estrutura de governawgterminada pela capacidade da
firma em deter ativos estratégicos “chave” queo pelu carater tacito e especifico, ndo séo
reproduzidos pelos outros agentes que participaatidiaade. Dessa forma o autor observa
dois aspectos a saber: em cadeias dirigidas pebprealor, os ativos-chave sdo produtivos,
sustentados por atividades fundamentais de desemerito de produto e gestdo de ativos
comerciais; cadeias dirigidas pelo comprador, apresas coordenadoras geralmente néo
possuem atividades produtivas e seu poder decarrpodse de ativos comerciais, como
marca ou canais de comercializac¢ao e distribui¢ao.

Em aglomerados produtivos, Visconti (2001) ressgli as empresas com o objetivo
de acessar capacidades e competéncias que naempasda irdo adquiri-las através de uma
estrutura de governanca via mercado nem interni@i&zaElas buscariam, segundo o autor,
cooperar através da reunido de estruturas de gowgmue se localizam entre esses dois
extremos e como isso estar mais preparadas a taméen complexidades dos ‘aparatos
tecnolégicos’ modernos através da cooperacdo. tante tém-se de se ressaltar que as
estruturas de governanca variam muito entre APidvigtude do setor, estrutura, dinamismo
e abrangéncia, em que podem se encontrar arrarges articulados e com estruturas de
governanca atrelados ao seu desenvolvimento. EémamAPL’s estagnados em que o nivel
de articulacdo entre os agentes € incipiente eestraturas de governanca desalinhados com
0 seu desenvolvimento inovativo.

Feitas essas consideragcdes, sobre o processo\@Eanoe 0s conceitos relativos a
APL, é apresentada, na préxima secdo, a caragi@oizdo arranjo produtivo local do

agronegaocio leite na regido central do Estado del®ua.
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3 ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DO AGRONEGOCIO LEITEEM R ONDONIA

Nesta secdo € apresentada a caracterizacdo dgradutivo local do agronegécio
leite em Ronddnia, que esta localizado na regiatraledo Estado, tendo como referéncia o
municipio de Ji-Parana que funciona como polo dgemelvimento local, abrangendo outros
municipios da regido formando o APL da pecuariteilei. Para compreender a histéria da
evolucdo da atividade na regido torna-se necesganoeiramente, entender a formacao do

jovem Estado em que ele esta localizado.

3.1 Formacéao Historica do APL

O Estado de Rondénia esté localizado na parte dastegido Norte do Brasil, com
extensdo de 238.512 Knrorrespondendo a 6,79% da regido Norte e a 2@6%erritorio
Nacional. Situa-se entre as coordenadas 7°50’'8 24 atitude Sul e 66°48’e 59°50’a Oeste
de Greenwich, em éarea abrangida pela Amazonia @teideConforme llustracdo 3.1, o
Estado limita-se ao Norte com o Estado do Amazaomd@dprdeste com o Estado do Acre, a
Oeste com a Republica da Bolivia e a Leste e Sul edstado do Mato Grosso (ATLAS,
2002).
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llustracédo 3.1Limites do Estado do Ronddnia e principais Bakl@sograficas
Fonte: http://www.portalbrasil.net/estados_ro.htm.
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No século XVII, a ocupacédo da regido € iniciada esmEntradas e Bandeiras”, que
buscavam mao-de-obra indigena, ouro, especiapadrms preciosas, tendo como destaque a
“Bandeira” comandada por Raposo Tavares (1598-1@p®8) partiu de Sdo Paulo em 1647
para o Mato Grosso, atingindo os rios Guaporérayéd dele, o Mamore, chegando por este
até o rio Madeira, atingindo o rio Amazonas, chegaa Belém em 1650. No inicio desse
século, muitos grupos indigenas migraram para eriamt fugindo ao contato com o
colonizador portugués, entrando em disputa paitdgos com outros grupos ja estabelecidos
(ATLAS, 2002; TEIXEIRA; FONSECA, 2001).

Em relag&do a economia Amazénica, no século XVié,meados de 1860, estava em
crise, com a queda, principalmente, da exportagi@atau e borracha. No século XIX,
aumenta a demanda do mercado internacional peleadhar nativa, novas areas de
extrativismo séo incorporadas, avancando paralosraés do Amazonas (Oeste), ocorrendo
o chamado “primeiro Ciclo da Borracha”, perduramd® a segunda década do século XX.
Este ciclo trouxe um contingente de méao-de-obra paexploracdo do latex nas florestas
nativas, ocasionando transformacdes regionais.

A construcdo da Estrada de Ferro Madeira MamorédM(#&Fvisava viabilizar o
acesso da Bolivia ao rio Madeira, com destinaca@eeano Atlantico, sendo a ferrovia
concluida em 1912, numa extensdo de 360 km, lig&wdgara-Mirim a Porto Velho. Estes
municipios foram criados, respectivamente, em 191928, desmembrados dos Estados do
Amazonas e Mato Grosso. Em 1943, o Governo Fedeoah a intencdo de povoar e
colonizar as areas de fronteiras criou os TerdgdRederais, a exemplo, o Territério Federal
do Guapor&. Em 1956, aquele Territério passa a denominar-egitdrio Federal de
Rondbnia, que em final da década de 40, possuia popalacdo de 36.935 habitantes
(ATLAS, 2002).

Ressalta-se aqui que, entre os anos de 1877 e 18®0nil pessoas imigraram para
esta regido, atraidas pela exploracdo da borr&stiee os anos de 1907 e 1912, vieram mais
22 mil pessoas para trabalharem na construcéo BMAEEmM 1920, com o término do | Ciclo
da Borracha, milhares de pessoas emigraram parasorggides e paises e, em 1940, o
namero de habitantes ndo chegava a 21 mil (ATLA8B2p

De 1950 a 1960, a populacéo se aproxima de 70abitantes e, nos anos 70, de 111
mil, decorrente, principalmente, da consolidacaddBRa364. Com a BR, surge na regido um

novo ciclo econémico, o “Ciclo Agricola”, iniciandw fortalecimento do futuro Estado de

4 Criado como conseqiiéncia do acordo de Washingssinado em 1942, que incluia a compra de toda a
producédo de borracha brasileira.
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Rond6nia, criado em 198] conforme llustracdo 3.2, a seguir, como prodagrmopecudrio

na Amazonia.
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llustracdo 3.2BR 364 em Rondonia
Fonte: http://www.brasilrepublica.hpgcigm.br/rondonia.htm

O Ciclo Agricola foi marcado por investimentos fede vultosos em projetos de
colonizacdo e de intensificagdo do fluxo migratori@asionando a rapida formacdo de
aglomerados urbanos e a efetiva, continua e inerigaacdo de areas ao longo da BR 364,
dificultando uma acdo governamental ordenada eepda. A partir da década de 70,
expandiu-se, significativamente, o fluxo migratade varias regides do pais para o territério
e foram criados a partir de entdo varios outrosicipios.

A ocupacéo e colonizacao recente do Estado de Ranfideram, portanto, parte de
uma “estratégia de governo brasileiro no sentidardpliacdo das condicfes para a expansao
do capital na economia brasileira, fundamentadacoaomia de mercado, que preconizava a
ocupacédo da fronteira por meio de uma politicantdegracdo nacional” (ATLAS, 2002, p.
26), o que levou aos investimentos financeiros eogramas e projetos de infra-estrutura
econbmica e social, transformando a Amazonia nuroatdira produtiva e inserida no
mercado, visando, além da ocupacédo dos espacosjos@r problemas externos a regiao:
uma reforma agraria no Centro-Sul do pais.

Um fato que contribuiu para o processo de imigra;gae, nas regides Sul e Sudeste
do Brasil, iniciava a modernizacdo no campo e adidionais préticas de cultivo de café
foram substituidas por plantacbes mecanizadas,aega lescala, de soja trigo e cana-de-
acucar, reduzindo a quantidade de mao-de-obra s&e@s forcando sua imigracdo para
outras regides, inserida aqui Rondbnia, e paraaa®lgs metropoles. O governo também viu

nas regides de fronteira uma forma de reduzir dé&xoral-urbano.

150 Territério Federal de Rondénia passa a Estado.
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A qualidade do solo de Ronddnia e sua adequac@picultura, conforme estudos
preliminares, e a descoberta de reservas madedeirto valor econ6mico como mogno,
cerejeira, cedro-rosa, entre outras, também caitaim, sobremaneira, no processo de
ocupacao. Contudo, este processo se deu de fosnandmlada. De 1970 a 1980, o numero
de proprietarios de terra passou de 7 mil para H0emem 1985, chegou a 81 mil
propriedades. A llustracdo 3.3, mostra o crescimeopulacional rondoniense nos ultimos

50 anos.

Periodo Quantitativo
1950 36.935
1960 69.792
1970 111.064
1980 491.025
1991 1.130.874
1996 1.231.007
2000 1.377.792
2007 1.453.756

llustracdo 3.3Quadro com o Crescimento Populacional de Rond@&segodo

1950-2007)
Fonte: IBGE/ESTADOR(B)

Quanto a politica de integracao nacional, dentgriogipais investimentos efetuados
destaca-se a Criacao do Polonoroeste — prograaracfado com recursos do Banco Mundial,
tendo como objetivos:

Concluséo e asfaltamento da rodovia BR 364, lig&tulaba-MT a Porto Velho-RO;
Melhoria da rede de estradas secundarias alimeatda BR;

Consolidacao de projetos de colonizagéo;

Criacéo de novos projetos de assentamento rural;

Regularizacao fundiaria;

Servigos de saude;

Protecado ambiental;

Apoio as comunidades indigenas;

© © N o g~ W DdhPRE

Apoio a criacédo dos Nucleos Urbanos de Apoio RufdUAR.
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Ao se constituirem os projetos de coloniza¢do algricomo principal atrativo de
ocupacdo de Rondbnia, o resultado foi a comeraigiia de produtos agricolas e a prestacao
de servicos para a populacao rural pelas pequétedes. Além disso, a urbanizacdo esteve
vinculada ao crescimento da atividade industrigh sle dominio da economia formal seja da
informal.

Considerando a trajetoria de criacdo e crescimeéot&stado de Rondbdnia pode-se
avaliar que a taxa de crescimento populacionalemargente necessidade de geracdo de
fontes de subsisténcia, levou a populacéo imigrametar pela alternativa mais evidente que
se apresentava a abertura de campo, “‘quem nao tdesmperdia sua terra”’, para a
agricultura e pecuéria, o que em fungdo das coesdlig@ fatores e precos de oportunidade
favoreciam a expansédo da criacdo do gado boviramgeqiientemente, a producao leiteira e
ainda, a instalacéo de industrias processadoraiteo |

No tdépico seguinte, sdo demonstradas algumas iafgies relacionadas ao

agronegacio leite, para em seguida se caracterigstrutura atual do APL.

3.2 Agronegdcio Leite

O potencial agropecuario de Rondonia € favorecaio a vasta extensao de terras e
clima quente, o que leva os detentores de promesdeurais a investir mais na pecuaria, e
iIsso leva a maior producao de leite, o que se itonsg principal fonte de renda para o
pequeno produtor, representando sua subsistérnesamAobserva-se que a producao de leite
no Estado vem apresentando uma evolucdo crescestaltiimos anos, conforme pode ser

observado na llustracdo 3.4, a sequir.

. Producéo de Leite (mil litros dia)
Posigao BR e Estados 1969 1980 1994 200D 2005
Brasil 19.159]  30.58] 39.718 54156 67.455
1 Minas Gerais 6.438 8.816 11.756 16.068 181026
2 Goias 1.054 2.507 2.937 6.011 7.355
3 Parana 1.247 2.178 3.178 2.929 7.036
2 Rio Grande do Sul 1.786 3.389 3.978 5.759 61762
5 S30 Paulo 3.786 5.052 5.373 5.099 2778
9 Rondonia 0 od 433 1.156 1.896

llustracéo 3.4Quadro com a Producéo Brasileira de Leite Cruh@ei$ de litros) no Periodo

de 1969 — 2005.
Fonte: IBGE/SIDRA (2008)
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A regido Norte ocupa a Ultima posicdo em termospeelucdo de leite no pais,
Ronddnia com uma producao, em 2005, de 1.896 nsillibes de leite, perde somente para o
Estado do Para. Ainda segundo dados do IBGEbdla 5, houve um significativo
crescimento da producédo de leite em Rondobnia, modgme entre 1990 e 2005, na Regido
Norte, enquanto que a meédia nacional obteve uncigreato muito menor, no mesmo
periodo, o que mostra a evolucdo crescente daatiginessa regido do pais.

No caso especifico de Rondbnia, conforme Tabelaefifica-se que este é o 9°

colocado no ranking nacional de producéao de lette ¢

Tabela 6Crescimento Anual da Producéo Leiteira, Evolucabadicipacao

na Producéo Brasileira, por Estados Selecionados.

pos Brasil e estados crescimento proporgao
05 anual na producéo brasileira
(mil litros/ dia) (%)
1990-2005 1969 1990 2005
Brasil 887 100,0 100,0 100,0
1 Minas Gerais 191 33,6 29,6 28,1
2 Goias 83 5,5 7,4 10,8
3 Parana 140 6,5 8,0 10,4
4 Rio Grande do Sul 67 9,3 10,0 10,0
5 Sao Paulo -21 19,8 13,5 7,1
9 Rondbnia 49 0,0 1,1 2,8

Fonte: IBGE/SIDRA (2008).

Em relacdo a variacdo anual da producéo leiteide{se a micro-regido de Ji-Parana,
em Rondonia, classifica-se em 2 lugar no rankin@dsil (vide tabela 1), sendo registrado
uma variacdo anual no periodo compreendido entranos de 2000 a 2005, de 102 mil
litros/dia. Olhando internamente para as microéegido Estado de Rondbnia, observa-se
que a de Ji-Parand é em disparada a primeira clalpcam larga diferenca na producgéo anual

de leite, como pode ser observado na Tabela 7.
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Tabela 7Principais microrregides rondonienses na produedeite e variacdo anual da
producao, 2000-2005.

poOs. microrregiao producéo (mil litros/ dia) var. anual
05 2000 2005 (mil litros/ dia)
1 Ji-Parana 551 1.065 103
2 Ariquemes 66 203 27
3 Alvorada do Oeste 77 183 21
4 Porto Velho 62 179 23
5 Cacoal 232 142 -18
6 Vilhena 57 64 2
7 Colorado do Oeste 100 46 -11
8 Guajara-Mirim 12 15 1

Fonte: IBGE/SIDRA (2008).

No gue concerne a distribuicdo do rebanho boviglo gstado nota-se na Tabela 8
gue 0sS maiores contingentes estdo nos municipiesfagem parte da regido central do
Estado. Cabe destacar crescimento significativé3% do rebanho do municipio de Porto
Velho.

Tabela 8 Municipios com maior Rebanho (bovinos e bubalitos)

Municipio Periodo
2002 2003 2004 2005

Porto Velho 338.357 400 092 427 102 539 067
Jaru 436 300 473 245 504 120 525 369
Ji-Parana 445 050 458 981 488 626 497 822
Ariguemes 383 335 418 289 438 843 452 222
Cacoal 363 657 408 234 442 907 422 577
Espigdo do Oeste 306 830 333 746 388 561 389 533

TOTAL 2.273.529 2.492.587 2.690.376 2.826.590

Fonte: SEAPES (2006)

Em relacdo a concentracdo de gado leiteiro no &stdiberva-se, na Tabeladie os
municipios que compdem a bacia leiteira apreserdanmaiores contingentes de gado

destinado a producéo de leite. Somando-se doiscipios, a sede do Pdlo que é Ji-Parana e
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Jaru, a representacdo do rebanho da bacia é qdafemdo segundo colocado no ranking do
Estado.

Tabela 9Municipios com maior Rebanho de Gado Leiteiro emnd®nia

Periodo

Municipio 2004 2005
Jaru 288.827 317.697
Ouro Preto do Oeste 259.043 267.501
Ji-Parana 192.639 200.569
Gov. Jorge Teixeira 125.428 146.726
Presidente Médici 111.950 135.757
Vale do Paraiso 128.266 128.390
Alvorada do Oeste 141.016 125.363

TOTAL 1.247.169 1.322.003

Fonte: SEAPES (2006)

No que concerne aos municipios com maior produgiteite, cabe destaque para
Jaru, que além de possuir o maior rebanho de gaigird do Estado, apresenta, também, a
maior producéo de leite/dia. Estando classificasima o 1° em producgéo estadual e 11° do
Brasil em producéo de leite, como se pode obseavéabela 10.

Tabela 10Principais Municipios Rondonienses na Producdaoeite | 2005.

posicdo municipio microrregiao producéo 2005
UF BR (mil litros/ dia)
1 11 Jaru Ji-Parana 206
2 15 Ouro Preto do Oeste Ji-Parana 194
3 44 Ji-Parana Ji-Parana 114
4 55 Governador Jorge Teixeira Ji-Parana 104
5 80 Nova Mamoré Porto Velho 89
6 86 Urupa Ji-Parana 87
7 89 Vale do Anari Ariquemes 86

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)
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Apesar da producéo significativa apresentada psiadé de Ronddnia, parece que a
ndo sistematizagcédo ou a falta de assisténcia genimplementacdo de politicas publicas e
ainda, a velocidade do crescimento dessa atividade, favoreceram a organizacdo e
desenvolvimento da atividade leiteira em Ronddreo este, agravado pelas transformacoes
pelo qual passou este setor, principalmente arp#etil990 com a desregulamentagéo do
mercado leiteiro nacional e a abertura da econami@meércio exterior. Segundo Santos et al
(2001) essas alteracdes significou um aumento essfo competitiva, surgindo assim, a
necessidade de implementar inovacdes na propriedadg visando modificagcbes no
processo produtivo, implicando em uma maior espeagio e tecnificacdo da atividade.

Com a necessidade de adotar inovagOes para acoanparglenco de mudancas,
muitos agentes, principalmente aqueles voltadosdugdo primaria, passaram a encontrar
dificuldades em permanecer na atividade. Pois muistavam acostumados com a
intervencao governamental da atividade onde, cordaybservam Carvalho e Rios (2007), o
leite era regulado pelo governo e que influenciouagrasos e ineficiéncia produtiva apés a
desregulamentacdo. Quando o agronegécio do lederegulamentado, a insercdo de
inovacdes ndo era muito comum, pois a producaeitke édra na sua maioria extrativista e
obtido como subproduto da criacédo de rebanhosmte (8BRISSIA, 2007).

Em meados dos anos 60 até o final da década d&affies (2001) ressalta que
ocorre um periodo de dinamizacdo e urbanizacamdadade, tendo como consequéncia o
crescimento na demanda de leite fluido. Essa deandadociedade por uma maior producao
de leite passa a estimular a inovacdo tecnolOgieate caso apenas para a indastria de
transformacéo, que langa no mercado nacional tesl&po B, iogurtes, sobremesas lacteas,
gueijos nao tradicionais, entre outros. Em Rondomésse periodo, ocorre a expansdo de
modo acentuado da populacdo e a economia do agiwagegobretudo em virtude da politica
de colonizacédo do INCRA e ndo havendo dados amioi@ & producao de leite no Estado.

Na década seguinte, 1980, o cenario nacional focaxda por forte crise levando a
retracdo da demanda e reducédo dos recursos daipeougue gerou estimulo as importagcdes
que inibiram acdes inovativas no setor. O Estad®aedbnia, no ano de 1980, apresentou
uma producdo de 32.850 mil litros. Producédo gepagprodutores, na sua grande maioria,
de producdo familiar vindas de outros estados Indecacustos de producdo menores.
Segundo Sbrissia (2005), o leite era de baixa dmdd e existia um periodo maior de
sazonalidade. As industrias tiraram proveito degsacao, ja que a producao de leite era na
sua maioria extrativista. Ou seja, apresentava obaitdices de profissionalizacédo e

modernizacao.
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Porém, a partir de 1991, ocorre a desregulamentdgaatividade. Assim, para 0s
micro empresarios da producdo priméria ocorrem dggrmudangas, pois no periodo de
regulamentacao “os precos e as margens eram fixadlos 6rgaos do Ministério da Fazenda
e Producdo, mesmo as pequenas usinas, era coatrptad fiscais do Ministério da
Agricultura” (BELIK, 1998, p. 144). Tal caracteitst ndo gerava estimulo ao aumento da
producdo e produtividade, nem encorajava a regalggo do abastecimento interno
(ALEIXO ™ et al, 2003 apud CARVALHO; RIOS, 2007), que noigéo possuia uma maior
sazonalidade. Dessa forma, ndo havia estimulo@enmento de inovacdes na empresa rural
ja que esta ndo se apresentava, até entdo, comonecessidade para permanecer na
atividade.

Como a producdo ndo era estimulada atraves demfemtas tecnoldgicas que
pudessem amenizar a sazonalidade da produ¢éogongdyuscava amenizar esse “problema
de estacionalidade “[...] pelo pagamento de pregxolpelo leite extra-cota como uma forma
de financiar a estocagem do produto para ser usadmtressafra” (SBRISSIA, 2007 p. 8).
Notando que, um dos principais impactos sentidasspg®odutores era na definicdo no preco
do produto leite, que antes era tabelado e ag@sapa ser definido nas negociacbes entre
empresario-produtor e industria.

Nesse mesmo periodo ocorre a abertura comerciabcdaomia que, também,
impactou a atividade promovendo, segundo Santosamo® (2007), um processo de
concentracdo das empresas de laticinios bem coentrada de empresas multinacionais no
mercado interno. Aliado a esse aspecto, tem-sengaf@o em 1991 do Mercado Comum do
Sul (MERCOSUL), abrangendo Argentina, Brasil, Pasage Uruguai, que levou a livre
circulacdo de mercadorias entre os paises. Taisftranac6es promoveram a facilidade na
importacéo de leite e uma concorréncia acirrada@®produtos lacteos nacionais.

Com o acirramento da concorréncia, a industriardestormacéo, através desses
novos fatores competitivos impostos pelo mercadaba gerando, também, para os agentes
da producdo priméaria um intenso processo de seke@gpecializagdo, principalmente pela
introducdo de pagamentos diferenciados por volumevidual de producédo, qualidade de
matéria-prima e regularidade de entrega (JANK; GHNIL,A999). Ao incentivar esses itens,

penalizando a falta deles, a industria forca a arelhdos indices técnicos de producéo e

16 ALEIXO, Sany Spinola; SILVA, Regina Lucia Paulif®OUZA, José Gilberto de. As legislacdes para aseto
leiteiro e seus impactos sobre a producdo apéssduad comercialn: BARROS, Henrique de; RUBIO,
Blanca (orgs)Globalizacién y desarrolho rural em América Latina Recife, 22ed., Imprensa Universitaria,
UFRPE, 2003.
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gualidade do produto.

A insercdo de novas tecnologias por parte das indsigle processamento, como a
UHT (Ultra High Temperaturg o segmento da producdo primaria viu um incremerats
exigéncias qualitativas (maior qualidade do progdetama demanda por aumento de escala
de producdo gerando um processo de selecdo detgneslule leite (REVILLION, 2001).
Esse processo de modernizacdo do setor, e primgptd de propriedades rurais, passa a ser
exigido por parte dos laticinios que pressionara ssgmento por leite de qualidade e custos
mais baixos, o que acaba por forcar estes a adoterevacdes a fim de elevar o nivel
tecnoldgico dos sistemas de producdo (MARQUES, 20812).

A industria for¢ca a adocdo de melhorias tecnol&gpara a producdo priméria com o
intuito de buscar satisfazer a demanda dos consuesidque estdo se tornando mais
exigentes, e com um consideravel poder de negacigog refletem em demandas por
produtos mais sofisticados e com maior nivel deidp@e. Para Bortoleto (2000), essa € uma
tendéncia recente no mercado brasileiro e no Meras relagdo ao setor lacteo, que vé
crescendo a demanda por produtos de alto valogadpevisando atender, principalmente,
tendéncias relacionadas a saude, nutricdo e a miéneeéa dos consumidores. Tais fatores,
relacionadas a um contexto de crescente urbanizgionento no nivel de renda refletem
positivamente sobre o nivel de investimento em[P &marketing pelas agroindustrias.

Com o aumento das exigéncias por parte dos laiginé com dificuldades de
implementar inovacfes em suas micro empresas, snemopresarios rurais comecam a
migrar para outras regides. Segundo Matfif8003 apud SBRISSIA, 2005), a producao
migra de estados tradicionais em leite para outrg®es como o Centro Oeste, Norte e 0
Estado da Bahia em busca de menores custos decpmdDessa forma, comecam a surgir
novas bacias leiteiras que passam a se susteatasgao baixo custo de producédo e com a
presenca de grandes empresas processadoras naoEgce muitos pequenos e medios
empresarios rurais.

Os efeitos desses aspectos modernizantes sdo deadossna Tabela 1&m que se
verifica o processo de exclusdo de empresariogathugio primaria de leite no periodo de
1996 a 2006. No Brasil, houve no Brasil a saidd@®144 produtores do agronegocio leite.
Dentre as regides geograficas do pais, o Sul dofpaa regido que mais contribuiu para a
saida destes produtores da atividade com uma qle84,93 %, o que equivale a 193.398

" MARTINS, P. C. Politicas publicas e mercados depm o resultado do sistema agroindustrial do Leite.
Piracicaba, 2003. 217 p. Tese (Doutorado) — EsBofserior de Agricultura “Luiz de Queiroz”, Univedaide
de Sé&o Paulo.
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agricultores. Apesar do Norte do pais ser a regp@io a menor concentragdo de produtores de
leite, esta apresentou a segunda maior taxa désténio de produtores na atividade de
26,35%.

Tabela 11Numero de Produtores de Leite no Brasil e suagRge@seograficas

Periodo
BR e Regibes Excluidos da Producao

1996 2006
Brasil 1.810.041 1.340.897 469.144 ( - 25,92 %)
Norte 118.118 86.992 31.126 ( - 26,35 %)
Nordeste 540.737 408.813 131.924 ( - 24,39 %)
Sudeste 396.915 306.784 90.131 (- 22,71 %)
Sul 605.679 412.281 193.398 ( - 31,93 %)
Centro-Oeste 148.592 126.027 22.565 (- 15,19 %)

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)

Em Rondoénia deixaram a atividade leiteria 1.364dptares de leite nesse mesmo
periodo (Tabela 3). Em contrapartida no mesmo geréoproducao leiteira aumentou 72,23
% demonstrando que os produtores do Estado estmarnmpo meios que possibilitem a
modernizacdo de suas propriedades rurais. O Eda&ondonia, os agentes do agronegocio
leite ainda utilizam poucas ferramentas tecnol@yithna das justificativas, segundo Santana
(2003), esta no fato de Rondbnia ser uma regidmdteira agricola a pecuaria de leite, o que
tarda ainda mais a sua modernizacdo em relacadrasdoacias produtoras como Minas
Gerais, Goias e Sao Paulo. Outro ponto de entrarge g adocao de inovacdes por parte dos
produtores esta relacionado a capacidade de gestgmente que aliado ao baixo grau
organizacional, acaba por criar barreiras pargiatseus objetivos e metas coletivas.

Essa modernizacdo técnica da atividade, uma ndadssido capitalismo, vem se
colocando como uma exigéncia para que 0s agentegmegocio leite permanecam no
mercado. O que pode ser observado através dadastMormativa 51 (IN 51), que esta
relacionada ao aperfeicoamento e modernizacdo glaldedo sanitaria federal sobre a
producédo de leite no pais e fixando requisitos mdsi que devem ser seguidos na produgéo.
Caso o produtor ndo se adéque a esta norma, petgranalizado.

Demonstrado a atual situacdo do agronegécio Igit®endodnia, apresenta-se a seguir

a delimitacao territorial do APL leite analisadstaeestudo.
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3.3 Delimitagéo Territorial do APL

O arranjo produtivo local do agronegdcio leite dstzalizado na regido central do
estado de Ronddbnia, tem como sede-referéncia ocipimide Ji-Parana. Além municipio
polo de Ji-Parand, o arranjo abrange ainda asesdadel Jaru, Ouro Preto do Oeste, Ji-Parana,
Presidente Médici, Cacoal e Rolim de Moura, siteasel na regido central de Rondénia. O
APL ocupa uma &rea de 18.820 Kdo territorio do Estado de Rondénia, onde resida um
populacao de 343.418 habitantes (IBGE/CIDADES, 2008

Para se caracterizar o APL leite deve ser congideaa informacdes disponiveis sobre
0os ambientes institucional e organizacional dongorea® ambiente institucional incorpora os
aspectos relacionados a regulamentacdo para q peldicas setoriais governamentais e
macroecondmicas, sistema legal e as tradicOestenues. Diversas legislacbes estabelecem
as condicbes para criacdo, abate, preparacao rébulisio envolvendo defesa sanitaria e
higiénica de animais e produtos em toda sua fasgupva. Para o APL essas legislacdes,
tanto em nivel federal (SIF), estadual (SIP) e wipal (SIM), tém a funcdo de garantir a
saude do consumidor estabelecendo requisitos d@enbi@ saude animal fornecendo maior
coordenacao, modernidade e organizacdo as ac@eseia.

No momento, repercutem para os agentes do arrasjcefeitos instituidos pelo
Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimeatiavés da Instrucdo Normativa 51, que
entrou em vigor em 2005, exigindo condicbes adempiade acesso, higiene, manejo,
instalacGes e sanidade, com analises de rotinasdlises qualitativas destinadas a mensurar
gordura, proteina, solido total e contagem de aslgbmaticas. Nesse contexto, a Instrucéo
Normativa 51 funciona como mecanismo de governanga principal medida é a
normalizag&o do setor.

Os esforcos das instituicbes governamentais bugssabelecer regras de incentivos
para possibilitar o desenvolvimento da pecuarieilei no Estado. Entretanto, nos ultimos
anos houve um avanco significativo no agronegéaio leglite no Estado, que vem se
estruturando desde a década de 1970, porém somefiteal da década de 1990 é que foi
criado o Programa de Desenvolvimento da Pecuaiiteitzedo Estado de Rondonia (Proé-
Leite), desenvolvido pelo governo estadual e adstiaio pela EMATER-RO (PAES-DE-
SOUZA, 2007). Esta iniciativa busca oferecer capgéb e condigdes técnicas de melhoria
de qualidade e que vem permitindo o acesso de madhde agricultores familiares a
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tecnologias de ponta, no que se refere a produgéanejo de bovinos de leite (REVISTA
Pro-Leite, 2007).

O Pré-Leite tem a composicao apresentada a sequir:

. Secretaria do Estado da Agricultura, Producdo ®esenvolvimento Econémico e

Social do Estado de Rondonia (Seapes);

. Empresa de Assisténcia Técnica e Extensédo Rurat@Em RO);

. Agéncia de Defesa Sanitaria Agrosilvopastoril dtaéis de Ronddnia (Idaron);
. Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (ErabrdpO);

. Comissao Executiva do Plano da Lavoura CacauegpléC);

. Delegacia Federal da Agricultura (DFA — RO);
. Programa de Tecnologia Apropriada para Rondon@dpr

. Associacao dos Laticinios de Rondonia (ALAR).

Para gerir os recursos desse programa, oriundordin de reserva a partir de
depdsitos de 1% do faturamento bruto dos laticitdms beneficios fiscais do ICMS, e, ainda,
do programa de desenvolvimento, foi criada e astida a Camara Setorial da Cadeia
Produtiva do Leite (PAES-DE-SOUZA, 2007). A caméraciona como uma organizacao
representativa dos diversos segmentos dos negfiggosnvolvem produtos derivados do leite
em Rondb6nia, destacando-se como importante forundetmtes sobre a melhoria da
competitividade do setor.

O ambiente organizacional engloba as organizag@g®m@ativas,bureauspublicos e
privados, sindicatos, institutos de pesquisa etipadi setoriais. Envolvem segundo Souza
(2002), o6rgaos responsaveis pela provisdo de unur@onde recursos que interferem
diretamente na competitividade. Na maioria das s/eeeses 0Orgados estdo relacionados a
estrutura fisica, logistica e produtiva, aléem deerseresponsaveis pela disseminacdo de
informagdes e tecnologia.

Na Figura 10, de forma ilustrativa sao apresentagamstituicbes constantes nas

infra-estruturas do arranjo.
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Instituices Federais, Estaduais e
Municipais: IBAMA@PROLEITE, Camara
do Leite, Ema S, SEMAGRI's,

IDARON, DFA:
SEMUSA's;VIG.
SANITARIA

UNIR, ULBRA,
UNICENTRO,
C

EMBRAPA;
FAZ. N. VIDA-USP
FAZ. ZEBU

Escolas Agricolas

BASA"BANCO
DO BRASI acOes de
COOP. CRED rodutores,

cooperativas de
producéo e
sindicatos

SEBRAE,
NAR, SENAI

Comeércio de
Produtos e Servico

Figura 10 Arranjo Produtivo Local do Leite Em Rondénia
Fonte: ADA (2006)

Segue abaixo, um conjunto de entidades de repessentpresentes, direta ou

indiretamente, no APL.

. Pesquisa, Desenvolvimento e Assisténcia Técnica

A pecuaria leiteira em Rondoénia, segundo Paes-des5@007), envolve diversas
instituicdes nas esferas federal, estadual e npatidPara acbes de P&D, o agronegocio do
leite conta somente com a Embrapa - RO, que debenvpara o Estado em 1989 e mantém
até hoje um modelo fisico de sistema de producdeitte Este modelo é a Unica referéncia
para os produtores do Estado e possibilita o apstsistema de producdo as condicbes de
clima e solo da regido. As a¢les desta instityigmitem a melhoria do nivel tecnolégico e
ainda, subsidiam as ac¢des da Emater — RO.

A Emater — RO presta assisténcia técnica e extemnsabaos produtores de leite do
Estado, dispondo em sua estrutura organizacionaBdenidades de desenvolvimento rural,

as quais sao subdivididas em 09 supervisdes decata@ndo todo o Estado.

. Fiscalizacdo Federal, Estadual e Municipal
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A fiscalizacéo federal, estadual e municipal é espntada pela Delegacia Federal da
Agricultura de Rondbnia — DFA/RO pela Agéncia ddd3a Sanitaria Agrosilvopastoril do
Estado de Rondb6nia — Idaron e, também, pelas @gaseMunicipais de Saude (PAES-DE-
SOUZA, 2007)

Os agentes inspecionados pela DFA devem atendeorass federais estabelecidas
no Regulamento da Inspecédo Industrial e SanitdgaPdodutos de Origem Animal
(RIISPOA), do Ministério da Agricultura, cujas ag@e apbdiam na Idaron.

A Idaron tem a competéncia de inspecionar e fsaals produtos de origem animal
produzidos e destinados ao mercado interno do &stied Rondonia. Suas agbes estao
voltadas para fiscalizacdo e controle do rebanhdnbp que sdo determinantes para a
melhoria e modernizacdo de toda a cadeia. As Sei@®Municipais de Saude inspecionam e

fiscalizam produtos de origem animal produzidosraercializados no proprio municipio.

. Centros de Capacitacao Profissional e OrganizagéalS

O agronegocio leite conta com a atuacdo do SEBRAR®;-SENAI e SENAR que,
conforme ressalta Paes-de Souza (2007), dispaaitiliem sua programacdo eventos
direcionados a capacitacdo em organizacional soegmhgentes, bem como exerce o papel de
articulador dos diversos parceiros.

A atuacao dd&ervico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas itesgs - SEBRAE,
RO, no agronegdcio leite tem por objetpm@mover o aumento da producéo, produtividade e
qualidade do leite, enfocando o aprimoramento dégee 0 desenvolvimento sustentavel do
setor leiteiro (SEBRAE-RO... online, 2008).

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — S8ERO tem como missao
promover a educacao profissional e tecnolégicapsacao e a transferéncia de tecnologias
industriais, contribuindo para elevar a competiide da industria brasileira. Assim, os
alunos séo preparados para acompanhar o processprodecdo, eliminar perdas e
desperdicios durante o processo produtivo e camted etapas de fabricacdo de um produto.
Com isso, conseguem desempenhar funcdes de apuiaistdativo nas empresas (SENAI-
RO... online, 2008).

O Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAfganiza, administra e executa
a formacéo profissional rural e a promog¢ao so@gbgens e adultos, homens e mulheres que

exercam atividades no meio rural, contribuindo sara profissionalizacdo (SENAR...online,
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2008).

Feitas essas consideracdes, a seguir sdo desgifofcipais caracteristicas de cada

municipio que compde o APL.

3.3.1 Municipio de Jaru

Localizado no vale do rio Jar(, essa cidade suegiutorno de um dos postos
telegréficos instalado em 1912 pela Comissdo ddd.ifelegrafica Estratégica Mato
Grosso/Amazonas. Possui uma area geografica dé Ri®4, o que corresponde a 1,23 % do
territério do Estado, e com uma populacdo estinpaata 0 ano de 2007 de 52.453 pessoas,
cerca de 3,61% do total de habitantes de Rond@zH/CIDADES, 2008)

A ocupacdao atual do vale do Jaru ocorreu a [etit975, com a instalacdo do Projeto
Integrado de Colonizacéo “Padre Adolpho Rohl” gBlIGRA, para assentamentos de colonos
oriundos principalmente das regides Centro Sulais.FD seu desenvolvimento demogréfico
e econdmico resultou na elevagdo da area do Pedtegoria de Municipio, criado pela Lei
n.° 6.921, de 16 de junho de 1981.

A Tabela 12 mostra que a pecuétria leiteira veneserd/olvendo de forma constante e
crescente em Jaru. No entanto, parece que esteipiamao se apresenta de forma eficiente
ja que a quantidade de vacas ordenhadas aumeagtuficativamente no periodo analisado
enquanto que a produgdao aumentou em ritmo meragresentando uma queda significativa
na produtividade.

Tabela 12Evolucéo da Pecuéaria Leiteira em Jaru

Pecuaria Leiteira em Jaru

Indicadores Variagéo (%)
1996 2.085
Numero de Produtores de Leite 3,26
2006 2.153
1996 31.684
Numero Vacas Ordenhadas 164,97
2006 83.952
) 1996 29.603
Producéo de Leite 73,20
2006 51.273
o 1996 934,32
Produtividade (34,63)
2006 610,74

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)
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Em relacdo a infra-estrutura educacional dispomigahunicipio, esta é composta de
escolas de ensino fundamental e médio, cursosistgsedisponibilizados pela Faculdade de
Educacao de Jaru - UNICENTRO, Figura 11

INSTITUICOES DE JARU

Cientifico-Tecnoldgica UNICENTRO
Associacdes e sindicatos de produtores ruraissinidis e de empregadoss;
Institucional ndo se obtiveram registros de cooperativas de pémdativas, somente §s
chamadas de crédito rural.
Pesquisa,
Desenvolvimento e EMATER

Assisténcia Técnica

Centros de Capacitacdo
Profissional e -
Organizacéo Social

Fiscalizacdo Federal, IDARON
Estadual e Municipal Secretaria Municipal de Saude
Financiamento 04 agéncias

Figura 11 Infra-Estrutura Institucional de Jaru
Fonte: IBGE/CIDADES (2008)

A UNICENTRO oferece os cursos de Administracadon€igs Contabeis, Pedagogia e

Letras.

3.3.2 Municipio de Ouro Preto do Oeste

Localizado a margem da rodovia BR 364, distant&m(Oda Vila de Rondonia, hoje
cidade de Ji-Parana, sendo denominado Ouro PretOedte, em homenagem a serra e
seringal com esse nome, situados na area delinpeldeProjeto de Colonizacdo. Possui uma
area geografica de 1.970 Kmz, o que correspond@3a% do territério do Estado, e com uma
populacao estimada em 2007 de 36.040 pessoas, d=i2d8 % de todos os habitantes de
Rondénia (IBGE/CIDADES, 2008).

Ouro Preto do Oeste tem origem em funcdo do pramEirojeto Integrado de
Colonizacao, implantado em 1970, pelo INCRA paseramento de colonos migrados das
regides Centro-Sudeste-Sul, do Pais. Porém desdeuto XIX os seringueiros do rio Urupa
extraiam borracha e colhiam castanha em suasttstdsoi elevada a categoria de municipio
pela Lei n.° 6.921, de 16 de julho de 1981, desmadabdo municipio de Ji-Parana.

A producéo de leite em Ouro Preto do Oeste é damaoiasna Tabela 13, em que
nota-se que houve um aumento na quantidade de wadeshadas, mas por outro lado a

quantidade de produtores, producéo e produtividadesentam um decréscimo significativo.



Tabela 13Evolucdo da Pecuaria Leiteira em Ouro Preto doeDest

Pecuéria Leiteira em Ouro Preto do Oeste

Indicadores Variagéo (%)
1996 1.753

Nimero de Produtores de Leite (- 30,35)
2006 1.221
1996 51.232

Numero Vacas Ordenhadas 52,43

2006 78.094
) 1996 49.196

Producéo de Leite (- 23,60)
2006 37.584
. 1996 960,26

Produtividade (- 49,88)
2006 481,27

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)
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Em relacao a infra-estrutura educacional dispomigehunicipio, esta é composta de

escolas de ensino fundamental e médio, ndo existingresenca fisica de instituicbes de

ensino superior, Figura 12.

INSTITUICOES DE PRESIDENTE MEDICI

Cientifico-Tecnoldgica

Institucional

Associacdes e sindicatos de produtores ruraisstridis e de empregadok;
nao se obtiveram registros de cooperativas de pamdativas, somente §s

chamadas de crédito rural.

Pesquisa,
Desenvolvimento e
Assisténcia Técnica

EMATER

Centros de Capacitacdo
Profissional e
Organizacéo Social

Fiscalizacdo Federal,
Estadual e Municipal

IDARON

Secretaria Municipal de Saude

Financiamento

03 agéncias

Figura 12 Infra-Estrutura Institucional de Ouro Preto do @est

Fonte: IBGE/CIDADES (2008

3.3.3 Municipio de Ji-Parana

Localizado no vale do rio Ji-Parand, sua sede adeidituam-se na confluéncia do

citado rio com o rio Urup&. Possui uma area geagrafe 6.897 Kmz2, o que corresponde a
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2,89 % do territorio do Estado, e com uma populagimada em 2007 de 107.679 pessoas,
cerca de 7,41 % de todos os habitantes de Ron{iBiG&/CIDADES, 2008).

O municipio comecou a ser ocupado pelos nordesta@artir do século XIX,
transformados em seringueiros. Estes adentraramJoParana na exploracao e producédo de
borracha, alcangando seu médio e alto curso, éstaipelo-se em seringais. Ao lugarejo em
torno dos barrac6es sede dos seringais do ValerdpalJo denominaram com este nome,
pelo qual ficou conhecido nas transacdes comerd@s centros abastecedores (casas
aviadoras) desses seringais, em Manaus e Beléml9Bfha Comissdo Rondon ao atingir a
foz do rio Urup4, no lugarejo existente, o Ten&eonel Mariano da Silva Rondon, instalou
um posto telegrafico, denominando-o Presidente #doRena em homenagem ao entédo
Presidente da Republica Afonso Augusto Moreira PEoae que gradativamente se impoe,
substituindo o de Urupa.

Posteriormente, como o estagio de desenvolvimatinigido pela Vila e sua area de
influéncia e fez ser elevada a categoria de Muinicigtravés da Lei n.° 6.448, de 11 de
outubro de 1977 com a denominacédo de Ji-Paranhpemnagem ao caudaloso rio Ji-Parana
que atravessa toda sua area de Sul para o Nortindiv a cidade de Ji-Parana sua sede
politico-administrativa em dois setores urbanos.

A economia do municipio é representada pelas ati@s agricola, pecuaria, industrial
(beneficiamento e transformacao), extrativa (magdiorracha, castanha do Para), além do
comércio e prestacdo de servicos. Ji-Parand passuicomércio muito diversificado,
contando com 2.435 estabelecimentos, sendo 30dd#tas e 2.131 varejistas, mantendo
participacdo importante na economia do Estadoadastio-se as lavouras de café, arroz,
feijdo e milho (IBGE/CIDADES, 2008).

Cabe destacar, também, que a pecuaria vem se desarmdo de forma constante e
crescente, quer pela qualidade das terras queilrmantivo governamental ou até por opcao
de investimento. A Tabela 14 evidencia que nestaicfpio também muitos produtores
deixaram a atividade, em compensacdo aumentou eroude vacas ordenhadas, porém a

produtividade obteve decréscimo no periodo analisad
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Tabela 14Evolucdo da Pecuaria Leiteira em Ji-Parana

Pecuaria Leiteira em Ji-Parana

Indicadores Variacao (%)
] 1996 1.763
Numero de Produtores de Leite (- 22,92)
2006 1.359
1996 26.201
Numero Vacas Ordenhadas 107,04
2006 54.248
1996 19.922
Producéo de Leite 40,47
2006 27.985
1996 760,35
Produtividade (- 32,15)
2006 515,87

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)

Em relacao a infra-estrutura educacional dispomigehunicipio, esta é composta de
escolas de ensino fundamental, cursos superiospsrdbilizados pela Universidade Federal
de Rondénia — UNIR, pelo Centro Universitario Latey de Ji-Parand — CEULJI / ULBRA e
Faculdade Panamerica de Ji-Parara - UNIJIPA, FigBra

INSTITUICOES DE JI-PARANA
UNIR
Cientifico-Tecnoldgica ULBRA
UNIJIPA
Associacdes e sindicatos de produtores ruraissiridis e de empregadoss;
Institucional nédo se obtiveram registros de cooperativas de pémdativas, somente §s
chamadas de crédito rural.
Pesquisa,
Desenvolvimento e EMATER
Assisténcia Técnica
CenFro_s de Capacitacdo SEBRAE
Profissional e
S : SENAI
Organizacao Social
Fiscalizacdo Federal, IDARON
Estadual e Municipal Secretaria Municipal de Saude
Financiamento 07 agéncias

Figura 13 Infra-Estrutura Institucional de Ji-Parana
Fonte: IBGE/CIDADES (2008)

A Universidade Federal de Rondonia oferece os sud& Engenharia Ambiental,
Fisica, Matematica e Pedagogia. A ULBRA ofereceuwsos de Administragdo, Agronomia,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Biolégicas com Enfase Ecologia, Ciéncias Contabeis,

Comunicagédo Social (Jornalismo, Publicidade e Ryapda), Direito, Educacdo Fisica,
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Enfermagem, Fisioterapia, Medicina Veterinaria, &gdjia, Servico Social e Sistemas de
Informacao. A UNIJIPA oferece os cursos de admiagsto, ciéncias contabeis e pedagogia.

3.3.4 Municipio de Presidente Médici

Presidente Médici possui uma area geografica d88XKm2, o que corresponde a 0,74
% do territorio do Estado, e com uma populacaanesta em 2007 de 22.197 pessoas, cerca
de 1,53 % de todos os habitantes de Rondonia (IBIBRADES, 2008).

Os primeiros colonos chegaram ao local na margeBR1364, na década de sessenta
pelos migrantes oriundos das regides Centro-Sylaile, que ai se estabeleceram a partir de
1970, contra a vontade dos que o consideram cont@ir@s, invasores das terras que
considerava serem de sua propriedade. Em decaré&teciseu desenvolvimento sécio-
econdmico, foi o Distrito de Presidente Médiciyvel#o a municipio em 1981.

A situacédo da pecuaria leiteira em Presidente Nlédimostrada na Tabela 15, com
destaque para o aumento da producéo de leite béwn que a variacdo na producdo de vacas
ordenhadas e com aumento, embora incipiente, diifivaade.

Tabela 15Evolucéo da Pecuéria Leiteira em Presidente Médici

Pecuaria Leiteira em Presidente Médici

Indicadores Variagéo (%)
] 1996 1.780
Nimero de Produtores de Leite (- 32,81)
2006 1.196
1996 19.725
Numero Vacas Ordenhadas 76,82
2006 34.877
) 1996 11.917
Producéo de Leite 79,09
2006 21.343
1996 604,16
Produtividade 1,28
2006 611,95

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)

Em relacdo a infra-estrutura educacional dispomigahunicipio, esta é composta de
escolas de ensino fundamental e médio, ndo existingresenca fisica de instituicbes de

ensino, Figura 14.
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INSTITUICOES DE PRESIDENTE MEDICI
Cientifico-Tecnolégica -
Associacdes e sindicatos de produtores ruraisstridis e de empregadok;
Institucional nao se obtiveram registros de cooperativas de pamdativas, somente §s
chamadas de crédito rural.

PESTUIEE, . EMBRAPA — RO (campo experimental)
Desenvolvimento e
A EMATER
Assisténcia Tecnica
Centros de Capacitacdo
Profissional e =
Organizacéo Social
Fiscalizacdo Federal, IDARON
Estadual e Municipal Secretaria Municipal de Saude
Financiamento 02 agéncias

Figura 14 Infra-Estrutura Institucional de Presidente Médici
Fonte: IBGE/CIDADES (2008)

3.3.5 Municipio de Rolim de Moura

Rolim de Moura possui uma area geografica de 1468 o que corresponde a 0,61
% do territorio do Estado, e com uma populacaonesta em 2007 de 48.894 pessoas, cerca
de 3,36% do total de habitantes de Rondbnia, sendoco municipio do APL que esta fora
do eixo da BR-364 (IBGE/CIDADES, 2008).

Rolim de Moura originou-se do Projeto de ColonEmagmplantado na area pelo
INCRA, destinado ao assentamento de colonos extmlelo Projeto Gi-Parana, O nome
Rolim de Moura derivou-se do nome do rio Rolim deuk&, mantido quando este foi elevado
a categoria de Municipio, através do Decreto Léadisal n.° 071, de 05 de agosto de 1983.

A Tabela 16 evidencia que Rolim de Moura, juntamesdm Cacoal, apresenta os
melhores indices na pecuaria de leite na analiseefefuada, com destaque para o aumento
no numero de produtores na atividade, bem comonteain significativo da producédo de

leite no periodo em analise.



Tabela 16Evolucdo da Pecuéria Leiteira em Rolim de Moura

Pecuaria Leiteira em Rolim de Moura

Indicadores Variacao (%)
1996 185
Numero de Produtores de Leite 382,16
2006 892
1996 11.722
Numero Vacas Ordenhadas 81,08
2006 21.227
] o 1996 5.091
Producéo de Leite (mil litros) 213,87
2006 15.979
1996 434,31
Produtividade 73,33
2006 752,77

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)
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Em relacao a infra-estrutura educacional dispomigehunicipio, esta é composta de

escolas de ensino fundamental e médio, cursosistggedisponibilizados pela Universidade

Federal de Rondbnia — UNIR e pela Faculdade derRid Moura - FAROL, Figura 15.

INSTITUICOES DE ROLIM DE MOURA

Cientifico-Tecnoldgica

UNIR
FAROL

Institucional

Associacdes e sindicatos de produtores ruraisstridis e de empregadok;
nédo se obtiveram registros de cooperativas de pémdativas, somente §s

chamadas de crédito rural.

Pesquisa,
Desenvolvimento e
Assisténcia Técnica

EMATER

Centros de Capacitacdo
Profissional e
Organizacdo Social

Fiscalizacdo Federal,
Estadual e Municipal

IDARON

Secretaria Municipal de Saude

Financiamento

04 agéncias

Figura 15 Infra-Estrutura Institucional de Rolim de Moura
Fonte: IBGE/CIDADES (2008)

A Universidade Federal de Rondobnia oferece os sudgoPedagogia e Engenharia

Agronémica. Os alunos do curso de Engenharia Agnicgdrealizam estagios e projetos em

propriedades rurais produtoras de leite. A FAROErefe os cursos de Administracéo,

Gestao em Financas, Recursos Humanos, CiénciaaligmtDireito, Psicologia, Turismo.

3.3.6 Municipio de Cacoal
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A cidade de Cacoal possui uma area geografica 488 3m2, o que corresponde a
1,59 % do territorio do Estado, e com uma populagionada em 2007 de 76.155 pessoas,
cerca de 5,23% do total de habitantes de Rond@@E/CIDADES, 2008).

O nome Cacoal originou-se dessa denominacdo devauabundancia de cacaueiros
nativos existentes em sua floresta. Por este naoe €onhecido o local pelos seringueiros
gue ali moravam e pelos garimpeiros de diamante preeles passam, rumo aos Rios
Comemoracdo de Floriano e Apidia (Pimenta Buenendd sido oficializado ao ser a
localidade elevada a categoria de municipio, pelal® 6448 de 11 de outubro de 1977, com
a denominacéo de Cacoal.

Cabe destacar, que Cacoal apresentou um niumesmlelde produtores que deixaram
a atividade no periodo analisado, Tabela 17. Nantot € bom ressaltar o indice de variacédo

positiva na produtividade e producao de leite agregla por este municipio.

Tabela 17Evolucdo da Pecuéria Leiteira em Cacoal

Pecuaria Leiteira em Cacoal

Indicadores Variacao (%)

1996 2.223

Numero de Produtores de Leite (- 74,89)
2006 558
1996 20.348

Numero Vacas Ordenhadas 13,02
2006 22.997
1996 10.388

Producéo de Leite 143.32
2006 25.276
1996 510,52

Produtividade 115,29
2006 1.099,09

Fonte: IBGE/SIDRA (2008)

Em relacéo a infra-estrutura educacional dispomigehunicipio, esta é composta de
escolas de ensino fundamental e médio, uma esawléid agricola de ensino fundamental,
cursos superiores disponibilizados pela Univergdidderal de Rondbnia — UNIR, pela
Faculdade de Cacoal - FACIMED e pelas Faculdadegiadas de Cacoal - UNESC, Figura
16.



96

INSTITUICOES DE CACOAL
UNIR
Cientifico-Tecnoldgica UNESC
FACIMED

Associacdes e sindicatos de produtores ruraisstridis e de empregadok;
Institucional nao se obtiveram registros de cooperativas de pamdativas, somente §s

chamadas de crédito rural.
Pesquisa,
Desenvolvimento e EMATER
Assisténcia Técnica
Centros de Capacitacdo
Profissional e SEBRAE
Organizacéo Social
Fiscalizacdo Federal, IDARON
Estadual e Municipal Secretaria Municipal de Saude
Financiamento 05 agéncias

Figura 16 Infra-Estrutura Institucional de Cacoal
Fonte: IBGE/CIDADES (2008)

A Universidade Federal de Rondobnia oferece os sudgoAdministragdo, Ciéncias
Contabeis e Direito. A FACIMED oferece os cursogCiencias Biologicas, Educacao Fisica,
Enfermagem, Farmacia e Bioquimica, Fisioterapia,didea, Medicina Veterinaria,
Odontologia, Psicologia, Quimica, Fisica, MatenatiGestdo de Recursos Humanos e
Gestdo Ambiental. A UNESC oferece os cursos de Anhtnacdo, Ciéncias Contabeis,

Ciéncias Econbmicas, Pedagogia, Letras, Sistembsatenacéo, Psicologia e Direito.

Feitas tais ponderacdes, infere-se, preliminarmeqnte € primordial para o arranjo
produtivo local do leite a melhoria da sua compgdiade, a partir do desenvolvimento e
modernizacdo da agroindustria que iniciou a transkgéo do setor, e isso requer dos demais
segmentos do arranjo, a modernizacdo através dagdes, visando o desenvolvimento e
sustentabilidade da atividade na regido. Na sec&guair, sdo apresentados os procedimentos
metodoldgicos utilizados nesta pesquisa.
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4 METODOLOGIA

Em funcédo da natureza do problema a investigaterestudo foi adotado o método de
Pesquisa Qualitativa, que segundo Richardson (1®8®&a forma do pesquisador entender a
natureza de um fendbmeno, que neste estudo trageodesso de inovagdo em micro empresas
inseridas em APL's.

A Pesquisa Qualitativa tem como uma das vantagetes ser um método flexivel e
interativo, onde as variaveis podem ser trabalhddato da nocéo processo-interatividade e
nao se limitando a um conjunto de questdes préidaB. O que caracteriza uma Visao
holistica, ja que o estudo qualitativo permite acéid de diferentes caminhos.

Corroborando com Richardson, Godoy (1995, p.dB,que

[...] a abordagem qualitativa, enquanto exerci@opgsquisa, ndo se apresenta
como uma proposta rigidamente estruturada, elaifemue a imaginacdo e a
criatividade levem os investigadores a propor ffads que explorem novos
enfoques.

Fato este importante, visto que o problema de pesa@leste estudo esta relacionado
ao ambiente de interacdo territorial das micro esgs e dos demais agentes do APL do
agronegocio leite, em que se buscou identificaARG do agronegdcio leite os municipios
que se apresentam mais favoraveis a dinamica inagadas micro empresas dessa atividade.
A abordagem qualitativa assumiu caracteristica rdesc e também exploratéria, pois a
investigacado identificou as externalidades presemde municipios estudados.

E descritiva em virtude de analisar a atividad®ativa do APL. Para Gil (1989), o
enfoque descritivo teve como objetivo a descricd@® achracteristicas que se estabelecem nas
variaveis envolvidas, buscando descobrir a exigéde associacdes entre elas. A pesquisa
descritiva busca observar, registrar, analisagsdiaar e interpretar os fatos ou fendmenos,
sem que o pesquisador interfira neles ou os manipul

Quanto ao aspecto de analisar se os municipioseapeen-se como facilitadores em
prover beneficios as empresas na sua dinamicatinayassa se classifica como exploratéria.
O estudo exploratério, segundo Trivifios (1987),nper ao pesquisador aumentar sua
experiéncia em relacdo ao problema, a partir do egta parte de uma hipétese ou pergunta
de pesquisa e aprofunda seu estudo nos limitesnderealidade especifica a dos municipios
delimitados do APL do agronegdcio leite, buscandiz@dentes e maiores conhecimentos
sobre o contexto da dimenséao espacial como gedidexkternalidades positivas ao processo
de inovagao.
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4.1 Construcéo dos Procedimentos Metodologicos

Para o estudo do processo de inovagdo de microesagrinseridas em arranjos
produtivos locais entende-se com base na litergjueaesse tipo de aglomeracgdes estimula e
favorece a criacdo de um ambiente propicio ao gesemento de atividades inovativas.
Para a descricdo desse processo, utilizou-se adbagados primarios fornecidos pela ADA,
que mapeou e delimitou através de um estudo denfggk;Ges Produtivas da Amazénia, no
periodo de 2005 a 2006, como objetivo estratégipara atender meta da antiga ADA, hoje
denominada Superintendéncia de DesenvolvimentondazAnia - SUDAM, diagnosticando
a presenca de diversos agentes publicos e privedoscomo as suas interacdes, resultando
no mapeamento do APL.

A vertente utilizada por este estudo foi ao en@dty objetivo dessa pesquisa, que
através da corrente neo-schumpeteriana busca aestsc processos interativos de
aprendizagem e o conhecimento tacito, considertarmdbém as instituicées, as organizacodes,
as politicas e o0 ambiente sociocultural do seu entbi

4.1.1 O Universo da Pesquisa

A regido mapeada e delimitada do arranjo produtocal do agronegoécio leite
abrange os municipios de Jaru, Ouro Preto, Ji-BaRnesidente Médici, Rolim de Moura e
Cacoal, localizados na regidao central do Estad®aleddnia (Figura 17). Os formularios,
instrumentos da pesquisa, foram aplicados a ptépis e representantes de micro empresas
localizados nos 06 (seis) municipios que compdePh da bacia leiteira, incluindo:
propriedades rurais; fazendas; indastrias; casas coeércio de produtos rurais;
supermercados; lanchonetes e sorveterias e aiodajnstituicbes de apoio organizacional
bem como informacdes sobre a legislacdo, normagamiaacoes de interesse do setor.
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Figura 17 Localizacao do APL Leite
Fonte: ADA (2006)

4.1.2 Coleta dos Dados

Em contato com os pesquisadores da ADA, estesarades instrumentos primarios
utilizados na pesquisa de mapeamento e delimitdQdAPL da pecuéria leiteira da regido
central do Estado de Rondénia. De posse dos forimsil&erificou-se que estes totalizavam
97 na amostra inicial. Nesse universo de emprdsaam identificadas que 84 estavam
classificadas como micro, 12 como pequenas e apeeaspresa de médio porte. Convém
salientar que a estratificacdo, segundo o tamaab@chpresas, foi realizada de acordo com o
namero de pessoas ocupadas, seguindo a metodotitigeda pelo SEBRAE, a saber:

. Micro empresa, até 19 empregados;
. Pequena empresa, de 20 a 99 empregados;

. Média empresa, de 100 a 499 empregados; e
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. Grande empresa, acima de 500 empregados.

Na analise, verificou-se que alguns territérios tidbam na amostra empresas de
pequeno porte e, que apenas 0 municipio de Jaegaagava uma empresa de médio porte.
Devido a essa caracteristica, foram desconsideest®s empresas, privilegiando apenas as
micro empresastalizando para o universo de pesquisa 84 empimegastigadas.

Com os formularios das 84 micro empresas proceedgprgneiramente, em separar
estas por municipio de origem para o estudo cornipar® universo de micro empresas por

municipio em ordem de representatividade é mosimadbabela 18.

Tabela 18Universo deMicro Empresas Analisadas. Ronddnia. 2006.

Municipio Micro Empresas

Jaru 12
Ouro Preto do Oeste 07
Ji-Parana 19
Presidente Médici 12
Rolim de Moura 13
Cacoal 21

Total 84

FonteDados da Pesquisa (2008).

Por ordem de representatividade, o municipio deo&@laem 25% das empresas da
andlise, Ji-Parana com 22,62%, Rolim de Moura 25,48aru e Presidente Médici com
14,29%, por ultimo Ouro Preto do Oeste com 8,33%.

4.1.3 Anéalise e Tratamento dos Dados

Para a descricdo do processo de inovacdo nas emgpoesas dos municipios que
compdem o arranjo do agronegocio leite utilizowsmo referéncia os pressupostos tedricos
apresentados na fundamentacgéao teorica, princip&neemrelacdo aos novos componentes do
modelo interativo e sistémico de inovacdo. Para iseatificacdo devem-se levar em
consideracao os fortes componentes tacitos, cuinngat localizados de cada municipio em
gue se localizam essas empresas. Nessa persppat&aonstruir o modelo de analise levou-

se em consideracdo as experiéncias histéricasalecéo da atividade na regido, bem como
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suas interacdes que sao reflexos do ambiente dogipios em que as empresas se localizam

gue apresentam atributos especificos que contrilsiesforma decisiva ao processo inovativo.

A Figura 18 ilustra a forma como foi realizada aatigédo desse processo.

INTERACAO

Formacao e Trajetoria dos Territorios
do APL

v v
Perfil do Micro Empresario Ambiente Territérios
(Empresas dos Territoric (Dificuldades e Externalidad)
7 A

MICRO EMPRESAS
(Processo Inovativo

OYOVYILNI

v

INTERACAO

Aprendizado

OYyOVHaLNI

y N
Cooperacéao
A 4

Inovacao
(Tecnolbgica e Organizacio)

Figura 18 Modelo de Andlise do Processo de Inovacdo das Mignpresas do Arranjo

Produtivo Local do Agronegécio Leite
Fonte:Elaborag&o do autor.

Primeiramente, para identificacdo dos elementesvgm influenciando este processo
caracterizou-se a formacdao histérica do APL e dosicipios que o compdem, identificando
a infra-estrutura institucional de cada um deles\ §guida, foi mapeado as principais
caracteristicas dos empresarios de cada munic@pio a objetivo de revelar a capacidade

empresarial desses em promover P&D e identificarosoprodutos, processos e novos
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mecanismos gerenciais. Fato esse importante pdirgeica inovativa em virtude de que é
ressaltado na literatura que esse aspecto infesagesso econdmico de cada empresa.

Posteriormente buscou-se verificar como cada npinicbusca oferecer uma
atmosfera favoravel a dinamica inovativa das enagre&spectos relacionados as dificuldades
operacionais enfrentadas pelas empresas quandourdiacBo destas, bem como as
externalidades destes espacos locais foram oe$atmralisados nesta etapa. Fatos estes que
sao decorrentes da formacdo econdmica, politicalteral de cada territorio, que séo
complementares e interagem de forma sistémica efletem nas oportunidades oferecidas
por cada municipio para prover essas empresaspdeitzgdes inovativas. Entende-se, nesse
modelo de andlise, que cada regido do arranjo depdasses elementos locais onde as
empresas e sua vinculacao territorial geram efdifesenciados no desenvolvimento local.

Identificado esses elementos, o objetivo foi veaifi de que forma estes vem
influenciando a dindmica do processo inovativo maso empresas. Especificamente para a
caracterizacdo deste processo, considerou-se, messiilo, que este € decorrente das
interacdes entre as dimensdes aprendizado, co@pezanovacao.

A interacdo refere-se a todos 0s contatos que as mempresas tem com outras
empresas, instituicbes, pessoas, dentre outrodesgdn APL. Segundo Vargas (2002), a
interacdo existente entre as empresas e as parcpregasao formadas entre elas e outras
instituicbes proporcionam o desenvolvimento de umbiante adequado, capaz de gerar
desenvolvimento econdmico. A interacdo possibilitm fluxo de informacdes que,
juntamente com a experiéncia acumulada pelas eagresumenta seu estoque de
conhecimento. Entretanto, esse fenbmeno pode oaeréorma espontanea e desordenada,
com baixa eficiéncia e pouca eficacia através de estrutura informal. Mas a medida que a
confianca entre os agentes envolvidos evolui, eadmaecessario, essas relacdes interativas
sao formalizadas.

Na perspectiva das trés dimensdes do processativmvanalisou-se primeiramente o
aprendizado, conforme mostra a FiguraRfra a sua caracterizagdo, usou-se como base o0s
indices de importancia atribuidos a: processosreleamento e capacitacdo dos recursos
humanos; fontes internas de informacao; fontegmasede informacao; outras fontes externas

de informacdao; resultados do treinamento e cagaatdos recursos humanos.
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Figura 19 Modelo de Analise do Processo de Aprendizagem desoMEmpresas do Arranjo

Produtivo Local do Agronegadcio Leite
Fonte:Elaborac¢éo do autor.

A aprendizagem é fundamental para a construcamdasrcompeténcias e obtencao
de vantagens competitivas que estimulam as atigglg@todutivas e inovativas, sendo,
também uma fonte de mudanca. Cassiolato (2004) rtangeie o resultado ao aprendizado €
um conhecimento melhor e mais completo das teciaspgeja de produto ou do processo
produtivo relacionado a introducdo de modificac@eslhoramentos e inovagdes incrementais
nos produtos e processos existentes.

A segunda dimensdao identificada foi a cooperacaocodperacdo é analisada através
das acOes desenvolvidas pelas empresas e ingguipdque se refere a trabalhar em comum
favorecendo a inovacdo através da superacdo deuldddes que as micro empresas
enfrentaria se atuassem de forma isolada no ambtenipetitivo. Para a sua caracterizacao,
conforme mostra a Figura 20, utilizou-se como lmssindices de importancia atribuido pelas
micro empresas a: formas com as acgOes cooperaB@sdesenvolvidas; parceiros das

atividades inovativas; resultados das acdes cagunt
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Njo Realizam Atividade Cooperativa?
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Formas das Atividades Principais Parceiros das
Cooperativas Atividades cooperativas

Resultados das Acbes
Conjuntas
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Figura 20 Modelo de Analise do Processo de Cooperacdo da Mimpresas do Arranjo

Produtivo Local do Agronegécio Leite
Fonte:Elaborag&o do autor.

A Ultima dimenséo analisada foi a inovacao (Figeia que é, dentro do processo,
compreendida como um reflexo das atividades instenvolvendo a aprendizagem e
cooperacao, visto que é um processo sistémiceriio resultado da contribuicdo de todas
as acgOes desenvolvidas pelos variados agentes lderdenlocal em que estdo localizadas as

micro empresas.

_—— e e = ===
I INOVACOES |
Inovacdes Realizadas Constancia das
(Tipos e Natureza) Atividades Inovativas

g 2
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o >
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z (@)

Impactos das Inovactes Destino das Vendas

Figura 21 Modelo de Andlise da Inovagdo das Micro Empresaérmdanjo Produtivo Local
do Agronegodcio Leite
Fonte:Elaborac¢éo do autor.
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Para sua identificagdo considerou-se os tipos deag@o realizadas pelas micro
empresas por municipio bem como a natureza déstaseguida, buscou-se investigar qual a
constancia com que as atividades inovativas vérdosdasenvolvidas pelas empresas. Este
item € apresentado sob a forma de indice de immadem como informacdes relacionadas
ao mercado de atuagcdo destas empresas no queese aef destino das vendas de seus
empreendimentos, resultados apresentados em peteB{ por ultimo, os impactos das

inovacdes no desempenho das empresas sao apresestachdice de importancia.

O célculo dos indices de importancia aplicado és tlimensdes foi realizado com
auxilio do Office Excel, através de tabulacdo paddinecida pela RedeSist. O indice é

calculado da seguinte forma:

. Somatdério no numero de empresas que atribuem iampmeat nula (0) no formulario
com peso 0;
. Somatdério no numero de empresas que atribuem iémmat baixa (1) no formuléario

com peso 0,3;
. Somatdério no numero de empresas que atribuem iarpmat média (2) no formulario

com peso 0,6;

. Somatorio no nimero de empresas que atribuem iéwpmat alta (3) no formulario
com peso 1,
> Dividir o somatério total pelo nimero de empresspondentes.

A equacdo 01 apresenta a formula utilizada no estud

indice=  O0*N° + 0,3*N° + 0,6*N° +  1*N°
N° de Empresas do Segmento

Os resultados desse indice variam de 0 a 1 endgpendendo da questdo analisada,
0 vai demonstrar importancia nula enquanto quevglaemaxima importancia atribuida a

questao, ou ao contrario.



106

Para a identificacdo dos municipios que apresentamaiores indices de importancia
nas dimensdes analisadas utilizou-se a soma das$ndas variaveis que compdem cada

dimensao, como é mostrado na Figura 22 a segquir.

DIMENSOES DO PROCESSO INOVATIVO INDICES DE IMPORTANCIA
Municipio
Aprendizagem

Atividades de Treinamento e Capacitacdo RH 0Oal
Fontes Internas de Informac&o 0al
Fontes Externas de Informacéao 0Oal
Outras Fontes Externas de Informacédo 0al

Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 10a
Média 0Oal

Cooperacéo
Formas das Atividades Cooperativas 0Oal
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0al
Resultados AcBes Conjuntas 0al
Média 0Oal
Inovacdes
Constancia das Atividades Inovativas 0Oal
Impactos da Inovacgéo 0Oal
Média 0Oal
Média do indice do Processo Inovativo (Médias da
: ~ ~ Oal
Aprendizagem, Cooperacédo e Inovacéo)

Figura 22 Formula para Calculo da Média das Dimensfes deceBso de Inovacao
Fonte: elaboracéo do autor.

Para a identificacdo dos municipios que apreserdgmmpresas que mais inovam
utilizou-se a média dos percentuais de inovacaesaptadas pela empresas de cada

municipio.

Na préxima secao sao apresentados os resultageesdaisa realizada.
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5 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Nesta secéo séo apresentados os resultados esdsclascoleta de dados da pesquisa
realizada. Primeiramente mostra-se a caracterizat@icamostra das micro empresas,
separando-as segundo a localizacdo, por municigosessaltando algumas de suas
caracteristicas como o numero de empregados e potela existéncia no mercado do
agronegocio leite. Em seguida foi tracado o pddg empresarios destacando-se: idade destes
quando da fundacdo da empresa; género; nivel dadasdade; existéncia ou nao de
parentesco com familia proprietaria quando da atseda empresa.

No tépico seguinte, partindo-se do pressupostouwteogda municipio é singular e
provido de especificidades dificilmente encontractam as mesmas caracteristicas em outros
locais e que influenciam no processo de inovacéstadou-se: as dificuldades enfrentadas
pelos empresarios quando abriram seu negocio e estes aspectos se apresentam no ano de
2006; dificuldades de operagao das micro empresasibiente local do APL; externalidades
oferecidas pelo territério na promocgéo do procé&sseativo das empresas.

Posteriormente, com base nestas informacdes blas)t caracterizou-se 0 processo
de inovacao das micro empresas em cada municipikiPtio Dentro desse processo analisou
as dimensdes: aprendizagem; cooperacao; inovag@alliino, € apresentada uma analise
comparativa em que se buscou identificar quais offpios possuem micro empresas mais

inovadoras.

5.1 Perfil dos Micro Empresarios

O surgimento das micro empresas sao resultadogproeessos historicos, do
empreendedorismo local de cada municipio do arrasggorrentes da influéncia de sua
ocupacdo e vocacgdo, que na sua grande maioria@ttéla para a pecuaria leiteira. Nessa
perspectiva, procurou-se analisar, dentro do psoces inovagao, quais as caracteristicas dos
empreendedores locais que contribuiram para a @@ondo APL nos municipios em estudo.
Entretanto, primeiramente apresenta-se a distdbuitas micro empresas nos municipios do
APL ressaltando sua longevidade.

A analise do processo de inovacdo nas micro enpoEsAPL do agronegaocio leite é
representado, neste estudo, por 84 micro empréstabuidas entre 0s seis municipios que

abrangeram este estudo, conforme é ressaltadobedaTkd.
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Tabela 19Caracteristicadas Micro Empresas. Ronddnia. 2006.

Média de
Municipio Micro Empresas | Numero de Funcionarios | Funcionarios Idade Média
por Empresa
Jaru 12 34 02,83 16,9
Ouro Preto do Oestd 07 70 10,00 11,8
Ji-Parana 19 33 01,74 15,37
Presidente Médici 12 39 03,25 20,17
Rolim de Moura 13 44 03,38 17,42
Cacoal 21 67 3,19 22,5
Total 84 287 3,42 17,36

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

7

O municipio de Cacoal € o local onde se encontemmempresas com maior
longevidadade na atividade, enquanto que Ouro FietOeste apresenta as empresas mais
jovens. Fato este que pode indicar a possibilidexdemicro empresarios de Cacoal estarem
conseguindo superar as dificuldades impostas pelasformagdes estruturais ocorridas no
agronegocio leite na década de 1990 e vém se naantenmercado leiteiro. Ao passo que
em Ouro Preto do Oeste a entrada das empresawidadd pode ser em decorréncia dessas
mesmas transformacdes, que favoreceu a criagdondambiente competitivo e aberto a
entrada de novas empresas, nacionais e internaionanercado nacional.

Enquanto fonte de geracdo de emprego para os ipiesicpela amostra analisada
percebe-se que o APL como um todo tem uma médi8 42 pessoas empregadas por
empresa. Essa relacdo € maior em Ouro Preto de,Qeste as micro empresas tem uma
média de 10,00 empregados, e menor em Ji-Paramaessd relacdo é de 1,74 empregados
por micro empresa.

No que se refere ao perfil dos sécios fundadaae¥abela 20 apresenta algumas
particularidades onde, primeiramente, buscou-sksana idade dos sécios quando fundaram
suas empresas. Considerando todos 0s municipit®J-8@ maior concentracdo no estrato
entre 21 a 30 anos, em que Jaru apresentou o peakerais elevado de 66,7%, enquanto que
Presidente Médici indicou a menor concentracadofqude 16,7%. Essa caracteristica pode
ser um indicativo de que a decisao de abrir as esaprpara estes empresarios ndo requereu
acumulo de experiéncias em relacdo ao mercadoajueaiuar e também, conhecimentos

sobre a estrutura produtiva local do municipio.
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Tabela 20ldade, em Anos Completos, dos Empresarios na FéndiEmpresa. Rondonia.
2006 (em %)

Municipio Até 20 anog| 21 |--| 30 31]--] 40 41 |--| 50 | Acima dos 50 anos
Jaru - 66,7 33,3 - -
Ouro Preto do Oeste - 42,9 - 28,6 28,6
Ji-Parana - 31,6 31,6 31,6 53
Presidente Médici* N.E 16,7 N.E. N.E N.E
Rolim de Moura - 53,8 15,4 7,7 15,4
Cacoal 19,0 33,3 19,0 0,0 9,5

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).
* N.E. = resposta néo identificadas nos inseotos primarios de analise.

Os micro empresarios de Ouro Preto do Oeste, Ridirivioura, Cacoal e Ji-Parana
mostraram um percentual consideravel no estratoaadios 50 anos quando da fundacao de
seus empreendimentos. Isto, de certa forma, padieainque estes detinham acumulo de
experiéncias e conhecimentos, mesmo que este tga eslacionado ao agronegdécio do
leite.

No que se refere ao género, é importante destatmaasgpecto, principalmente quando
considera-se, segundo Barros et al (2003) queagadueminina no papel de empreendedora
€ recente, ainda mais trabalhando num ambientatignte masculino, que nessa analise é
referente ao agronegadcio leite. Nesse quesitopald21 evidencia que em Jaru e Presidente
Médici, 100% dos empresarios sdo do sexo mascelimonsideravel predominéncia nos
outros municipios analisados, sendo que a maiaéncia de mulheres na gestao das micro

empresas foi em Ouro Preto do Oeste com 14,3%,aCa¢sfo, Rolim de Moura 7,7% e Ji-
Paranéa 5,3%.

Tabela 21Género dos Empresérios. Rondbnia. 2006 (em %)

Municipio Masculino Feminino
Jaru 100,0 -
Ouro Preto do Oeste 85,7 14,3
Ji-Parana 89,5 53
Presidente Médici 100,0 -
Rolim de Moura 92,3 7,7
Cacoal 90,5 9,5

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Essa baixa representacdo das mulheres na diregéas dricro empresas no arranjo
evidencia a inexpressiva participacdo destas nédatie do agronegocio leite. Este fato

parece estar preponderando de que no ambientealgatdo agronegaocio leite podem existir
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herancas patriarcas, gerando possiveis barreiress quae a mulher possa atuar como
inovadora e empreendedora. Cabe destacar que @imd® Oeste por ser 0 municipio com
empresas mais jovens nesta pesquisa, e com a wc@icentracdo de mulheres nestes
empreendimentos, pode indicar, de certa forma, bieaite mais favoravel e receptivo a
atuacao das mulheres.

No que concerce a escolaridade, buscou-se caractesi nivel de instrucdo dos
gestores, que pode sugerir caréncias do municipisuprir a demanda destes por cursos de
qualificacdo. A Tabela 22lemonstra que a grande maioria dos empresariosiriagiou
experiéncias e conhecimentos foras das instituiigiesis de ensino superior. Apenas em Ji-
Parana e Ouro Preto do Oeste foi identificado gestoom o ensino superior incompleto e
completo. Sendo que neste ultimo, 28,6% dos empues@ossuiam poéds-graduacdo e,
também 57,1% destes com ensino médio completoare@® dessa forma, neste municipio,

e em Ji-Parand, a presenca de gestores mais cpaddis em termos de formacao profissional.

Tabela 22Escolaridade dos Empresarios. Rondbnia. 2006 (em %)

Escolaridade dos Micro Empresarios
Escolaridade Ouro Preto : . | Presidente | Rolim de
Jaru Ji-Parana Y Cacoal
do Oeste Médici Moura

N&o Alfabetizado - - - 25,0 23,1 4,8
Ensino Fundamental Incompleto| 16,7 - 10,5 58,3 15,4 14,3
Ensino Fundamental Completo 33,3 - 15,8 - 23,1 28,6
Ensino Médio Incompleto 25,0 14,3 53 16,7 23,1 4,8
Ensino Médio Completo 16,7 57,1 31,6 - 7,7 9,5
Superior Incompleto - - 15,8 - - -
Superior Completo - - 15,8 - - -
P6s-Graduacédo - 28,6 - - - -

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Em Jaru, municipio mais representativo em prodlei@eira no APL, a escolaridade

esta mais concentrada entre o ensino fundamentapleto com 33,3% e, ensino médio

incompleto com 25%. Cabe destacar a presenca des@nijps ndo alfabetizados em alguns

municipios, a saber: Presidente Médici com 25%ijnRdle Moura com 23,1%; Cacoal com

4,8%.

Associando esses fatos a oferta de disponibilidaeleescolas, tanto de ensino
fundamental como completo em todos 0s municipioiere-se que pode estar ocorrendo
dificuldades por parte das empresas em estar ackessaensino disponibilizado por essas
instituicdes, ou a oferta reduzida de vagas nessescipios, ou também, estar relacionado a

localizacdo das micro empresas em areas ruras,restituicées nas cidades, dificultando o
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acesso desses gestores a esse ensino dispondiizaidade.

Procurou-se investigar, também, se os pais dawmrgesdas micro empresas eram
empresarios antes destes abrirem seus empreendsm@nh o intuito de verificar se estes
vem dando continuidade ao negocio da familia oureemaleram através das oportunidade
presentes no municipio. A Tabela 23 mostra que amn, Duro Preto do Oeste, Presidente
Médici e Cacoal ndo houve sucessao familiar noéaieg. Apenas em Ji-Parana com 15,8%

e Rolim de Moura com 7,7% se destacam no que seerafsucessdo nos negocios.

Tabela 23Caracteristica dos Pais dos Empresarios quantoes§ao no Negocio. Rondoénia.
2006 (em %).

Municipio Pai§ Empresérios?~(%)

Sim Nao
Jaru* N.E. 58,3
Ouro Preto do Oeste - 57,1
Ji-Parana 15,8 68,4
Presidente Médici - 50,0
Rolim de Moura 7,7 92,3
Cacoal - 71,4

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).
* N.E. = respostas ndo encontradas nos instrumeletpgsquisa.

A baixa presenca de fundadores cujos pais ndo erapresarios pode indicar e
reforcar o espirito empreendedor dos gestores slessaresas quando da fundacao dessas, ja
que, na grande maioria dos municipios analisadpssigdo de empregador (proprietario) ndo
é transmitida de pai para filho.

5.2 O Ambiente Local e as Externalidades dos Munigios

A configuracao de arranjos produtivos locais repnéa de forma geral, a concepgéao
de estratégias coletivas que levam a geracéo éeifisiolades e dotacdo do territorio local de
recursos fundamentais para o desenvolvimento iivava competitivo de cada APL. A
importancia da territorialidade € que esta apresespecificidades como aqueles recursos
essenciais disponiveis para as atividades produdifecilmente encontradas com as mesmas
caracteristicas em outros locais. Nessa perspeenalisa-se, nesta secdo, particularidades

que influenciam no processo de inovacao tecnoldpsaempresas do arranjo produtivo local
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do agronegdcio leite, com o objetivo de captaiiragutaridades moldadas no ambiente local e
as vantagens proporcionadas por cada municipio éstds se localizam.

As fontes de financiamento pelas empresas refeeecanprimeiro ano de abertura do
empreendimento e, também, a origem dos recursoesges usaram no ano de 2006. A
Tabela 24demonstra que na maioria dos municipios, com ercdedPresidente Médici,
utilizaram no primeiro ano de fundagdo de suas esagr recursos proprios. Essa taxa foi
maior em Rolim de Moura e menor em Presidente NléBimr outro lado, as empresas de
Presidente Médici foram as que mais usaram finerawos de instituicdes financeiras no

primeiro ano de existéncia.

Tabela 24Fonte de Financiamento do Capital das EmpresaardeQuro Preto do Oeste e

Jaru (%) Ouro Preto do Oestél Ji-Parana
Fonte de Recursos

1° Ano 2006 1° Ano 2006 1°Ano | 2006
Recursos proprios (socios) 66,7 91}f7 91,7 10,0 151, 53,9
Empréstimos de instituicbes de apoio as MREs - : - - - -
Empréstimos de instituicbes financeiras gerpis 8,3 - - - - -

Presidente Médici Rolim de Moura Cacoal

1° Ano 2006 1° Ano 2006 1°Ano | 2006
Recursos proprios (socios) 50,0 95p 96,2 89,2 70,7 86,8
Empréstimos de instituicdes de apoio as MREs 8,3 - - 3,8 - -
Empréstimos de instituicdes financeiras gerfis 41,1 4,5 3,8 5,4 - -

Ji-Parana. Rondbnia. 2006 ( em %)

Ja no ano de 2006, a Tabela 24 evidencia que hawwentou da participacdo dos
recursos proprios das empresas nos investimerdbzawos. Cabe destaque para Ouro Preto
do Oeste em que se observa a totalidade de inwagtisicom recursos proprios. Essa baixa
participacdo de crédito externo pelas empresas @stde indicando que as empresas podem
estar encontrando dificuldades em obter esse loemé&@m como em atender as exigéncias
impostas por tais agéncias.

Outra questdo que pode estar ocorrendo nessesipiosiesta relacionado aos riscos
gue os empresarios estdo preferindo assumir aceengiErem com recursos proprios, seja
pela falta de uma estrutura especifica para gssalé financiamento, ou pelo elevado custo
desse. Como se trata de um APL nota-se apenas ¢im Be Moura a presenca de
instituicbes de apoio ao arranjo no ano de 200&n iesse muito importante para o
desenvolvimento inovativo e competitivo para awanprodutivos locais. Percebe-se que

Ouro Preto do Oeste, Rolim de Moura, Cacoal e thfiasdo 0s municipios em que nao
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nota-se a presenca atuante de instiuicbes finasceide apoio e promog¢ado as empresas do
arranjo.

A Tabela 25 demonstra as dificuldades enfrentadtass pempresas do agronegocio
leite, quando do inicio de suas operacdes e cotas estdo no ano de 2006. Esses aspectos
sdo apresentados através de indices de importéela@onados a itens de dificuldades de
operagao presentes no questionario da pesquisaaP@&mpresas de Jaru, 0s maiores indices
foram falta de capital de giro para aquisicdo dguimas/equipamentos e aquisicao/locacao

de instalacdes. Em 2006 esses indices tiveram geedieora ainda permanecam elevados.

Tabela 25Dificuldades na Operagéo das Micro Empresas. Ruad2006 (indice de

Importancia)

Ouro Preto do
Dificuldade Jaru Oeste Ji-Parana

1°Ano | 2006 | 1° Ano 2006 | 1° Ano | 2006
Contratar empregados qualificados 0,4 0,46 0,10 740| 0,89 0,50
Produzir com qualidade 0,45 0,38 0,54 0,4p 0,68 04(,3
Vender a producéo 0,54 0,38 0,89 0,2p 0,81 d,83
Falta de capital de giro 0,87 0,78 0,74 0,3p 0,f0 ,62¢
Falta de capital para aquisicdo de maquinas/eqepas 0,80 0,69 0,74 0,34 0,29 0,15
Falta de capital para aquisigédo/locagdo de insielag 0,80 0,69 0,56 0,40 0,0 0,10
Pagamento de juros 0,17 0,1B 0,14 0,00 0,133 0,44

Presidente Médici | Rolim de Moura Cacoal

1° Ano | 2006 1° Ano 2006 | 1° Ano | 2006
Contratar empregados qualificados 0,7B 0,f1 047 520| 051 0,51
Produzir com qualidade 0,69 0,53 0,81 0,5p 0,66 3(.,5
Vender a produgéo 0,79 0,47 0,80 0,4y 0,69 d,53
Falta de capital de giro 0,79 0,61 0,78 0,5) 0,89 ,65(
Falta de capital para aquisicdo de maquinas/eqeiptrs 0,79 0,67 0,80 0,55 0,88 0,1
Falta de capital para aquisicéo/locacéo de insiatac 0,79 0,67 0,74 0,52 0,81 0,82
Pagamento de juros 0,61 0,6B 0,34 0,43 0,12 0,11

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Em Ouro Preto do Oeste os maiores indices sdoevaengroducéo; falta de capital de
giro; falta de capital para aquisicdo de maquirgaspamentos. Em 2006 houve uma queda
significativa no grau de importancia para vendpragucao, falta de capital para aquisicado de
maquinas/equipamentos. Cabe destacar que paraRbetmdo Oeste houve um aumento no
gue se refere a contratar empregados qualificados.

Em Ji-Parana o principal indice foi contratar ergpd®s qualificados, sendo que em
2006 esse diminuiu. Nesse item cabe destacar ase meunicipio encontram instaladas trés

instituicBes de ensino superior, 0 que pode expéicgueda desse indice em 2006, embora ele
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continue significativo. Isso pode estar indicande @ formacdo de profissionais para essa
area especifica ainda € baixa, ndo atendendo andamas micro empresas desse municipio
ainda atribuiram dificuldades em estar adquirinaloitel das instituicdes locais, ja que houve
um aumento no pagamento de juros. Fato esse qeer@eelar que o empresariado local tem
buscado recursos de outras fontes, que podem s&ma&x ao arranjo, 0 que explica o

aumento nesse pagamento de juros e também, papsevém aumentando a participacdo de
capital proprio no empreendimento

Em relacdo a Presidente Médici, relacionandoaol®sl da Tabela 24 e 25, percebe-se
gue esses apontam que possivelmente as empresasm@scipio apresentam uma caréncia
significativa de instituicbes financeiras e de apao arranjo. J4& que no primeiro ano de
existéncia consta na pesquisa que as empresasni@s®eepio recebiam apoio de instituicoes
de apoio ao APL, entretanto em 2006 ndo consta rmstia presenca. Com a baixa
participacdo dessas instituicbes, uma das saidasenigpresas pode ser o aumento da
participacdo de recursos proprios na empresa engagaais juros por isso, 0 que pode
indicar, de certa forma, empréstimos de outrasefrkternas ao arranjo, bem como maiores
prazos de pagamento a fornecedores, em razaotaadéatecursos que estado sendo investidos
na empresa.

Rolim de Moura apresenta especificidades intenéssam relacéo as externalidades.
Verificou-se nas Tabelas anteriores, queda nazagdio de recursos préprios no
empreendimento, e também, aumento no empréstinmastilicdes financeiras. Como vem
havendo uma insercdo de instituicbes de apoio ab APparticipacdo de instituicoes
financeiras, essas ainda ndo atendem a demandamgassas do municipio, jA que nota-se
que estas aumentaram o pagamento de juros.

Interessante ressaltar que em Cacoal existem #ésldhdes, mas o grau de
dificuldade em contratar profissionais qualificag@$as empresas permaneceu estatico, com
significativo grau de dificuldade. Nesse munici@s, empresas aumentaram a utilizacao de
capital préprio nos negdcios também, o que indleagerta forma, a queda da necessidade de
capital para estas no ano de 2006. Por outro lzata;se a baixa articulacdo e proximidade
das instituicoes de apoio e promocao do APL.

Com base nessas consideracoes, percebe-se de una deral que em todos o0s
municipios ainda € incipiente a questao da tei@iidade para este arranjo. A concentracao
geografica de micro empresas em cada municipiosadal, que era para ser um facilitador,
acaba por revelar caréncias e dificuldades qus géta enfrentando que acabam por influir

no seu processo inovativo. Observou-se que todasm@asesas utilizam, em maior parte,
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recursos proprios para estarem empreendendo eareati investimentos, seja na aquisicdo
de méaquinas/equipamentos, instalaces, investimemaistema produtivo para melhorar a
qualidade de seus produtos dentre outros. Ou edgte uma caréncia revelada da falta de
acOes setoriais para este setor de instituicbaadeiras, educacionais e de apoio e promog¢ao
ao APL. Fato este revelado por alguns municipias gpssuem significativa presenca destas
instituicbes como Ji-Parana, Cacoal e Rolim de Mouentretanto, estas ndo vem
desenvolvendo agbes voltadas para este setor leertanpode revelar a dificuldade que estas
apresentam de estar se aproximando das micro easpres

A falta de maéao-de-obra qualificada mostrou-se uniecutbade de operagéo
significativa para todas as empresas. A importadeste item € que uma mao-de-obra
qualificada reflete positivamente no espirito erepoedor e inovador no processo de abertura
de novas empresas, novos mercados, novos prodptosessos. Assim, ressalta-se que Ouro
Preto do Oeste e Presidente Médici apresentam iasasi@aréncias neste sentido. Entretanto,
isso é em virtude de que nestes municipios nadeexitaculdades nem escolas técnicas, ao
contrario dos outros municipios que possuem esstuicoes. Mas como séo territérios
relativamente novos, a presenca destas ocorrewlliiosos anos e nem todas oferecem
formacao especifica para este setor.

O arranjo do agronegadcio leite exerce, para osgespacais deste APL, um mercado
de trabalho importante. Por outro lado, a aglon&ragodutiva proporciona para as empresas
inseridas externalidades, as quais sdo analisad@albela 28A disponibilidade de mao-de-
obra qualificada € evidenciada com elevado indas municipios de Ouro Preto do Oeste,
Rolim de Moura, Ji-Parana e Presidente Médici. dfaftito, como as empresas alegaram que
esta é uma dificuldade de operacdo nestes teostaial fato revela que nestes municipios
existe uma oferta de pessoal qualificado, mas g a&o atende a demanda das empresas.

O baixo custo da mao-de-obra é a externalidade im@igrtante para as empresas de
Ouro Preto do Oeste, apresentando-se como reletaantg&m nos municipios de Ji-Parana,
Rolim de Moura e Presidente Médici. A proximidadendornecedores de insumos e matéria-
prima mostrou-se importante em todos os territproosn destaque para Presidente Médici,
revelando a importancia da aglomeracao produtiva este porte de empresas. Aspecto este

gue se apresenta de forma similar no que concagleeéncia dos clientes e consumidores.



116

Tabela 28indice de Importancia das Externalidades Locaia parMicro Empresas.
Rondonia. 2006 (Indice de Importancia)

Externalidades Jaru QU P Ji-Parana Pres,|d.ente DL Cacoal
do Oeste Médici Moura

Disponibilidade de mao-de-obra qualifificada 0,33 0,46 0,39 0,39 0,43 0,34
Baixo custo da méo-de-obra 0,41 0,89 0,62 0,54 0,62 0,48
Proximidade com fornecedores de insumos e maténmp | 0,54 0,60 0,73 0,89 0,71 0,6¢
Proximidade com os clientes/consumidores 0,64 0,69 0,49 1,00 0,91 0,81
Infra-estrutura fisica 0,61 0,80 0,95 0,93 0,73 0,74
Proximidade com produtores de equipamentos | 0,46 0,40 0,07 0,45 0,48 0,4
Disponibilidade de servicos técnicos especializados | 0,35 0,54 0,34 0,30 0,31 0,3
Existéncia de programas de apoio e promogéo | 0,28 0,54 0,08 0,26 0,25 0,2
Proximidade com universidades e centros de pesquida0,22 0,34 - 0,12 0,18 0,2

Fonte: Dados da Pesquisa (2008)

O arranjo produtivo local do agronegécio leite apreéa de uma forma geral, uma boa

infra-estrutura fisica. Dentre os territérios quecompdem, destaca-se com melhores

condicOes Ji-Parana, Presidente Médici e Ouro Riet@este. Os restantes dos municipios

apresentaram, também, indices elevados nessacdwealidiscutiu-se até o momento o perfil

das micro empresas, do empresariado bem como esifesgades do ambiente local de cada

territorio estudado. Na secao seguinte, sdo adakseomo estes aspectos discutidos refletem

no processo de inovacdo das empresas de cada pmunidssim primeiramente serao

investigados como estes fatos repercutem na apesgedn, aspecto este primordial do

processo de inovacdo em APL’s, de que forma vemosdasenvolvidos acées cooperativas

e, dessa forma, caracterizar as inovacfes das rampesas de cada territdrio buscando

revelar quais fatores estao influenciando nesseepso.

5.3 Processo de Inovacao

Neste tépico, sdo apresentados os resultados @essm interativo e sistémico de

inovagdo nas micro empresas do arranjo, atravéslidensdes aprendizado, cooperagéo e

inovacao.

5.3.1 Aprendizagem
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Para a caracterizacdo da aprendizagem nas microessspdo APL em cada
municipio, buscou-se identificar, inicialmente,precessos de treinamento e capacitacdo dos
recursos humanos, com o objetivo de revelar a fajneaeste esforco de capacitacdo assume
nas empresas em estudo. Em seguida, com a idagéifidas fontes de informacao relevantes
para a aprendizagem, visualizam-se os processagréadizagem no APL nos territorios para
que torne possivel verificar como esta vem conitnidia para o processo de inovacao.

Na Tabela 2%stdo caracterizados os indices de importanciauégdos as atividades
de treinamento e capacitacdo dos recursos humidnasunicipio de Jaru as micro empresas
atribuiram maior importancia para atividades denamento desenvolvidos na propria
empresa. Por outro lado, as empresas deram imp@t&mbora menor, para treinamento em
cursos realizados no APL, o que revela uma estutlativamente boa de oferta de cursos
técnicos. Este fato pode ser em virtude da atudg&atécnicos da Emater através do Pro-
Leite que desenvolvem ac¢des de treinamento e iafgies neste municipio.

Com grau menor de importancia estédo: estagios epnesias fornecedoras ou clientes
com 0,11; estagios em empresas do grupo 0,11;atagho de técnicos e engenheiros de
outras empresas com 0,04; absor¢cdo de formandoudmsc universitarios com 0,04,
revelando que em Jaru, os cursos oferecidos p&ituigdo de ensino superior existente nao
vem atendendo aos anseios dos micro empresatiasieém, a falta de recursos financeiros
em estar contratando profissionais devido ao modiéiculdades financeiras destas empresas.

Em Ouro Preto do Oeste, as micro empresas atrib@iti de importancia para as
atividades de treinamento na empresa, indice eas® que o0 das empresas de Jaru. Outros
itens que se destacaram foram: 0,32 para estagiagrgresas do grupo; 0,24 para estagios
em empresas fornecedoras ou clientes; 0,18 paoacabsde formandos de cursos técnicos e
de cursos universitarios no arranjo. Nesse aspadte destacar que em Ouro Preto do Oeste
nao existem escolas técnicas nem instituicbes dma@rsuperior, mas as micro empresas
deste municipio em relacdo aos outros territbnoesmo que este item seja baixo, vem
buscando absorver mao-de-obra qualificada. Ou c@jdorme foi ressaltado na Tabelg a¢
empresas dessa localidade atribuiram como maidculdibide operacdo no municipio
contratar empregados qualificados. Assim, revelapgse estas vém buscando meios de
absorver profissionais de outros territorios do A®lLexterno ao arranjo.

Para as empresas de Ji-Parand, a importancididdades treinamento e capacitacao
dos recursos humanos é para cursos externos as emgresas, mas localizadas no proprio
arranjo. Outro item relevante para essas atividades treinamentos internos realizados na

prépria empresa. Como este municipio dispde de umina-estrutura de ensino de trés
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instituicdes, e que as dificuldades na contrataipessoas qualificadas vém diminuindo

(Tabela 26), nota-se que neste ambiente vem sersdmblvidas agdes que vem favorecendo

na qualificacdo da mao-de-obra local.

Tabela 29Atividades de Treinamento e Capacitacdo de Recttgosmnos das Micro

Empresas. Rondénia. 2006 (indices de Importancia).

Descricéo Jaru Ol IS Ji-Parana Pres,|d.er.1te el e Cacoal
do Oeste Médici Moura
Treinamento na empresa 0,86 0,67 0,41 0,30 0,24 0,71
Treinamento em cursos realizados no APL q,33 0,10 0,54 0,00 0,10 0,41
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes 0,110,24 0,00 0,00 0,10 0,0d
Estagios em empresas do grupo d,11 0,32 0,00 0,00 0,10 0,0d
Contragdo de técnicos e engenheiros de outras easpres | 0,04 0,12 0,03 0,00 0,10 0,0(
Absorcao de formandos cursos universitarios loadtiz no APL| 0,04 0,18 0,00 0,00 0,10 0,0(
Absorcdo de formandos cursos técnicos localizadosRL. | 0,00 0,18 0,00 0,00 0,10 0,0(

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Presidente Médici apresenta micro empresas quarizean apenas atividades de
treinamento interno na prépria empresa. Em RolimMitmura se destaca, também, as
atividades de treinamento interno com 0,30. Ososlitidices mostraram-se constante para 0s
restantes dos itens analisados com 0,10 de impmtddm destaque é que para as empresas
de Rolim de Moura aumentou a dificuldade em coatrptofissionais qualificados (Tabela
27), em contrapartida percebe-se que o ambiente oesigipio vem oferecendo, ainda que
esses ganharam um grau de importancia baixo, opdanles de treinamento e capacitacao e
também a existéncia de apoio e duas faculdadedo spre um dos cursos oferecidos é o de
Engenharia Agronémica, o que favorece ja que éstasn parte do agronegdcio leite.

O treinamento interno foi o item com maior grawapas micro empresas de Cacoal,
sendo que este apresentou o maior nivel de immisténtre todos os municipios analisados.
Por outro lado, os cursos oferecidos no arranjhigamndice de 0,45, o segundo maior dentre
todos 0s municipios, atras apenas das micro engpdesdi-Parana. Nesta localidade existem
instituicbes de apoio ao arranjo como SEBRAE, Emateés faculdades, mas mesmo assim
estas inferiram a dificuldade em contratar praodisais qualificados (Tabela 27). Fato este que
justifica estas internalizarem a capacitacdo de sstursos humanos, ja que o ambiente pode
ndo estar conseguindo atingir com suas ac¢des agsssplo agronegocio leite no sentido de
suprir as dificuldades que estas vém enfrentandallionos anos.

Para a realizacdo do processo de inovacdo, as samsprecorrem a fontes de

informacéo bases para que se processem 0s mecardgmaprendizado impulsionadores de
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mudancas técnicas. Lemos (2001) destaca que ojcardEn varias fontes de idéias,
informagdes e conhecimentos passou a ser considarBmmas mais completa das empresas
se capacitarem para gerar inovacoes e enfrentarudancas. Nesse entendimento, visando
caracterizar como vem sendo adquiridas informagéks micro empresas dos municipios do
APL, analisou-se primeiramente, na Tabela 30, odgsfontes internas para a aprendizagem.
Assim, em Jaru a area de producdo com 0,40 foieo aguesentou mais relevancia, em
seguida com 0,33 os servicos de atendimento autele0,32 o departamento de P&D. Com
menos expressividade aparece areas de vendas etimgudom 0,10 de importancia.

Ouro Preto do Oeste foi 0 municipio onde as miengpresas atribuiram maior
importancia para fontes de informacdes oriundasgréa de P&D com 0,53. Em seguida
apareceu o setor de producdo com 0,43 e, com ggaarrem relacdo aos outros indices tém-
se areas de vendas e marketing e servicos de ratmadi ao cliente com 0,20. As empresas
de Ji-Paran&esponderam apenas que a area de producédo € intpquera a aprendizagem
atribuindo uma importancia de 0,37. Ou seja, netgt®e nesses trés municipios, Ouro Preto
do Oeste foi 0 que apresentou empresas que pera@bémtes de informacao interna como

importantes para o processo de aprendizagem.

Tabela 30Fontes Internas de Informacao para a AprendizageniMicro Empresas.
Rondodnia. 2006 (indice de Importancia)

Fontes Internas de Informacao Jaru Oy FIELs 8l Ji-Parana Pre§|d_ente el o) Cacoal
Oeste Médici Moura
Departamento de P&D 0,39 0,53 0,00 0,30 0,2% ojo4
Area de Producéo 0,4( 0,43 0,37 0,87 0,44 042
Areas de Vendas e Marketing 0,10 0,20 0,0d 0,00 00,1 0,16
Servigos de Atendimento ao Cliente 0,33 0,20 0,00 ,000 0,17 0,16

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

As micro empresas de Presidente Médici enfatizaa aj@rea de producdo é muito
importante para seu aprendizado interno com 0@ destacar que esse foi 0 maior indice
entre 0s municipios analisados, sendo que o depamta de P&D ganhou importancia de
0,30. Ja em Rolim de Moura o setor de producdauficom 0,44, em seguida tém-se o
departamento de P&D com 0,22, os servicos de atemdo ao cliente com 0,17 e com 0,10
areas de vendas e marketing. Cacoal apresentoo angoresas que deram importancia de:
0,42 para o setor de producdo; 0,16 tanto para &eaendas e marketing e servigcos de

atendimento ao cliente; 0,04 para o departamenk&de
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De uma forma geral, em relacédo as fontes intereasfdrmacao, percebe-se que na
maioria dos municipios a area de producédo foi aggudou maior destaque, sendo que Ouro
Preto do Oeste foi 0 local que apresentou o madicé. E importante salientar, também, que
as empresas, na grande maioria dos municipiosatnéoiram grande importancia as fontes
relacionadas a atuacdo no mercado para a apreadizagmo o servico de atendimento aos
clientes. Essa variavel € importante, pois reftefeedbackde informacdes com os clientes
para o aprendizado e assim, contribui para o debemento e lancamento de inovacdes. Os
indices mais reduzidos sdo para as fontes relatagnao departamento de P&D,
demonstrando baixa importancia no que se refeaé\adades de pesquisa e desenvolvimento
para o processo de inovagdo. O que é justificadmwée dessas empresas, que na sua grande
maioria Nnao possui estrutura interna para o desamento de P&D.

Como o0 processo de inovagao € um processo interantende-se que as empresas
nao inovam sozinhas, mas sim com a contribuicativa#sos agentes com diferentes tipos de
informagdes e conhecimentos. Segundo Lemos (2@8%y interacdo ocorre em diferentes
niveis, entre variados departamentos de uma mespeega, com empresas distintas e com
outras organizacoes e, também, com instituicdendmo e pesquisa. Dessa forma, a Tabela
31 apresenta os indices de importancia que as micpoesas da pesquisa relatou em relagéo
as fontes externas ligadas a outros agentes pvodug a universidades e centros de
pesquisa/capacitacédo para o aprendizado visandwagao.

Em Jaru os indices relacionados a clientes e fedwmes de insumos (maquinas e
equipamentos) ganharam importancia maxima, denamkir que nesse ambiente local a
proximidade de fornecedores e clientes vem contrifmupara o processo de aprendizagem
das empresas. Outras empresas do setor, centoapaetacdo e assisténcia técnica também
aparecem com destaque, além de empresas de caaseltinstitutos de pesquisas, que
possuem um grau de importancia para as empresss geslicipio em relacdo aos outros
territorios que se localizam as outras micro engzesalisadas.

Para as empresas de Ouro Preto do Oeste as foméesas mais importantes sao
clientes com 0,88 e os concorrentes com 0,80. rBalee que este municipio apresentou o
maior indice de importancia aos concorrentes coombe$ de informacdo, sendo que em
Presidente Médici este aspecto mostrou-se elexadbém. Ainda em Ouro Preto do Oeste,
outras fontes que as empresas destacaram comangs\voram: fornecedores de insumos
com 0,75; outras empresas do setor com 0,72; e ro@mos expressividade aparecem
empresas de consultoria, institutos de pesquisesiros de capacitacdo/assisténcia e

instituicbes de testes, ensaios e certificagdes.



121

No caso de Ji-Parana, nota-se que as micro em@egagem pouco importancia para
as fontes externas como relevantes para seu poodessprendizado. Dentre as opcgdes
analisadas, a que teve maior importancia foi ogregle capacitacéo profissional/assisténcia
técnica, revelando que neste territorio existertitingdes que vem atuando no APL, mesmo
gue incipiente. Nesse caso existem em Ji-Param&oeies locais da Emater, Sebrae, Senar e
instituicbes de ensino superior, sendo que umauptasoratério de analises voltadas para o
agronegocio do leite. Com menos expressividadeeapartambém fornecedores de insumos
com 0,37 e incipientemente outras fontes de infoémaforam assinaladas conforme é

mostrado na Tabela 30.

Tabela 31Fontes Externas de Informacao para a AprendizaganMiécro Empresas.

Rondénia. 2006 (indice de Importancia)

. O.rg Ji- Presidente] Rolim de
Fontes Externas de Informacéo Jaru | Preto do . dici Moura Cacoal
Oeste Parana Medici

Outras empresas dentro do grupo 0,p0 0,0p 0,90 0,90 0,20 0,08
Empresas associadas (joint venture) op5 0,00 0,p5 0,00 0,11 0,15
Fornecedores de insumos 1,40 0,715 0,37 0,90 o5 59 0
Clientes 1,00 0,88 0,00 0,74 0,48 0,64
Concorrentes 0,45 0,80 0,00 0,74 0,41 0,90
Outras empresas do setor 0,70 0,71 0,48 0,44 opl ,49 (
Empresas de consultoria 0,5p 0,40 0,0p 0,0p 0,0 330
Universidades 0,00 0,20 0,00 0,00 0,14 0,15
Institutos de pesquisa 0,50 0,40 0,04 0,0 0,49 oop
Centros de capacitacio profissional/assisténciactécp 0,58 0,40 0,46 0,20 0,21 0,32
InstituicBes de testes, ensaios e certificacdes T 03,12 0,20 0,00 0,00 0,07 0,00

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Para Presidente Médici, as empresas atribuiramrténpma para outras empresas do
setor com 0,84, sendo este indice o maior denttast@s micro empresas dos outros
territdrios nessa opc¢do. Em seguida com 0,80 téosdernecedores de insumos, revelando
que as empresas percebem a importancia da proxienelspacial destes para seu processo
inovativo. Ainda cabe destacar os clientes e coantes, ambos com 0,74 de relevancia para
aprendizagem e, como menos expressividade tem-secemdros de capacitacédo
profissional/assisténcia técnica com 0,20.

Em Rolim de Moura ndo se constatou importancigaele para nenhuma das opcdes
pesquisas, sendo que a maioria apresentou-se cdia,rbéixa ou incipiente. Cabe ressaltar
gue dentre essas os clientes, fornecedores de asseiironcorrentes, ganharam relevancia de
0,48, 0,45 e 0,41 respectivamente. Com menor destapgarecem o0s centros de capacitacao
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profissional/assisténcia técnica, outras empresassator, outras empresas do grupo e
universidades com 0,21, 0,21, 0,20 e 0,14. Os swBpPectos mostraram-se incipientes e
inexistentes para as empresas para a aprendizagem.

Ja no ambiente local de Cacoal, as empresas ianbumportancia de 0,64 para 0s
clientes, 0,59 para fornecedores de insumos, Oge@ concorrentes e 0,49 para outras
empresas do setor. Recebeu pouca relevancia empgtesansultoria com 0,33 e 0,32 para
centros de capacitacao profissional/assisténcrackcApesar da presenca de trés faculdades
neste municipio, as micro empresas concederam iémumiat apenas de 0,15 para esta fonte de
informagao externa.

Percebe-se que dentre as opcdes de fontes extevaatadas como relevantes para a
aprendizagem os clientes destacaram-se para agsaspra maioria dos municipios como
importantes, revelando que vem existindo um intelié@ de informacbes relevantes.
Juntamente com este item, destaca-se também,mecéalores de insumos e outras empresas
do setor, mostrando que ha uma maior proximidatte es elos da cadeia de producéo deste
APL, em relacdo aos outros agentes que compdemawnj@rComo aspecto negativo que se
identificou, nota-se que as empresas nao atribuiedewancia para as universidades presentes
em alguns municipios. Fato este que pode expliciize estas instituicbes ndo vém
desenvolvendo ac¢des voltadas para este setor bémandemonstrando a dificuldade que
estas vém encontrando de estar se aproximandoidasempresas.

Na Tabela 3%a0 apresentados os indices de importancia queces empresas do
APL atribuiram em relac&o a outras fontes de iném@es. Jaru foi 0 municipio que revelou a
maior indice de 0,79 em relac@o aos outros teo#dro que se refere a informagdes oriundas
de conferéncias, seminarios, cursos e publicacgigscelizadas, e em segundo, ficou Ouro
Preto do Oeste com 0,53. Esse item revela que snekss espacos locais as empresas
expressam o interesse de se manterem atualizagjasems relacdo as caracteristicas do
padrdo produtivo do agronegdcio leite, bem come salinformarem a respeito de novidades
e técnicas de producado. Ou seja, nota-se que arefiientes a presenca e atuacao dos agentes
de apoio e promocdo ao APL tém conseguindo atasgimicro empresas do arranjo do que
nos outros territérios.

Jaru ainda apresentou o maior indice no que seerafteiras, exibi¢cdes e lojas, tendo
em segundo as empresas de Presidente Médici cdineOacoal com 0,46. Com menor
expressividade neste item tém-se Ouro Preto de@est 0,20, Rolim de Moura com 0,16 e
Ji-Parana com apenas 0,05 de relevancia. Percebgsaima vez que no municipio de Jaru

vem ocorrendo mais eventos relacionados ao agroitedo leite do que em outros espacos
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locais do APL. Este territorio destaca-se tambémgque se refere a fontes de informacdes
oriundas de internet ou computador, ou seja, 0F&FAPOS Mostram-se mais capacitados no
que se refere a buscar informacdes em fontes dseBendo que uma das caracteristicas do
perfil dos empresarios de Jaru revelado anteriolenémue este apresenta 0s gestores mais
jovens em relagdo aos outros municipios e, também,um nivel de escolaridade razoavel
variando do ensino fundamental completo ao ensiédiorcompleto.

Em Ouro Preto do Oeste e Ji-Parana, os gestordgmarderam importancia, ainda
que baixa, a informacdes oriundas de internet epatedores. Os encontros de lazer,
geralmente proporcionados por instituicbes comotBm&enar e outros agentes de apoio ao
arranjo, mostrou-se baixo, tendo mais relevancenap em Cacoal com 0,46, Presidente
Médici com 0,33 e 0,30 para Jaru. As associacO@semariais das empresas do agronegocio
leite também mostraram-se incipientes e com barkaulacdo, tendo pouca importancia
como fontes de informagfes para as micro emprekstacando-se com 0,30 Presidente
Médici e Ouro Preto do Oeste com 0,20.

Tabela 320utras Fontes Externas de Informacéo para a Apragein das Micro Empresas.

Rondodnia. 2006 (indice de Importancia)

~ Ouro Preto | .. Presidente el

Outras Fontes Externas Informacéo Jaru d Ji-Parana P de |Cacoal
0 Oeste Médici

Moura
Licencas, patentes e 'Know-how' 000 0,00 0,00 0,00 0,11 0,0d
Conferéncias, seminarios, cursos e publicacdesiadipadas | 0,79 0,53 0,19 0,00 0,10 0,09
Feiras, exibicdes e lojas 0,67 0,20 0,05 0,50 0,16 0,46
Encontros de lazer 0,30 0,10 0,00 0,33 0,06 0,46
Associacdes empresariais locais 0,10 0,20 0,21 0,30 0,13 0,0d

Informacdes de rede baseadas na internet ou

computador 0,67 0,48 0,37 0,00 0,11 0,25

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Licencas, patentes &row-how obteve importancia nula para as empresas de quase
todos os municipios, com excecédo de Rolim de Moude este apresentou indice baixo de
0,11. Cabe mencionar que, geralmente, esse tipmfdenacdo é externa ao arranjo, ao
contrario das outras fontes mostradas na Tabelajd,localizam no ambiente local dos
municipios. Nota-se, de uma forma geral, que Juiae Rolim de Moura foram os territorios
que apresentaram micro empresas que atribuirana baportancia para as fontes externas
analisadas na Tabela, enquanto que em Jaru estsaram mais importantes para as
empresas.

Finalmente cabe analisar os resultados obtidos @®mprocessos de treinamento e
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capacitacado discutidos até aqui. A aprendizagemas@anjos produtivos é resultado da

acumulagdo de conhecimentos no interior das engpresque depende de capacitacbes
prévias e do acesso as fontes externas de infoamagiando distintos formatos e impactos
sobre o tipo de conhecimento acumulado. Assim, atzela 33sdo mostrados os indices de

importancia atribuidos pelas micro empresas da@rdo agronegaocio leite em relacdo as
melhorias das capacitacOes derivadas desse processo

Tabela 33Resultados Obtidos com Treinamento e Capacitacéi®doursos Humanos das

Micro Empresas. Rondonia. 2006 (indice de Impoitinc

Ouire Presidente] Rolim de
Descricéo Jaru | Preto do| Ji-Parana 2o Ff Cacoal
Médici Moura

Oeste
Melhor utilizacéo de técnicas produtivas, 0,93| 0,42 0,61 1,00 0,69 0,64
equipamentos, insumos e componentes
Maior capacitagdo para realizagdo de modificagbe¢ 6,62 0,18 0,31 1,00 0,40 0,34
melhorias em produtos e processos
Melhor capacitacdo para desenvolver novos produjds57| 0,18 0,06 0,60 0,40 0,36
processos
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos | 0,62] 0,30 0,46 0,60 0,49 0,64
mercados de atuacdo da empresa
Melhor capacitacdo administrativa 0,73 0,76 0,44 0,30 0,42 0,54

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Os resultados desse processo mostram-se muitamtraidda, sendo que dentre esses
cita-se que para as empresas de Presidente Médicdegam a maior importancia, 1,00, para
a melhor utilizacdo de técnicas produtivas, equgrdos, insumos e componentes. Nesse
mesmo item, aparece as empresas de Jaru com ©@/@8, & Moura e Cacoal com 0,69, Ji-
Parana com 0,61 e Ouro Preto do Oeste com 0,420 Qutice que obteve melhoras nesse
processo foi a maior capacitacao para realizacduatkficacbes e melhorias em produtos e
processos, onde destacou-se as micro empresaesidedte Médici e Jaru. Uma melhor
capacitacao para o desenvolvimento de novos pre@upoocessos mostrou-se baixo também,
tendo Presidente Médici e Jaru como empresas gtiease mais esse impacto.

Em relacdo a melhorias no mercado de atuacdo, psesas de Jaru atribuiram
importancia de 0,62, Cacoal 0,62 e Ji-Parana (R@@a as micro empresas dos outros
municipios esse fator ndo obteve reflexo elevadwm.gNe concerce a melhor capacitagdo
administrativa, Ouro Preto do Oeste, Jaru e Cdooaim os ambiente locais que esse item
mais impactou. Portanto, observa-se de uma formal,gginda que incipientemente, os

processos de treinamento e capacitacdo para apamgedi, que na sua grande maioria
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mostrou-se interno nas préprias empresas, vem dbtersultados razoaveis para as micro

empresas do arranjo produtivo local do agronegédie.

5.3.2 Cooperacao

A cooperacdo € um dos aspectos importantes paransol@acdo de praticas
inovativas e de crescimento de um APL, uma vez @uateracdo sinérgica interfirmas
propicia maiores ganhos em varios niveis ou estépoprocesso produtivo. Cooperacdo em
arranjos significa trabalhar em comum, envolvendtagbes de confianca mutua e
coordenacdo em niveis diferenciados entre os diseegentes. Essa pode envolver a
cooperacao produtiva visando a obtencédo de ecomameiascala e de escopo, bem como a
melhoria dos indices de qualidade e produtividddpecto este importante, principalmente
quando se trata de micro empresas. Envolve tamaé&uopperacdo inovativa que resulta na
diminuicdo de riscos, custos, tempo e no aprendizatrativo, dinamizando o potencial
inovativo de APL'’s.

Dessa forma, buscando caracterizar o papel desgselano APL do agronegécio
leite sdo apresentados, primeiramente, na Tabelag®dis municipios do arranjo vem
desenvolvendo acdes de cooperacdo. Assim, notaesBalim de Moura é o espaco local em
gue as empresas mais cooperam, em segundo lugaetdaru com 33,33%, Ji-Parana com
31,58% e Ouro Preto do Oeste com 28,57%. Cacoadsédente Médici sao os territérios que

apresentam empresas que menos cooperam.

Tabela 34Micro Empresas que Realizaram Atividade Cooperaiaandonia. 2006 (em %)

Municipios AFividade Cooperativa em 2006?
Sim Nao Total
Jaru 33,33 66,67 100,00
Ouro Preto do Oeste 28,57 71,4 100,00
Ji-Parana 31,58 68,42 100,00
Presidente Médici 16,67 83,33 100,00
Rolim de Moura 38,46 61,54 100,00
Cacoal 4,76 95,24 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Observa-se que as relacdes de cooperacdo nao rssidecadas muito importantes
para as micro empresas. Essa baixa cooperacdo anteenpresas e destas com outros

agentes, ndo impede a difusdo de conhecimentasantés & inovacao local, ainda que possa
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vir a dificultar seu desenvolvimento de modo susigm Um aspecto que pode ser ressaltado
como explicativo desse insucesso é a fragilidadeinedisténcia local de uma cultura
associativista, e também posturas individualigaado as vezes até oportunistas) que acabam
por prevalecer.

Entretanto, nessa perspectiva, coube analisar rasagoque essas atividades sé&o
desenvolvidas pelas empresas. Na Tabela 35 est@ictarizados os indices de importancia
atribuidos pelas micro empresas dos municipios paréipos de atividades cooperativas
desenvolvidas no ano de 2006. No geral as acogsevas desenvolvidas também se
apresentam como de baixa importancia pelas micpresas em todos 0os municipios. No que
se refere a compra de insumos e equipamentosgdiosdrmais elevados sao para as empresas
de Ouro Preto do Oeste e Ji-Parana e o mais redpaiéh Cacoal. Ou seja, como este item
apresentou-se baixo para todos 0os municipios, denaogue as empresas nao vem buscando

reduzir os problemas referentes a escala, comomera empresas.

Tabela 35Formas das Atividades Cooperativas Desenvolvides pdicro Empresas.
Rondoénia. 2006 (Indice de Importancia)

Descricao Jaru QLI P Ji-Parana Pres:id_el_'lte Rolim de Cacoal
do Oeste Médici Moura

Compra de insumos e equipamentos 0,16 0,29 0,26 7 oL 0,17 0,06
Venda conjunta de produtos 0,19 0,23 0,14 0,0B 0,30 0,04
Desenvolvimento de produtos e processos 0,10 0,11 ,00 0 0,08 0,12 0,00
Design e estilo de produtos 0,08 0,09 0,00 0,0p 50,0 0,01
Capacitacdo de recursos humanos 0,10 0,09 0,p0 0,03 0,08 0,06
Obtencéo de financiamento 0,16 0,17 0,14 0,0p 0,25 0,08
Reivindicacdes 0,13 0,23 0,32 0,05 0,16 0,p5
Participagdo conjunta em feiras 0,14 0,09 0,0p 0,06 0,12 0,03

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

A venda conjunta de produtos foi mais importanteRawtim de Moura e Ouro Preto

do Oeste, sendo que em Cacoal e Presidente Métkcise apresentou como incipiente. O

desenvolvimento de produtos e processos que cereistmelhorar as capacitagdes para o
desenvolvimento de produtos e processos mostroulseem Ji-Parana e Cacoal, e apenas as
empresas de Ouro Preto do Oeste deram uma impiartaagr. Nessa mesma percepcao, o
design e estilo de produtos refletiram-se totalmémtipiente no APL, tendo Ouro Preto do
Oeste e Jaru com indices reduzidos de 0,09 e €sp&ctivamente.

Como foi mostrado na aprendizagem que o treinamertapacitacdo dos recursos
humanos ocorrem na sua grande maioria internanmreageproprias empresas, constata-se

novamente que agfes cooperativas quase ndo exiseamlo que Ji-Parana apresentou o
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maior indice nesse aspecto. A obtencdo de finamciton que foi mostrado anteriormente
como uma dificuldade de operacdo em todos os npiogsinotou-se que agdes voltadas para
este fim ndo vem sendo desenvolvidas no intuitoed®&r reduzindo esse obstaculo.
Entretanto, Rolim de Moura revela-se como o ambidotal aonde mais vem sendo
desenvolvidas a¢Bes nessa modalidade, enquantoPpsidente Médici e Cacoal, que
apresentaram dificuldades elevadas nesse itemdize$ sdo os mais reduzidos.

As reivindicacOes relacionadas a objetivos comasmiempresas do agronegocio leite
nao se mostrou elevada também, mas entre toddsnssda Tabela 35 foi 0 que apresentou
0s maiores indices. Principalmente para as micrpresas de Ji-Parana que atribuiram
importancia de 0,32 para este aspecto, seguidoude Preto do Oeste com 0,23. Ou seja, 0
espaco local destes municipios revela a exist&teiassociacdes, sindicatos e 6rgdos que
vem buscando, mesmo com baixa importancia, mekh@daa as empresas do agronegoécio
leite. Presidente Médici e Cacoal revelam-se camitdrios onde a interacdo ainda € muito
incipiente entre as empresas e demais agentes HoMdPque se refere a participacdo em
feiras, este item foi maior apenas em Jaru e Radirivoura.

De uma forma geral, nota-se que as micro emprasigsiem baixa importancia as
atividades realizadas de forma cooperativa. Parasmaco local de cada municipio a
cooperacdo € importante, pois permite aprimorar capacitacbes internas para o
desenvolvimento de novos produtos e processomegta, elevar a capacitacdo dos recursos
humanos. Entretanto, o que se observa é que as @g@®operacao que poderiam reduzir 0s
problemas associados a micro empresas sdo pousamtds para estas, revelando que
existem barreiras nos municipios que dificultam wp@o cooperativa mais eficiente, o que
pode estar relacionado a concorréncia entre asesagiou a falta de agentes e instituicées
que poderiam se articular para a realizacdo camjedgsas atividades.

ApoGs a caracterizacdo das formas de cooperacBahela 36 apresenta os indices de
importancia atribuidos aos principais agentes comuais as micro empresas desenvolveu as
atividades cooperativas citadas anteriormente. Bsnm forma que as formas de cooperagéo,
0s parceiros também ganharam importancia reduicides cooperativas com fornecedores
de insumos obtiveram maior relevancia em Rolim driitd, Ji-Parana e Jaru, enquanto que
em Cacoal e Presidente Médici foi quase que irentist Os clientes também aparecem com
destague em Jaru e Rolim de Moura, ndo existingde iedsercambio de cooperagdo com 0s
clientes em Ji-Parana. Em relacédo a estar cooperamd 0Ss concorrentes, essa incidéncia

ocorreu apenas em Jaru, Presidente Médici e Oato Bo Oeste. Outras empresas do setor
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tém mais relevancia em Jaru e Ouro Preto do Oeste0¢l8 de importancia, sendo que em

Ji-Parana e Cacoal notou-se a inexisténcia de cagjeneste item.

De uma forma geral, verifica-se que para as miorpresas de Jaru, 0S parceiros mais

importantes foram os clientes, agentes financetagos de apoio e promocao, fornecedores

de insumos e concorrentes. Todos estes receberiam ibgortancia, mas demonstra que

entre os outros itens da Tabela 36, estes ganhaeaon relevancia.

Tabela 36Principais Parceiros de Atividades CooperativasMiaso Empresas. Rondonia.
2006 (Indice de Importancia)

Descricdo Jaru OLie Fram e Ji-Parana Pres:id.el_'lte Rolim de Cacoal
Oeste Médici Moura
Outras empresas dentro do grupo 0,18 0,09 0,0p 0,0 0,18 0,00
Empresas associadas (joint ventufe) 0,48 0,09 0,0 0,00 0,10 0,00
Fornecedores de insumos 0,14 0,14 0,21 0,03 0,25 01 p,
Clientes 0,22 0,09 0,00 0,13 0,18 0,03
Concorrentes 0,15 0,09 0,00 0,13 0,17% 0,p0
Outras empresas 0,10 0,00 0,00 0,08 0,2p d.,00
Empresas de consultoria 0,05 0,00 0,00 0,08 0,48 00 ¢,
Universidades 0,05 0,14 0,00 0,00 0,10 0,po
Institutos de pesquisa 0,19 0,14 0,00 0,00 0,0 040
Centros de capacitacao profissionpl 0,1 0,09 0,2p 0,00 0,08 0,00
Instituicdes testes/certificacdes 0,08 0,00 0,0d 000, 0,08 0,00
Representacéo 0,13 0,00 0,05 0,00 0,0p 0,03
Entidades sindicais 0,08 0,00 0,08 0,00 0,0 0]05
Orgéos de apoio e promogao 0,17 0,09 0,14 0,04 0,}00,05
Agentes financeiros 0,17 0,00 0,11 0,00 0,0 0]o3

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Nota-se, assim, que neste espaco local as em@m®sésn a presenca de agentes de

apoio e promoc¢ao ao arranjo, sendo que apenaseanahia este relevou importante também.

Entretanto, em Ji-Parana existem um numero comsiderde agentes do APL como

universidades, Sebrae, Emater, dentre outros, mdsdize de importancia a acbes

cooperativas com estes 0rgaos ndo ganhou impat&mgmificativa. O que ganhou maior

importancia foram os centros de capacitacdo profiak e fornecedores de insumos. Como
foi mostrado na Tabela 26 e 27, que as empresés mesicipio encontram dificuldades em
estar contratando pessoal qualificado observa-se estas vém buscando parcerias
cooperativas no sentido de buscar amenizar essécalts mesmo que com baixo grau de
importancia.

Em Ouro Preto do Oeste, cabe destacar, além dogckdores de insumos, 0s
institutos de pesquisa e universidades. E inteméssassaltar que neste municipio ndo est&o

presentes universidades e institutos de pesquisa, mesmo assim as empresas estao
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percebendo as acdes desenvolvidas, de forma ctwpe@m estes 6rgaos localizados em
outros espacgos locais do arranjo. Em Rolim de Moqgre conta com a presenca de
universidades, e outros agentes de apoio e pronam;A®L, 0 grau de importancia mostrou-
se timido. Revendo a Tabela 27, nota-se que auldiide em estar contratando empregados
gualificados vem aumentando em Rolim de Moura, reascontrapartida, ndo se verificou
importancia por parte das empresas em estar ddgendo agdes cooperativas com 0S
centros de capacitacao profissional.

Em Presidente Médici, ndo se percebeu a presencmstiutos de pesquisas,
universidades e 6rgdos de apoio e promogédo, coat@aaa Emater. Entretanto, as empresas
atribuiram importancia nula em relacdo a essesjpascno desenvolvimento de ac¢des que
poderiam estar minimizando suas dificuldades ojparais e competitivas. No municipio de
Cacoal os parceiros mostraram-se incipientes, dstmamto a baixa capacidade cooperativa
das empresas deste territério com outras emprenastaicoes.

Esses indices mostram que as micro empresas dgoabascam direcionar suas
atividades cooperativas a agentes que possam hlrgntmo aprimoramento das suas
capacidades produtivas, revelado pela importamegsmo que baixa, aos fornecedores de
insumos, e de outras empresas do setor. Dessa,farntesenvolvimento conjunto de
atividades refletem melhorias produtivas oriundasrdca de experiéncias sobre 0s processos
produtivos e, também, nas condi¢cdes de fornecimdatoinsumos (leite) e dos servigos
demandados (laticinios e outros agentes). As agd@serativas com o0s clientes tem como
objetivo aprimorar a capacidade de atendimento rdaessidades e exigéncias desses,
geralmente repassadas pelos laticinios ou forneegdgue podem ainda contribuir no
desenvolvimento de novos produtos, buscando gaemsards vendas futuras. Assim, percebe-
se até aqui que as atividades cooperativas est@ofotadas em melhorar as capacitacoes
produtivas e mercadologicas das micro empresas.

Esses indices indicam também, as falta de arti@&algpara o desenvolvimento de
atividades cooperativas derivadas de uma fracaitesdr institucional na coordenagcao de
acOes conjuntas e, também, a falta de uma estritn@a as atividades cooperativas das micro
empresas com a estrutura tecnoldgica e de pestpis ndo elevando, portanto, as
capacitacdes inovativas dessas empresas. Dessa figraventos cooperativos caracterizados
estdo mais voltados ao complemento das relacoeed@do.

A analise dos resultados obtidos com as acOesitas] pode revelar de que forma
essas vem colaborando para as capacitacfes dasemipresas dos espacos locais do arranjo

produtivo do agronegadcio leite. A Tabela 37 apr&ses indices de importancia atribuidos as



130

melhorias nas empresas derivadas das atividadgeradivas desenvolvidas. A melhoria na
qualidade dos produtos foi maior para as empresdsarana, Ouro Preto do Oeste e Rolim
de Moura, sendo que em Cacoal este se mostrouentgp Cabe destacar que este item foi 0
maior impacto para as micro empresas de Ji-ParBnésedente Médici.

As atividades cooperativas ndo vém permitindosedeolvimento de novos produtos,
mostrando-se nulo em Ji-Parana e Cacoal e bai®®uteos municipios, tendo Ouro Preto
do Oeste apresentado o maior indice. No que seerafenelhoria nos processos produtivos,
este foi 0 maior impacto para as empresas de Queto 8o Oeste, juntamente com a melhoria
nas condi¢bes de fornecimento dos produtos. Aind#ero Preto do Oeste cabe destacar a
melhoria nas condi¢cdes de comercializacdo e cagaotdos recursos humanos. Em Ji-
Parana tém-se: melhoria nos processos produtivelsomcapacitacdo dos recursos humanos;

melhoria nas condi¢des de comercializagéo.

Tabela 37Resultados das Ac¢des Conjuntas das Micro EmprBsasionia. 2006 (indice de
Importancia)

QOuro . . | Presidente el
Resultados Jaru Preto do | Ji-Parana Médici de Cacoal
Oeste Moura
Melhoria na qualidade dos produtos 0,17 0,23 0,26 0,17 0,19 0,03
Desenvolvimento de novos produtos 0,08 0,14 0,00 0,05 0,09 0,0(
Melhoria nos processos produtivos 0,17 0,29 0,19 0,08 0,17 0,05
Melhoria nas condicdes de fornecimento dos produtds 0,17 0,29 0,10 0,05 0,25 0,04
Melhor capacitagéo de recursos humanos 0,08 0,14 0,16 0,00 0,07 0,04
Melhoria nas condi¢des de comercializagdo 0,18 0,23 0,13 0,08 0,22 0,03
Introduc&o de inovagées organizacionais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
Novas oportunidades de negocios 0,18 0,09 0,00 0,13 0,16 0,01
Promocao de nome/marca no mercado naciongl 0,00 0,04 0,00 0,00 0,02| 0,00
Maior inser¢do da empresa no mercado externg 0,00 0,04 0,00 0,08 0,02] 0,00

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Em Presidente Médici e Cacoal os indices de irdpoid dos resultados das acdes
cooperativas como eram de se esperar apresentaramespientes, em virtude,
principalmente, da baixa cooperacdo apresentada peipresas desses espacos locais. Sendo
que em Presidente Médici as micro empresas alegaelhorias na qualidade dos produtos e
nos processos produtivos e em Cacoal as melhexigmamente baixas, concentraram-se
Nos processos produtivos, capacitacdo dos recumsomnos, qualidade dos produtos e

condicOes de comercializacao.
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5.3.3 As Inovacdes

No que concernem as inovagOes (mgputs do processo de inovagdo) as micro
empresas do arranjo produtivo local do agronegédi®, em todos os espacos locais do APL,
apresentaram poucas inovacdes, Tabela 38, estata® mais relacionadas a produtos e
processos. No que se refere a inovagoes de pratutmpresas de Rolim de Moura foram as
gue se apresentaram mais inovadoras, seguido mpées empresas de Jaru, Ouro Preto do
Oeste e Cacoal. Em Presidente Médici este tipoaetcao foi nula. As inovagdes de produto
apresentam, na sua grande maioria, natureza inctelhseguindo a trajetdria imposta pelo
paradigma tecnoldgico vigente.

Como grandes partes dessas inovacdes sdo de qdudisponiveis no mercado,
pode-se confirmar, com base em Révillion (2004§ gisetor agroalimentar € um segmento
que ‘carrega’ inovacdes desenvolvidas por outro®re® intensivos em tecnologia
(produtores). Assim, as inovacdes langcadas pos &sspresas, como no caso dessas do APL
leite, buscam na realidade adaptarem seus prodotosalgum diferencial que ja se encontra
difundido no mercado pelas empresas lideres. Diessea, as inovacbes de produto séo
novas para as empresas que adotaram, mas ja &egstem mercado, como os derivados

lacteos lancados pelas empresas multinacionais.

Tabela 38Inovacdes das Micro Empresas por Municipios do ARindonia. 2006 (em %)

Descricao Jaru OLie Fram e Ji-Parana Pres,id.ente Fezllim gz Cacoal
Oeste Médici Moura

Inovacdes de Produto 33,34 28,57 5,26 - 38,46 28p7

Inovacdes de Processo 8,31 42,86 21,05 8,23 53185 52 9

Inovacdes de Marketing - 42,86 - - 23,0 9,54

Inovagdes Organizacionaip - - - - - T -

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

As inovacbes de processo também foram maiores gmreampresas de Rolim de
Moura, seguido pelas micro empresas de Ouro Preeaste. Os municipios de Presidente
Médici, Jaru e Cacoal apresentaram baixas inovapésse quesito. Estas inovacdes se
traduzem na adocao de ordenhadeiras mecanicasietanig resfriamento e expansao, no
padrdo genético dos animais, melhoria da saniged¢agens e alimentacdo para as empresas
da producdo primaria. Na industrializacdo estdacrehadas a novos equipamentos no
sistema produtivo, novas tecnologias de procesdamentre outras, para a producao de um
produto de melhor qualidade e produtividade. Essét®dos podem envolver mudancas em
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equipamentos, ou organizagcdo da produc¢do, ou aicagdm dessas mudancas. Os métodos
podem ter como objetivo produzir e apresentar pgosmduecnologicamente novos ou
melhorados, 0s quais ndo podem ser produzidos entadbs usando métodos de producéo
convencionais.

A distribuicdo busca inovar no langamento de prosiwiom marca prépria e assim,
demanda dos laticinios parcerias no intuito de €oenrem produtos de acordo com suas
especificacdes. Nesse contexto, estas inovacdss iestr-relacionadas com as inovacoes de
marketing que buscam agregar valor ao produto cordesenho de novos produtos, novas
embalagens, criagdo ou melhoria no modo de acemdigiento do produto. Dessa forma,
nota-se que este tipo de inovagcao vem ocorrendoaapgara as micro empresas de Ouro
Preto do Oeste, Rolim de Moura e Cacoal. Nos mpiogide Jaru, Ji-Parana e Presidente
Médici esta aparece como inexistente no periodiisada.

As inovagOes de marketing requerem por parte destggesas que vem inovando
adaptacdes, sejam na estrutura organizacionalicéécavancadas de gestdo ou praticas de
comercializacdo. Entretanto, percebe-se que nagehmovacdes organizacionais para as
empresas de nenhum dos territérios investigaddsfai@ encontra justificativa de que as
inovacdes que vem sendo implementadas por estasesaspvem ocorrendo de forma
esporddica e assim, ndo requerendo alteracOedicagmas na estrutura de gestdo do
empreendimento.

De uma forma geral, constata-se que ndo vem ochorpara as micro empresas do
arranjo produtivo local do agronegocio leite unx@wconsideravel de inovacgdes e, revelando
que as tecnologias empregadas estdo seguindo digmgatecnologico através da evolugédo
da trajetoria tecnoldgica, principalmente em prodwt processos em Ouro Preto do Oeste,
Rolim de Moura e Cacoal. Essas inovacOes estd@dadt para o desenvolvimento e
implementacéo de equipamentos que se inserem econtexto de promoc¢ao de melhorias e
aperfeicoamentos. Porém, para o seu sucesso ao ttmsganos depende de uma evolugéo
continua para acompanhar as mudancas do ambientgetitvo, requerendo investimentos
de acordo com as necessidades das empresas e fmamgpoa geracdo de idéias e
reconhecimento das oportunidades que podem sereiadas.

Para o langcamento de inovacdes, as empresas getalrealizam o desenvolvimento
de atividades inovativas para o desenvolvimenttades sua posterior implementagéao, sejam
elas em produtos, processos, organizacionais e aftketing, que no geral estdo inter-
relacionadas dentro do processo inovativo, que pafePL se apresenta com carater de

inovagbes tecnologicamente aperfeicoadas. Essgsasetaque podem ser cientificas,
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tecnoldgicas, organizacionais e comerciais, podemdassenvolver tanto interna como
externamente as empresas. Na Tabela&Papresentados os indices de constancias dessas
atividades nas micro empresas do arranjo.

Atividades inovativas internamente nas empresas d&Egenvolvidas apenas em
Presidente Médici, Ouro Preto do Oeste, Rolim demfd@ incipientemente em Jaru, através
de um processo cumulativo, onde buscam aperfeggmas procedimentos e habilidades em
desenvolver, produzir e comercializar bens e sesvitsto, também, pode ocorrer atraves do
aprendizado com experiéncia propria no processwraiducao, na comercializacdo e uso ou
na busca de facilitadores do seu ambiente de atwt@vés de novas solugdes técnicas nas
unidades de pesquisa e desenvolvimento que atuapam alavancadores do processo de
inovacao para essas empresas.

Em Jaru o indice de maior importancia foi a agésige maquinas e equipamentos e
de P&D, enquanto que em Ouro Preto do Oeste fd&[a terna e externa e maquinas e
equipamentos. Em Ji-Parand as empresas demonstiai@a ndo desenvolver atividades
inovativas, estando mais relacionadas a aquisigfor&dica de maquinas e equipamentos e
programas de treinamento. Em Presidente Médici d#genvolvidas apenas atividades
internas nas empresas, demonstrando que nesteipmidaixa a cooperacao, aprendizado
e inovagéo entre as micro empresas. Rolim de Messas estdo mais voltadas a maquinas e
equipamentos, P&D interna e externa. O municipioCdeoal também demonstrou baixa

atividade em seu processo inovativo.

Tabela 39indice de Constancia de Atividades Inovativas dasdVEmpresas. Rondonia.
2006 (indice de Importancia)

Descricao Jaru Ol FE Ji-Parana Pres,id_ente ol el Cacoal
do Oeste Médici Moura
P&D na sua empresa 0,04 0,33 0,00 0,50 0,19 0Jo0
Aquisicao externa de P&D 0,13 0,33 0,00 0,00 0,18 000,
Aquisicdo maquinas/equipamentos 0,p1 0,25 0,110,00 0,45 0,00
Aquisicdo de outras tecnologias 0,04 0,00 0,04 0,00 0,11 0,30
Projeto/desenho industrial 0,0p 0,20 0,00 0,04 0,11 0,00
Programas de treinamento para inovagéo d,04 0,10 11 0, 0,00 0,11 0,00
Programa gestdo da qualidade/modernizfcao
organizacional 0,00 0,17 0,00 0,00 0,11 0,90
Novas formas de comercializagc&o/distribui¢cdo 0]o4 000, 0,00 0,00 0,13 0,30

Fonte Dados da Pesquisa (2008).

O indice de maior atividade inovativa, na maioris derritérios, foi a aquisicdo de

maquinas e equipamentos, apesar deste ndo sed@lensvelando baixa dindmica no
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processo inovativo no arranjo e, também, revelatiiouldades das micro empresas que
podem ser justificadas pela fragilidade financestanum a este porte de empresas, e, ainda,
pela falta de uma estrutura eficiente de financidmenos municipios, que mostrou-se
significativa para estas na analise de suas dikcids operacionais (Tabela 26 e 27).

Nesse entendimento, percebe-se, também, que adadés externas do processo
inovativo apresentam baixas. Ou seja, ndo vem lavama consideravel interacdo com 0s
fornecedores, concorrentes, clientes, usuariosutimnes, socios, universidades, institutos de
pesquisa, prestadores de servicos tecnolégicosiciagée laboratorios governamentais e
organismos de apoio. A importancia desse aspegptin®rdial para o desenvolvimento do
APL, pois as interacdes entre esses agentes ®Iig®His com as micro e pequenas empresas
tém suas raizes no ambiente local, no caso o mpimicnde a cooperacédo e o aprendizado
coletivo passam a funcionar como determinantesidpd@®em como o de prover infra-
estruturas especificas, que possam facilitar amfliexconhecimentos, idéias e aprendizados.

O conjunto de inovacdes e constancia de atividadesgativas, muitas vezes é
decorréncia ao mercado de competicio em que asesasprparticipam. Quando a
concorréncia € muita intensa e geralmente centraregos, as empresas podem cair no que
Porter (2000, p. 20) chama de convergéncia comyetijue ocorre “[...] quando todas as
empresas de um setor comecam a concorrer da mearnarai. Ou seja, 0 consumidor ir4
buscar comprar da empresa que oferecer o preco bmais. Tal fato, pode estimular e
favorecer o processo inovativo, onde as empresasabu sempre estarem inovando para
acompanhar o que vem sendo difundido no mercado.

Participando de um mercado local, geralmente @son@mpresas evitam concorrer
com as grandes empresas que ja possuem marcaslidame® e um forte poder de
competicéo, seja através do investimento em marke seus produtos ou no langcamento de
novos produtos. Assim, uma das vantagens de estaowendo localmente é estar se
aproveitando de lacunas de mercado e nichos médggclus para venderem seus produtos,
onde as inovacgdes de produtos tendem a ser menaasves de estratégias tecnoldgicas de
imitacdo, buscam lancar produtos ja existentes er@ado, mas com uma constancia menor.

Nessa perspectiva, na Tabela 40, analisou-se cadwee comercializacdo de leite e
derivados das micro empresas do arranjo. No muaidigJaru, observa-se que o mercado de
destino das vendas tanto em 1995 como em 2006eotarw mercado consumidor do proprio
ambiente em que estdo localizadas. Em Ouro PretOatbe no de 1995 as vendas eram
100,00% local, sendo que em 2006 nota-se que asesaspvém buscando expandir suas

vendas, concentrando 85,00% local, 14,5% a nivatleal e 0,5% no mercado nacional. No
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territério do APL em Ji-Parana, a maioria das esggeompetia em todo o estado sendo que
esta participacao caiu em 2006. Como foi vistorarteente que neste espaco do arranjo as
empresas desenvolveram poucas inovagdes e comastinetividades inovativas nota-se que
estas perderam espaco no mercado em que concamdadecada de 90. Situacdo esta
semelhante ao que vem ocorrendo em Presidente iM@diseja, as empresas recuaram suas

vendas a nivel estadual e participando mais do aderao municipio em que estao

localizadas. Entretanto, estas ainda mantém umdatiauacao a nivel nacional.

Tabela 40Destino das Vendas das Empresas no Periodo 199#5e Rondbnia. 2006 (em

%)
. 1995 2006
Descricao - -
Local | Estadual | Nacional | TOTAL | Local | Estadual | Nacional | TOTAL
Jaru 100,00 - - 100,00 | 100,00 - - 100,00
Ouro Preto do Oeste 100,40 - - 100,00 | 85,00 14,50 0,50 100,00
Ji-Parana 33,30 66,70 - 100,00 | 66,30 33,70 - 100,00
Presidente Médici 35,00 57,50 7,501 100,00 | 48,00 46,00 6,00 100,00
Rolim de Moura 100,0d - - 100,00 | 96,30 3,70 - 100,00
Cacoal 100,00 - - 100,00 | 90,90 9,10 - 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

No ambiente de Rolim de Moura verifica-se que apresas tém expandindo sua
participacdo do mercado local em 1995 para o mereathdual em 2006. Vale ressaltar que
este municipio apresentou processo inovativo ratem relacdo aos demais territorios o que
pode estar favorecendo esta expansdo dos prodittend de suas micro empresas. As
empresas de Cacoal, de modo similar, também esigzaido ampliar sua participacdo do
mercado local para estadual.

Com excecdo das empresas de Jaru que competermdotale das de Ji-Parana e
Presidente Médici que vem perdendo recuando suicipacdo no mercado doméstico
estadual, no restante dos municipios as empresapwscando aumentar sua participagcdo em
outros mercados. Este aspecto estimula e favorgoeoesso inovativo destas que buscam
uma maior capacitacdo, através do aprendizado, qpaapossam estar acompanhando as
estratégias tecnolégicas do mercado em que atuam.

Os impactos gerados pela introducdo de inovacGesaggesentados, em indice de
importancia, na Tabela 41. Analisando esta Tabelt-se que o aumento da produtividade
foi o principal reflexo das inovagbes para as esgwede Jaru, seguido pelo aumento da
qualidade dos produtos, permitindo que elas massges@ seu mercado de atuacgéo local e

ampliando a gama de produtos ofertados. Em Outto BoeOeste, os impactos foram menor,
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porém estdo mais voltados ao aumento da produtigjdda qualidade dos produtos e
permitindo que estas mantivessem seu mercado dedatuOu seja, como foi mostrado na
Tabela anterior, as inovagdes para as empresasrdasicipio vem favorecendo tanto manter

como ampliar o destino de suas vendas.

Tabela 41impactos da Inovagédo nas Micro Empresas. Rond2a@6 (indice de

importancia)

Descricdo Jaru QUi i Ji-Parana Pre§|d_ente Rzl 2z Cacoal
do Oeste Médici Moura

Aumento da produtividade 1,00 0,25 0,21 0,60 0,47 0,58
Ampliacao de produtos ofertados 0,67 0,15 0,00 1,00 0,38 0,18
Aumento da qualidade dos produtos 0,95 0,25 0,21 1,00 0,59 0,5p
Permitiu que a empresa mantivesse seu mercadoaigial 0,89 0,25 0,00 1,00 0,59 0,6p
Aumento da participacdo no mercado interno 0,57 0,15 0,00 0,60 0,42 0,2p
Aumento da participacdo no mercado externo | 0,38 0,08 0,00 0,30 0,18 0,00
Permitiu que a empresa abrisse novos mercadps0,46 0,15 0,00 1,00 0,31 0,00
Permitiu redugéo dos custos de trabalho 0,51 0,08 0,03 1,00 0,42 0,38
Permitiu reducéo dos custos de insumos 0,46 0,08 0,11 1,00 0,42 0,3p
Permitiu reducé@o do consumo de energia 0,30 0,00 0,00 0,30 0,20 0,1
Permitiu o en~quadra_mento em regulacdes e 0.15 0.08 0.00 0.60 0.32 0.0
normas padréo relativas ao Mercado Interno

Permitiu o eanuadra_mento em regulacdes e 0.10 0.08 0.00 0.60 0.14 0.0b
normas padréo relativas ao Mercado Externo

Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiepte),40 0,25 0,00 1,00 0,20 0,09

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Em Ji-Parana os impactos também foram menores refjexos estdo mais voltados
para produtividade, qualidade e participacdo nocatkr de atuacdo. Para as empresas de
Presidente Médici as melhorias estéo relacionadaspiiacdo de produtos ofertados, embora
ndo apresentasse inovacgdes de produtos no penatisaao, melhoria na qualidade, reducao
de custos de trabalho e insumos, impactos sobrei@ ambiente e mantivesse participacao
no mercado de atuacdo. E importante ressaltar sjugcao empresas deste municipio atuam
no mercado nacional, embora sua participacdo agpeesena pequena queda em relacdo ao
periodo em analise, porém estas vém buscando atemd®s consumidores de outras
regides. Fato este que pode estar relacionadoa bamivacdo destas empresas, ou seja, estdo
tentando atender novos mercados em que a compatgaseja tdo acirrada com produtos de
marca ja consolidadas no ambiente competitivo ¢tacte

Para Rolim de Moura os impactos ja estdo maisillistios em diversas areas,
cabendo destacar aumento na produtividade e qdalidaque lhes vem permitindo manter

sua posicdo no mercado em que atuam. Aspectos @stesao 0s principais reflexos,
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também, para as micro empresas de Cacoal. O aunik@mpoalidade, citado pela maioria das
empresas, revelam que as modificacdes realizadaprmautos e processos resultam em
melhor qualidade, com impacto direto no mercadonedida em que contribuem para gerar
maior faturamento e consolidacdo da marca destasenmado.

Dessa forma, percebe- que:

. As inovagdes de produtos novos impactam negativeenmanprodutividade em virtude
de terem que aprender parte das operacdes deafgfmide derivados lacteos;

. As inovag0Oes de processo impactam positivamente soprodutividade;

. As inovacOes de produtos e processos refletematiagite no aumento da qualidade
dos produtos;

. O conjunto de inovagOes vem permitindo que as naorpresas dos espacos locais do
APL mantivesse suas participacdes nos mercadosiagéia.

De uma forma geral verifica-se que as inovac¢desangeiimpacto positivo,
principalmente nas vendas e conquistas de novasad®s. Entretanto, notou-se que as micro
empresas do arranjo atribuem pouca importanciagaraoducdo de inovagdes. Assim, esta
pode ser uma das justificativas para as dificuldagd@rentadas por este porte de empresas
especificas do agronegocio leite considerando gueweacdo tem se apresentado como um
dos elementos centrais da dinamica, crescimentsstergabilidade dos arranjos produtivos

locais.

5.4 Sintese Conclusiva

No processo de analise e descricdo do processatimovlas micro empresas do APL,
observou-se como vem se comportamento os elemarilosnciadores na dindmica desse
processo. Para a identificacdo, destacou-se ambemde as principais caracteristicas dos
empresarios que podem favorecer essa dinamica bera os beneficios e dificuldades do
ambiente empresarial do municipio. Na evolucdodhcst do arranjo, foi observado que
muitas das micro empresas dos municipios que comadeanjo da bacia leiteira deixaram a
atividade nos ultimos anos, principalmente no pleride 1996 a 2006, em que 1.252

empresas da producgdo primaria fecharam as portas.
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A exclusdo destes empresarios é probleméatica paquoducao de leite no Brasil, e,
também em Rondobnia, tem grande importancia parabeewvéncia destes, sendo a sua
principal fonte de renda. Esse processo, que fez que estes deixassem a atividade, foi
decorréncia da modernizacdo pela qual passou @ameyr na década de 90, como a
desregulamentagcdo do setor e a abertura econdogqueafavoreceram a concentracao de
mercado de produtos lacteos, efetivado principalenpor empresas de maior porte através de
fusbes e aquisicdes. Com a abertura econdmica eamc@ da globalizacdo, ocorreram,
também, mudancas na legislacdo como a Instrucamadima 51, que vem provocando a
concentracdo da producdo e mudancas na base wcagldornando o mercado mais
competitivo e exigente, no que se referem a metasisnovativos qualificadores. Nesse
contexto, as micro empresas que nado se adequanowas mexigéncias tendem a ser
gradativamente descartadas do processo produtivo.

Tais transformacbes, juntamente com a introduc&o ndvas tecnologias de
processamento de leite, colaboraram para a forndgdacias leiteiras em regides distantes
de grandes centros consumidores. Com novas exageimuvativa para o agronegocio leite,
principalmente para atender a IN 51, juntamente ooatirramento da concorréncia gerou
dificuldades para que muitos micro empresarios gagla se mantiver nesse mercado. Para o
arranjo da pecuaria leiteira de Rondonia, a inftigdestes fatores, sendo que dentre os 06
territérios que compdem o arranjo investigado, @hedPresidente Médici possuem as micro
empresas com maior longevidade na atividade lait€iato que pode demonstrar que essas
empresas podem estar conseguindo superar as diiitad, tanto as operacionais relacionadas
ao porte de micro empresas, como também as redatasrpelas mudancgas ocasionadas neste
setor.

Com o objetivo de contribuir com a melhoria do sdtteiro em Rondobnia, e
considerando as mudancas ocorridas no ambienteetiting pela reestruturacdo produtiva
ocasionada nas Ultimas décadas, foi criado no filealdécada de 90 o Programa de
Desenvolvimento da Pecuaria Leiteira — Pro-Leitetrdfanto, as acfes desse programa ndo
conseguem atingir uma parcela consideravel dostegelo APL. Segundo estudo realizado
por Paes-de-Souza (2007) foi constatado que grzemtie dos micro empresarios da producao
de leite disseram ndo possuir qualquer tipo derpmg ou iniciativa de estimulo ou
assisténcia. Apoio estes que podem contribuir meeragdo de dificuldades de gestéo e
adocdo de inovagdes, como também, melhorarem ss#amas de producdo, aquisicdo de

tanques de refrigeracéo, ordenhadeiras mecaneasedutros.
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Por estar se tratando de micro empresas, devess®demar que uma de suas
caracteristicas fundamentais € a figura de um fioeu de fundadores onde, na maioria das
vezes, prevalece o carater familiar. Soma-se aaissmplexidade que envolve a atividade e
as formas de gestdo desses empreendimentos, qugaede parte adota procedimentos
administrativos baseados no empirismo, decorrémlgiagestdo familiar dessas micro
empresas, assim, ressalta-se aqui a importancidesenvolvimento de ag¢des conjuntas e
sistémicas nesse arranjo como alternativa paragueno desenvolvimento sustentado deste
setor nessa regiao central do Estado.

Jaru mostrou possuir empresarios mais jovens wadie enquanto que Ouro Preto
do Oeste demonstrou a experiéncia de empresarios wedhos na gestdo de seus
empreendimentos. Para Schumpeter (1982), os empeesg#ovadores e novas combinacdes
produtivas é condicdo necessaria para o procesgesgavolvimento econdmico. Entretanto,
essa Visao restringe esse sucesso a um individuempreendedor, mas, devido a evolugao
da economia nas Ultimas décadas, e a importan@apgasou a ter novas aglomeracdes
produtivas como os arranjos produtivos locais,segtsstores viram a necessidade de buscar
novas maneiras de fazer negocios, como a intemghtrabalho coletivo. Soma-se a isto, o
fato de que apenas em Ji-Parana e Rolim de Mowamm com baixos indices, foram os
anicos ambientes que apresentaram casos de sutasdgar nas micro empresas estudadas.

Na perspectiva da inovacdo na visdo neo-schumaeteras empresas fundadas por
esses empreendedores ndo trazem necessariamardeagab, mas podem favorecer, por
vezes, caracteristicas do empreendedor schumpetergeja na descoberta de novos
subprodutos ou derivados do leite, novos tipos ewigs, novos métodos capazes de
revolucionar o processo produtivo, novos mecanisdegomercializagéo, distribuicdo do
produto, dentre outras.

Caracteristicas essas que podem ser desenvolvatas ntais facilidade caso o
ambiente local propicie as condi¢cdes necessariaseranto, as empresas atribuiram aos
municipios em que se localizam elevadas dificuldaiperacionais, cabendo destaque a falta
de capital para aquisicdo de maquinas e equipas)aessaltando que para o agronegocio do
leite algumas maquinas s&o necessarias no atertdintm exigéncias do ambiente
institucional, como o0s tanques de resfriamentogn-3e ainda a falta de profissionais
gualificados para a atividade, capital de giro ei@para que as empresas possam produzir

produtos de melhor qualidade e vender a producao.
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Especificamente, a infra-estrutura institucionas eounicipios apresentou o seguinte
desempenho:

. Em Jaru

Municipio que apresentou micro empresas com o niafbice de importancia para as
dimensdes do processo inovativo, e 3° espaco tmralempresas que mais inovam. A sua
infra-estrutura educacional conta com escolas degnenfundamental e médio, e cursos
disponibilizados por 01 unidade particular de emsiaperior. Possui, também, 04 instituicbes
financeiras e 01 organizacdo classificada comatubstde pesquisa, desenvolvimento e
assisténcia técnica — a EMATER e 01 agéncia dalitsgdo estadual — IDARON e
fiscalizacdo municipal através da Secretaria Mpaicide Saude, ndo sendo registrada
instituicbes de testes, ensaios e certificacbeentbalmente sdo disponibilizados cursos
profissionais temporarios. Esse ambiente localatdda com escolas técnicas de 2°. Grau e
cursos profissionais regulares.

Entretanto, mesmo com a presenca destas instifjiggste territério apresentou
dificuldades elevadas em relacédo a falta de capéad como na contratacdo de empregados
qualificados. Por outro lado verificou-se que osiomes beneficios da estrutura dese
municipio ndo decorrem diretamente da presencaasiesstituicbes. As micro empresas
atribuiram maior importancia para a proximidade asrclientes/consumidores, ressaltando
que as empresas desta localidade destinam suaasv&d,0% para o proprio municipio, e
também, a infra-estrutura fisica.

Na Tabela 44 é demonstrado um resumo dos priscipdices do processo inovativo
de Jaru. Na dimensdo aprendizagem, Jaru foi o mpimicom maior indice, em que se
verifica a baixa importancia atribuida pelas emgsess atividades de treinamento e
capacitacao, tendo maior destaque informacdes wlesfoexternas e os resultados desse

processo.
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Tabela 44Média dos indices de Importancia das Dimens6esoceBso de Inovacdo em

Jaru.
Processo de Inovacdo em Jaru
APRENDIZAGEM indices de Importancia

Atividades de Treinamento e Capacitacao RH 0,14
Fontes Internas de Informacéo 0,28
Fontes Externas de Informacao 0,48
Outras Fontes Externas de Informacéao 0,42
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 9 0,6

Média 0,40

COOPERACAO

Formas das Atividades Cooperativas 0,13
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,13
Resultados AcBes Conjuntas 0,10

Média 0,12

INOVACOES

Constancia das Atividades Inovativas 0,06
Impactos da Inovacgéo 0,53

Média 0,30

Média do indice do Processo Inovativo 0,27

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Na dimensdo cooperacdo, Jaru € 0 segundo munic@pio empresas que mais
cooperaram entre si e com 0s outros agentes dgarEntretanto, foi notado que os indices
de importancia para essas atividades sdo baixasrelagdo a inovacdo, este municipio
apresenta as 3° empresas mais inovadoras do arcamjendo destacar o baixo indice da

constancia das atividades inovativas.

. Ouro Preto do Oeste

Municipio que apresentou micro empresas com o #rriradice de importancia para
as dimensdes do processo inovativo, e 2° espagbdom empresas que mais inovam. A sua
infra-estrutura educacional conta com escolas dmeriundamental e médio, ndo possuindo
nenhuma unidade particular de ensino superior.ubdssnbém, 03 instituicbes financeiras e
01 organizacéo classificada como instituto de geagdesenvolvimento e assisténcia técnica
— a EMATER e 01 agéncia de fiscalizacao estadulbdDARON e fiscalizacdo municipal
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através da Secretaria Municipal de Saude, ndo segikiradas instituicdes de testes, ensaios
e certificacfes. Eventualmente sdo disponibilizadesos profissionais temporéarios. Esse
ambiente local ndo conta com escolas técnicas. d&& e cursos profissionais regulares.

Os maiores obstaculos para a operacdo das emppesasntes foi contratar
empregados qualificados, 0 que demonstra a car@wsste municipio em prover cursos
técnicos e superiores para darem suporte a esgaesaE®. Por outro lado, mesmo com a
demanda por mao-de-obra qualificada, as micro esapralegaram que essa possui um baixo
custo, revelando a importancia do APL para essam,domo importancia significativa para a
infra-estrutura local.

Na Tabela 45 é demonstrado um resumo dos prindipaises do processo inovativo
de Ouro Preto do Oeste. Na dimenséo aprendizagero, ®eto do Oeste foi 0 2° municipio
com maior indice tendo destaque informacdes deesomiternas e o0s resultados desse
processo, sendo 0 municipio com as empresas (ib&iem maior importancia para as

atividades de treinamento e capacitacao dos rectrsnanos.

Tabela 45Média dos indices de Importancia das DimensdesolceBso de Inovacéo em

Ouro Preto do Oeste

Processo de Inovacdo em Ouro Preto do Oeste

APRENDIZAGEM indices de Importancia
Atividades de Treinamento e Capacitacdo RH 0,26
Fontes Internas de Informacéo 0,34
Fontes Externas de Informacao 0,43
Outras Fontes Externas de Informacédo 0,25
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 70,3
Média 0,33
COOPERACAO
Formas das Atividades Cooperativas 0,17
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,06
Resultados A¢6es Conjuntas 0,15
Média 0,13
INOVACOES
Constancia das Atividades Inovativas 0,17
Impactos da Inovacgéo 0,14
Média 0,16
Média do indice do Processo Inovativo 0,21

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).
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Na dimenséo cooperacdo, Ouro Preto do Oeste fBinoudicipio com empresas que
mais cooperaram entre si e com 0sS outros agentasraigo. Entretanto, foi notado que os
indices de importancia para essas atividades si@msbaEm relacdo a inovacao, este
municipio apresenta as 2° empresas mais inovadoraganjo, cabendo destacar o indice da
constancia das atividades inovativas, as maioresRlojuntamente com as do municipio de

Rolim de Moura.

. Rolim de Moura

Municipio que apresentou micro empresas com o 8rriradice de importancia para
as dimensdes do processo inovativo, e 0 espacbdocaempresas que mais inovam. A sua
infra-estrutura educacional conta com escolas dgnenfundamental e médio, e cursos
disponibilizados por 01 unidade particular de emsaperior, e 01 campus da Universidade
Federal de Rond6nia. Possui, também, 04 institaicheanceiras e 01 organizacao
classificada como instituto de pesquisa, desenwi@ito e assisténcia técnica — a EMATER e
01 agéncia de fiscalizacdo estadual — IDARON alfiz@cédo municipal através da Secretaria
Municipal de Saude, ndo sendo registrada instidgicde testes, ensaios e certificacdes.
Eventualmente séo disponibilizados cursos profissgotemporarios. Esse ambiente local ndo
conta com escolas técnicas de 2°. Grau e cursbsgioais regulares.

A dificuldade encontrada pelas empresas esta oelada a custo ou falta de capital de
giro. Na comparagcdo com 0s outros municipios, msigrou indices mais moderados no que
se refere aos obstaculos operacionais. A exteauidnais importante € a proximidade com
fornecedores e clientes.

Na Tabela 46 € demonstrado um resumo dos prindipaises do processo inovativo
de Rolim de Moura. Na dimenséo aprendizagem, RdénMoura foi 0 4° municipio com
maior indice, juntamente com Presidente Médicideedestaque informacgbes de fontes

externas, indice menor que o das empresas dos ontnaicipios do arranjo.
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Tabela 46Média dos indices de Importancia das Dimens6esoceBso de Inovacdo em
Rolim de Moura

Processo de Inovagcdo em Rolim de Moura

APRENDIZAGEM indices de Importancia
Atividades de Treinamento e Capacitacdo RH 0,12
Fontes Internas de Informacéo 0,23
Fontes Externas de Informacao 0,22
Outras Fontes Externas de Informacédo 0,11
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 8 04
Média 0,23
COOPERACAO
Formas das Atividades Cooperativas 0,16
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,10
Resultados Ac¢6es Conjuntas 0,12
Média 0,13
INOVACOES
Constancia das Atividades Inovativas 0,17
Impactos da Inovacgéo 0,36
Média 0,27
Média do indice do Processo Inovativo 0,21

Fonte: Dados da Pesquisa (2008)

Na dimensao cooperacdo, Rolim de Moura foi 0 mpiictom empresas que mais
cooperaram entre si € com 0s outros agentes dgarEntretanto, foi notado que os indices
de importancia para essas atividades sdo baixasrelagao a inovacdo, este municipio
apresenta as empresas mais inovadoras do arrab@ndo destacar o indice da constancia
das atividades inovativas, as maiores do APL juatdaencom as do municipio de Ouro Preto
do Oeste.

. Cacoal

Municipio que apresentou micro empresas com o 48rriradice de importancia para
as dimensdes do processo inovativo, e também, réaquasicao no que se refere a empresas
gue mais inovam. A sua infra-estrutura educaciooata com escolas de ensino fundamental

e médio, e cursos disponibilizados por 02 unidguksiculares de ensino superior, com
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implantacdo de 01 hospital veterinario, e 01 cangauéJniversidade Federal de Rondénia.
Possui, também, 05 instituicdes financeiras e @hroracdo classificada como instituto de
pesquisa, desenvolvimento e assisténcia técnicEMATER e 01 agéncia de fiscalizacdo
estadual — IDARON e fiscalizacdo municipal atragt@sSecretaria Municipal de Saude, e 01
centro de capacitacao profissional — SEBRAE naaengistradas instituicbes de testes,
ensaios e certificacdes. Esse ambiente local @amr0l1 escola técnica (familia agricola) de
ensino fundamental, ndo possuindo ensino técni@3.dérau e cursos.

As micro empresas alegaram importancia para autliicle na falta de capital. A
externalidade de maior importancia é relacionadkcalizacdo, pela proximidade com
fornecedores e clientes e atribuindo baixa impgorégpara as instituicées presentes, como as
faculdades e centros de capacitacdo profissions, gpderiam estar provendo servigos
técnicos especializados.

Na Tabela 47 é demonstrado um resumo dos prindipaises do processo inovativo
de Cacoal. Na dimensao aprendizagem, Cacoal f8iraudicipio com maior indice, tendo
destaque informacdes de fontes externas a ativddatiernas de treinamento e capacitacao
dos recursos humanos.

Tabela 47Média dos indices de Importancia das DimensdesolceBso de Inovacéo em

Cacoal
Processo de Inovacdo em Cacoal
APRENDIZAGEM indices de Importancia

Atividades de Treinamento e Capacitacao RH 0,17
Fontes Internas de Informacéo 0,20
Fontes Externas de Informacao 0,31
Outras Fontes Externas de Informacéao 0,21
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 105

Média 0,28

COOPERACAO

Formas das Atividades Cooperativas 0,04
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,01
Resultados AcBes Conjuntas 0,02

Média 0,02

INOVACOES

Constancia das Atividades Inovativas 0,08
Impactos da Inovacgéo 0,23

Média 0,16

Média do indice do Processo Inovativo 0,15

Fonte: Dados da Pesquisa (2008)
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Na dimensdo cooperagdo, Cacoal foi 0 municipio cempresas que menos
cooperaram entre si € com 0S outros agentes dajar@m decorréncia os indices de
importancia para essas atividades também foramadaikm relacdo a inovacdo, este
municipio apresenta a 4° posicdo no que se referpaesas mais inovadoras do arranjo,

cabendo destacar o baixo indice da constanciatigafades inovativas.

. Presidente Médici

Municipio que apresentou micro empresas com o ¥rriradice de importancia para
as dimensdes do processo inovativo, € 0 municipim empresas menos inovadoras do
arranjo. A sua infra-estrutura educacional conta escolas de ensino fundamental e médio,
nao registrando nenhuma instituicdo de ensino gEuperem 02 agéncias financeiras e,
também, por 02 organizagles classificadas comduttstde pesquisa, desenvolvimento e
assisténcia técnica — a EMATER e 01 campo expetaheda EMPRABA-RONDONIA, 01
agéncia de fiscalizacdo estadual — IDARON e fizagho municipal através da Secretaria
Municipal de Saude, ndo sendo registradas indliésigde testes, ensaios e certificacoes.
Eventualmente séo disponibilizados cursos profisgsotemporarios.

Nesse municipio, apesar de notar-se uma pequerda,gaemaior dificuldade de
operacao esta relacionada a contratacdo de mabrdegoalificada, revelando a caréncia de
cursos técnicos e superiores na localidade; a delteapital mostrou-se elevada também. Os
beneficios da localizacdo refere-se a proximidam® clientes e fornecedores e a infra-
estrutura local.

Na Tabela 48 € demonstrado um resumo dos prindipaises do processo inovativo
de Presidente Médici. Na dimensao aprendizagersjderge Médici foi 0 4° municipio com
maior indice, juntamente com Rolim de Moura, temtdstaque informacbes de fontes
externas. Cabe notar a baixa importancia atribpédas empresas deste local as atividades

internas de treinamento e capacitacdo dos rechsoanos.
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Tabela 48Média dos indices de Importancia das DimensdegoceBso de Inovacéo em
Presidente Médici

Processo de Inovacdo em Presidente Médici

APRENDIZAGEM indices de Importancia
Atividades de Treinamento e Capacitacdo RH 0,04
Fontes Internas de Informacéo 0,29
Fontes Externas de Informacéao 0,30
Outras Fontes Externas de Informacédo 0,19
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 10,3
Média 0,23
COOPERACAO
Formas das Atividades Cooperativas 0,06
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,04
Resultados A¢6es Conjuntas 0,06
Média 0,05
INOVACOES
Constancia das Atividades Inovativas 0,03
Impactos da Inovacgéo 0,19
Média 0,11
Média do indice do Processo Inovativo 0,13

Fonte: Dados da Pesquisa (2008)

Na dimenséo cooperacgdo, Presidente Médici foi en@ficipio com empresas que
Menos cooperaram entre si e com 0s outros agemtasahjo. Em decorréncia os indices de
importancia para essas atividades também foramakalkm relacdo a inovacéo, este € o

municipio com empresas menos inovadoras do APL.

. Ji-Parana

Municipio que apresentou micro empresas com o0s resriadices de importancia
para as dimensdes do processo inovativo, e a 268p0R0 que se refere a empresas que
menos inovam. A sua infra-estrutura educacionalacoam escolas de ensino fundamental e
meédio, possui 01 faculdade particular, 01 centrigarsitario que possui hospital veterinario
que presta servicos no atendimento de animais atedgrporte, como o gado bovino, e 01
campus da Universidade Federal de Rondonia. Camta @7 agéncias financeiras e 01

organizacéo classificada como instituto de pesgdesenvolvimento e assisténcia técnica — a
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EMATER e 01 agéncia de fiscalizagdo estadual — IDARe fiscalizagdo municipal através
da Secretaria Municipal de Saude, e 02 centrosagacttacao profissional — SEBRAE e
SENAI, ndo sendo registradas instituicdes de testesaios e certificacdes. Esse municipio
nao conta com escolas técnicas de 2° graus.

A presenca de instituicbes de ensino superior eapacitacao profissional fez com
gue a demanda por méao-de-obra qualificada caisgemodo analisado. Por outro lado, as
empresas vém encontrando dificuldades em vendeodugio, demonstrando caréncia de
orgaos de apoio e promocdo do APL. Atribuiram irt§paria para os beneficios da infra-
estrutura local bem como a proximidade com forneside insumos e matéria-prima.

Na Tabela 49 é demonstrado um resumo dos prindipaises do processo inovativo

de Ji-Parana. Na dimensao aprendizagem, Ji-Pasaa@% municipio com menor indice.

Tabela 49Média dos indices de Importancia das DimensdesolceBso de Inovacéo em
Presidente Médici

Processo de Inovacdo em Ji-Parana

APRENDIZAGEM indices de Importancia
Atividades de Treinamento e Capacitacdo RH 0,14
Fontes Internas de Informacéo 0,09
Fontes Externas de Informacéao 0,10
Outras Fontes Externas de Informacédo 0,14
Resultados Obtidos Treinamento e Capacitacdo RH 8 0,3
Média 0,17
COOPERACAO
Formas das Atividades Cooperativas 0,14
Principais Parceiros Atividades Cooperativas 0,06
Resultados A¢6es Conjuntas 0,08
Média 0,09
INOVACOES
Constancia das Atividades Inovativas 0,03
Impactos da Inovacgéo 0,04
Média 0,04
Média do indice do Processo Inovativo 0,10

Na dimensdo cooperacao, Ji-Paranad ocupa a 3° posgyd empresas que mais

cooperaram entre si e com 0S outros agentes dojarrkEntretanto, seus indices de
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importancia para essas atividades foram baixasrdtagdo a inovacao, este € o municipio

com micro empresas gque menos inovam no arranjo.

De uma forma geral, em todos 0os municipios, comsts¢ distintas formas de atuacéo
das empresas no que se refere a aprendizagem rap@pe inovacdo, sendo que, na média
geral dessas trés dimensdes, a Tabela 42 mostrdaquealestaca-se como 0 municipio que
apresenta micro empresas com maior dinamica degsodnovativo, seguido de Ouro Preto
do Oeste e Rolim de Moura. Por outro lado, Ji-FaamPRresidente Médici sdo espacos locais

com menores indices de importancia a esse processo.

Tabela 42indice Médio do Processo de Inovac&o nos MunicigiAPL Leite em Rondénia

(2006).
Dimensdes ) Municipios
Municipios _ Indice Médio dc_) com Micro
Aprendizado Cooperacdo Inovagdo Processo Inovativo Empresas que
mais Inovam

Jaru 0,40 0,12 0,30 0,27 10
Ouro Preto do Oeste 0,33 0,13 0,16 0,21 20
Rolim de Moura 0,23 0,13 0,27 0,21 3°
Cacoal 0,28 0,02 0,16 0,15 40
Presidente Médici 0,23 0,05 0,11 0,13 50
Ji-Parana 0,17 0,09 0,04 0,10 6°

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Entretanto, cabe salientar que o indice desse gsoceénovativo mostrou-se
relativamente baixo revelando que no APL a dindmincavativa das micro empresas €
incipiente, em que esse demonstrou estar ocorraindeés de esforcos internos nas préprias
empresas, evidenciando a baixa sinergia do arrdaja. Tabela 4810stra 0s municipios que
apresentam as micro empresas que mais inovamékssaorréncia das interacdes sistémicas
do processo inovativo demonstrados na Tabelactfirmando que as inovagdes sao maiores
para os trés municipios citados anteriormente cuesantaram 0s maiores indices de
importancia para esse processo.

O municipio que apresentam empresas que mais indeaRolim de Moura, que
obteve a 3° posicdo em relacdo aos indices de tamoia das dimensdes do processo
inovativo. Logo em seguida tem-se Ouro Preto dot€)epie também manteve a segunda
posicdo e em terceiro, Jaru que na analise dasndides na Tabela 43 ficou em primeiro

lugar.
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Tabela 43Municipios com Empresas que Mais Inovam. Rond@ta6 (em %)

INOVACOES REALIZADAS Posicdo
Rolim de Moura 28,58 1°
Ouro Preto do Oeste 28,57 20
Jaru 10,41 30
Cacoal 11,9 4°
Ji-Parana 6,58 50
Presidente Médici 2,06 6°

Fonte: Dados da Pesquisa (2008).

Os trés ultimos municipios com menores dindmicas dienensdes do processo
apresentaram as menores inovagdes, com destaqaePpasidente Médici que tem as
empresas menos inovadoras do arranjo, seguideRgrana. Essas baixas inovacdes podem
estar relacionadas a dificuldades de operacao slesspresas bem como das externalidades

negativas do ambiente em que se localizam.

A analise desenvolvida nesse capitulo permitiu ré@sc 0 processo inovativo nas
micro empresas do arranjo produtivo do agronegi@tie identificando o municipio de Jaru
com os maiores indices nas dimensdes analisadesnBem, permitiu revelar os municipios
gue possuem micro empresas que mais inovam emrélecier deste processo, que foi Rolim

de Moura.
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6 CONCLUSOES

O setor analisado nesse estudo foi 0o agronegdcileitto que passou por diversas
transformacdes estruturais nas ultimas décadastinds novos padrdes de concorréncia,
como também requerimentos competitivos. Esse psoces intensificou, principalmente, a
partir da globalizacdo dos mercados com o acirreon@a competicdo, revelando a
necessidade de que novos referenciais sejam levadosonsideracdo no seu processo de
analise. Nesse cenario, aprofundam-se os debdtes aansercdo das micro empresas que
passam a adquirir maior importancia, uma vez gsasesrganizacdes possuem os atributos
de flexibilidade e rapidez de adaptacao as dematwagercado, com influéncia significativa
na geracdo de emprego e renda para regides e.paises

Nesse estudo, o0 objetivo foi descrever o processmalvacdo do arranjo produtivo
local do agronegdcio leite, que é composto pelosiciios de Jaru, Ouro Preto do Oeste, Ji-
Parand, Presidente Médici, Rolim de Moura e Caaisdndo identificar os municipios que
apresentam micro empresas que mais inovam. Pardeatesse objetivo foi utilizado como
suporte tedrico a abordagem neo-schumpeteriana sawwacao juntamente com 0s conceitos
de APL proposto pela RedeSist, uma vez que esadamentam-se na analise das relacbes
entre as empresas e entre elas e os 6rgaos deirgidgiional e organizacional tendo como
orientacdo, também, os trabalhos neo-schumpetersoie inovagéo.

Na analise foi verificado que esse processo decaeatre outros aspectos, da
evolucdo histérica dos municipios que compdem o .APkssa forma, notou-se que o
ambiente local em que estéo localizadas as empresdiiona a natureza e as atividades dos
gestores, em que o empresario, na perspectivadomjadesenvolve papel fundamental no
processo da dindmica inovativa apresentada peloscipios, ressaltando a importancia da
facilidade de crédito bancério (financiamentos} énavacoes empreendidas pelas facilidades
disponibilizadas. Assim, percebeu-se que os mupgimfluenciam na dinamica inovativa
através da geracdo de dificuldades operacionaisngadas pelas empresas bem como
através das facilidades (externalidades) relacemaml vantagens de estarem localizadas
naquele ambiente.

No entanto, as especificidades desses municipieseqtaram-se bastante uniformes
no que tange a algumas das dificuldades de openag&stigadas junto as empresas,
principalmente no acesso a capital para aquisiednatjuinas e equipamentos, como também

a dificuldade na contratacdo de méao-de-obra qoadifi. Fato esse que pode, de certa forma,
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evidenciar que nos municipios do APL existe umé&rnza no que se refere a programas de

treinamento e capacitacdo e, também, a assisté&wiada e de apoio e promocédo, que se

mostrou deficitaria. Apesar de todos os municipgsem apresentado agéncias financeiras e

as chamadas de crédito rural, a pesquisa apregeat® acesso a estas pelas empresas é
baixo, indicando que podem estar existindo comgpiiea que os micro empreséarios nao estdo

conseguindo superar no acesso a essas.

A interacdo formal requer por parte dos envolvidosperacdo e confianca mutua,
para que a circulacdo de informacdes de forma @ada, juntamente com o conhecimento
tacito de cada agente gere conhecimento e inovaigdentanto, o estudo revelou, através dos
indices de importancia atribuido pelas empresas, ajunteracdo entre elas e os demais
agentes do arranjo € baixa. Aspecto este que mideirfluenciando na baixa importancia
revelada nas dimensdes do processo inovativo.

Uma especificidade que pode estar contribuindotreleyutras, para essa situacao de
baixa interacdo e cooperacdo, pode ser a herastarité dos municipios que foram
povoados por imigrantes de diversas regides dolBgae com diferentes culturas, acabam
por contribuir para que ocorra pouca tradicdo depemmtivismo e associativismo.
Principalmente considerando a presenca de algumstiiicbes como Emater e Sebrae, que
tem buscado desenvolver acBes voltadas a cooperagéisténcia técnica e encontros
envolvendo empresarios em alguns municipios.

Apesar das empresas terem atribuido importancréfisgtiva para a infra-estrutura
do municipio em que se localizam, notou-se querastdrias de aprendizado interativo
mostraram-se baixas e ocorrendo de forma espora@icaprendizado é considerado na
literatura como um elemento importante na geragdmmocgdo e acumulacdo de
conhecimento, fundamental para a construcdo desnawapeténcias, inovacdes e obtencao
de vantagens competitivas. No arranjo, percebeguee para as empresas que esse tem
ocorrido através de contatos com representantesrc@is, revistas especializadas e acesso a
canais de informacédo. Os maiores indices foram g#ates e fornecedores de insumos,
principalmente para aquisicdo de maquinas, equiptse informacdes voltadas a melhorias
no processo de producdo. Essa forma de aprendiapdear de ter sido caracterizada com
baixa importancia, pode estar propiciando as meenpresas a busca de mais conhecimento
sobre produtos e processos, mesmo que esporadieariienentanto, os maiores indices de
importancia estdo relacionados a fontes internasnftemacédo, demonstrando a pouca

interatividade entre os agentes.
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Cabe destacar a baixa participagcdo das universdadeentros de pesquisa nos
municipios do arranjo, em que grande parte ganhanalices nulos, fato que acaba por
contribuir na reducédo da capacidade inovativa dgzesas, que se mostraram incipientes, e
identificando que pode estar ocorrendo dificuldadesacesso a informacgdes, cursos e
atividades de pesquisa que poderiam ajudar naredagam do processo inovativo.

A cooperacdo apresentou baixos indices, indicandssiyelmente a falta de
estruturacdo e articulagdo dessas atividades noscipios. A importancia de eventos
cooperativos para as micro empresas € que estesigundcolaborar para as capacitacdes
dessas. No entanto, o que o estudo indica € quemumscipios existem poucas agdes
cooperativas, e as que foram diagnosticadas est#® \roltadas para o complemento das
relacdes de mercado.

Identificou-se, também, pequenas relacbes de cagferentre as empresas e as
instituicbes presentes no arranjo, apesar das seagpréerem atribuido importancia
significativa a infra-estrutura institucional. lhnente, esse fato pode estar indicando que os
empresarios locais resistem a interagir com seusspao que concerne a relacbes de
confianca, e ndo acreditam que seus concorrenssamoser transformados em excelentes
parceiros. Do exposto, € visivel a necessidade wle entidades governamentais e
empresariais realizarem ag¢des concretas que p@asaliar nesses aspectos.

Cabe ressaltar que a inovacéo apresentou-se img&ara as micro empresas, e que
as poucas inovacao identificadas estdo voltadaa paitarem produtos e processos ja
existentes no mercado, mas novos para as empreést@nt@s. Apesar do destaque que o
processo de inovagao tem recebido pela literattwadmica, por ser considerada como um
dos elementos centrais da dindmica e do desenvaittanecondmico de organizagbes e
regides, ela apresentou-se baixa para as empresasadjo. A importancia desse processo de
inovacdo para esse porte de empresas € que esghamara competitividade das firmas,
permitindo a apropriacdo de vantagens absolutasstes e qualidade.

De uma forma geral, para os agentes do arranjoeegso inovativo demostrou estar
ocorrendo através de esforcos internos nas propnasesas, evidenciando baixa sinergia.
Considerando que o modelo de andlise desse procd#ese na importancia para esforcos
desenvolvidos internamentemente nas empresas bammom ambito de um sistema de redes
de relacionamento com outras empresas, instituigiiggios governamentais dentre outros
agentes do arranjo, fica evidenciado que o processmativo ainda carece de estruturacao,
articulacéo e coordenacao no APL. Fato que indieaagdindmica inovativa para as empresas

€ incipiente.
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O estudo corrobora para aspectos relacionados @a@eg®0 inovativo em arranjos
produtivos locais, principalmente de que esse gsacé influenciado pela evolugdo historica
do APL, que no caso desse estudo o ambiente dg@sao 0s municipios que o compdem.
Em relacdo a estrutura e setor foco do estudo,ranagocio do leite, para as empresas a
inovagdo apresentou caracteristicas incipientesne inovacfes esporadicas, em que na
grande maioria buscam atender mecanismos quabifieadda legislacdo que regulamenta a
atividade. Fato que pode ser relacionado ao semsi@ em quase todas as empresas dos
municipios poucas atividades de desenvolvimentondeos desenhos de produtos e
processos.

Como o objetivo era descrever o processo inovatias micro empresas dos
municipios que compdem o arranjo, destaca-se geegashou maior importancia para as
empresas de Jaru, Ouro Preto do Oeste e Rolim deaMi&m relacdo ao municipio que
possui empresas que mais inovam, esse foi RoliMalea, seguido de Ouro Preto do Oeste
e Jaru.

Em sintese, a pesquisa sinaliza para a necesstagmliticas publicas setoriais
visando o fortalecimento e consolidacdo do arrangpe possam estar contribuindo na sua
estruturacdo e, também, na articulacdo de acOetmdesl para o desenvolvimento e
sustentabilidade dos agentes presentes.

Com base nesses resultados, recomenda-se pesquisa foltadas a identificar:

. Investigar quais os agentes propulsores do meleserdpenho do processo inovativo
apresentado pelas empresas Jaru e Ouro Preto t® édeselacdo as empresas de Ji-
Parané e Presidente Médici;

. Avaliar os motivos do baixo desempenho do procésseativo das empresas de Ji-
Parana considerando a presenca significativa déuiges nesse municipio, em
comparagdo com Jaru e Ouro Preto do Oeste queeafss niumero menor de
instituicbes, porém com interacdes mais signifieati que vem favorecendo sua

dinamica inovativa.

De gqualquer forma, em razéo dos resultados obhdsse estudo, propde-se para as
empresas do municipio de Ji-Parana e PresidenteciM@dveladas como as menos
inovadoras, que as diferencas na dinamica inovatwaas empresas de Jaru e Ouro Preto do
Oeste sejam progressivamente diminuidas atravésnte acdo mais conjunta entre 0s

ambientes organizacional e institucional.
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